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A pesquisa FGVcenn sobre o
impacto da COVID-19 nos
empreendedores foi
realizada entre os meses de
maio e julho de 2020.
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No total tivemos 142

respostas validas.




ﬁ?ﬁ%% Perfil dos Respondentes

74% 20%
7 0 Sao S30 negros
6 /o brancos (pretos e pardos)

sao do Estado
37% 50%
tém

de Sao Paulo
tém pelo

o graduacao menos uma
o completa pOs graduacao

sao mulheres

Me$nosde ® @
R$ 1.045
30%

De R$ 1.046
a R$ 2.090

De R$ 2.091
a R$ 3.135

De R$ 3.136
a R$ 5.225

De R$ 5.226
a R$ 10.450

De R$ 10.451
a R$ 20.900

Mais de
R$ 20.900

Prefiro ndo
responder

tém uma renda

familiar entre 5 e
10 salarios
minimos.
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Extremamente
0 e Q)

52%

tém faturamento
inferior a R$ 120 mil
por ano.

Em uma escala
de1a10, na
média, os
empreendedores
acreditam que a
sua situacao
financeira atual
é, em média,

5,61

4

Em meédia, os
negocios tém

4,11

funcionarios
trabalhando em
tempo integral.

Pee

0000000000
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(o)

22%
eu ainda estou continuavam

trabalhando nas trabalhando nas

- - instalacdes do
instalacdes do trabalho.
meu trabalho.

eu ja trabalhava em casa
(home office) antes.

SIM,

agora eu so trabalho 32%
em casa.

DE ALGUMA

FORMA, \
eu costumava
trabalhar 20%

parcialmente em casa,
agora eu trabalho
mais em casa.

Nao posso mais
trabalhar devido a
pandemia da
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28%

N&o mudou
1 - @ em nada .
acreditam que a
pandemia mudou
2 CEEEE—— profundamente
(nota 10) seus
negdcios.
;. o ©
¢ o
Em uma escalade O
S G ¢ 1a10, na média, os O
empreendedores (O
acreditam que a ®
6 CGEEEEEEED ¢ COVID-19 teve um
o
impacto de P
intensidade
7 18% [
7 $
o
8 nos seus negocios. @
9 G ¢
Mudou
10 profundamente
Para
55% 13%
(o)
a existéncia do tiveram aumento
negdcio estd das vendas por
ameacada por causa da
conta da .
COVID-19. pandemia.
26%
Tive que
Tive que suspender as
9%
suspender as vendas, mas o (s}
vendas e meu negocio 48% As vendas
fechar meu continua O volume de continuam As vendas
negocio. existindo. vendas caiu. inalteradas. cresceram.
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Para

49%

a COVID-19
abriu novas
oportunidades
de negdcios.

84%

mudaram seus
planos para o
negdcio.

Meu negodcio crescera e sera
maior do que era antes da crise.

concordam com
a frase acima.

E improvavel que a minha
empresa se recupere da crise.

11%

concordam com
a frase acima.

As oportunidades estao relacionadas com

novos produtos/servicos e novos canais de
venda (online).

55%

acreditam que a
pandemia terd um
efeito positivo no
negdcio no longo
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Os 6 principais problemas

gue os empreendedores estao
enfrentando sao:

-~

Dificuldade para

pagar
funcionarios.

Os clientes
nao estao
pagando ou estdo
pagando com
longos atrasos.

24% 19% 10%

Dificuldades de
pagar as despesas
do negdcio.

N&o posso mais pagar meus —
fornecedores
Neopossomals PAgSr TSV GEEEEEEEEED €
funcionarios °

Em breve, ndo conseguirei mais
pagar meus funcionarios

©

Estou com dificuldades para
pagar as despesas do meu
negdcio (como empréstimos,

aluguel, luz, gas, dgua, seguros)

Meus clientes n&o estdo me
pagando ou estdo me pagando
com longos atrasos

N&o estou conseguindo

comprar matérias primas ou QU €

materiais para o meu negdcio

Nada mudou

Qutros
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Dos negdcios com
funcionarios,

42%

teve que demitir
algum funcionario.

Assumindo que a
situacao atual
continue,

61%

acreditam que so
terdo dinheiro
para até mais 6

voluntaria para
apoiar outros

negdcios, ONGs
ou Governo.

foi desencadeado
pela pandemia.

outras pessoas
gue ndo sao sua
familia e amigos.

meses de
operacao.
[} :
Q Voluntariado
| |
| |
| |
| |
Q =Y %
=) (Bl
: & l
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} }
| |
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54% : Sendo que para : Além disso,
} }
| O | O
dos : 32 /O : 48 /O
empreendedores : desses : se voluntariou
ofereceu produtos : empreendedores : para instituicoes
ou servicos do seu I esse I de caridade,
negocio de forma : comportamento : ONGs ou apoiou
: :
| |
| |
| |
| |



‘ Emocgoes

(@]
(@)
(@)
@
Completamente ‘
1 - @ insatisfeito(a) '
o
2 Q@ o
o
3 o ° ,
Os para o nivel de
empreendedores 6 8 satisfacdo com a
4 Y @ deram nota J vida deles como
um todo.

5 oo )

° %

7 4
- o

: ©

Completamente
10 @ @ satisfeito(a)

89% 75% 55%

acreditam que acreditam que dos
precisam lidar enfrentam empreendedores
com problemas incertezas sobre o se sentem
ndo previstos no futuro do negdcio. ansiosos na
trabalho. situacao atual.




‘ Emocgodes

©)

90%

acreditam que o
trabalho que
fazem tem

significado
eles.

para

62%

sempre olham
para o lado
positivo das
coisas em relacao
ao trabalho.

84%

acreditam que o
trabalho o(a)
desafiou e o(a)
fez crescer como

pessoa.

65%

acreditam que
olham com

otimismo para

cada novo dia.

¢+

62%

estao otimistas
sobre o que
acontecera no
futuro, no que diz
respeito ao
trabalho.

1
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CENTRO DE
EMPREENDEDORISMO
E NOVOS NEGOCIOS



