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Introducao

Nos ultimos anos, tem sido inquestiondvel a importancia das empresas em
divulgar informacdes de natureza Ambiental, Social e de Governancga (ASG, ou ESG
na sigla em inglés) para complementar a divulgagcdo do desempenho financeiro
corporativo. Uma discussao de atual e de extrema importancia centra-se em qual o
escopo dessas informagdes e como as empresas podem atender uma gama téo
extensa de potenciais interessados em dados ESG.

Nesse contexto, montamos o presente relatério a partir do que as normas
SASB' estipulam como informacdes relevantes sobre riscos e oportunidades
relacionados a tdpicos de sustentabilidade para 77 setores da economia. Esses
foram agrupados nas 28 categorias do Valor 1000, a partir da visdo dos
especialistas do Valor 1000 e do FGVcef.

As informacodes sao divididas em cinco dimensdes?: (i) Meio Ambiente, (ii)
Capital Social, (iii) Capital Humano, (iv) Modelos de Negocio e Inovacao, e (v)
Liderangca e Governanca. Para a dimensdao Meio Ambiente, tém-se os pontos
ligados a Emissbes de gases de efeito estufa, Qualidade do ar, Gerenciamento de
energia, Gestao de dgua e efluentes, e Gestao de residuos e materiais perigosos.

Para Capital Social, elencam-se como itens relevantes Direitos humanos e
relagbes com a comunidade, Privacidade do cliente, Seguranca de dados, Acesso
e acessibilidade, Bem-estar do cliente, e Praticas de venda e rotulagem de
produtos. Em Capital Humano, sdo sugeridas métricas em Praticas trabalhistas,
Saude e seguranca dos funcionarios, e Engajamento, diversidade e inclusdo de
funcionarios.

Ja para Modelos de Negécio e Inovacao, os topicos de interesse incluem
Design de produtos e gerenciamento do ciclo de vida, Resiliéncia do modelo de
negocios, Gestdo da cadeia de suprimentos, Aquisicao e eficiéncia de materiais,
Impactos fisicos das mudancas climaticas. Por fim, para Lideranca e Governanca,
abordam-se informagées em Etica empresarial, Comportamento competitivo,
Gerenciamento do ambiente legal e regulatério, Gerenciamento de riscos de
incidentes criticos, e Gerenciamento de riscos sistémicos.

A grande vantagem das normas SASB comparativamente a outros
frameworks de divulgacdo de informagdes sustentaveis € o critério de
materialidade, o qual parte da analise de quais informacbes nas
dimensodes/topicos elencados sao relevantes para investidores. Em outras
palavras, a aplicacdo da materialidade na divulgacao de informacgdes ESG implica

' Tais normas séo geridas pelo International Sustainability Standards Board (ISSB) da IFRS
Foundation, sendo esse ultimo o organismo responsavel pela emissdo das normas contabeis de
divulgacao financeira em padrio internacional.

2 Para mais informagdes sobre as dimensdes, vide https://sasb.ifrs.org/implementation-primer/.

N” FGV EAESP

CENTRO DE ESTUDOS
EM FINANCAS


https://sasb.ifrs.org/implementation-primer/

que nem todos os setores precisam divulgar informacgdes nas cinco dimensdes, ou
em todos os tépicos de uma dimenséao.

Neste relatério elaborado pelo FGVcef, cada setor apresenta uma breve
descricdo sobre a atividade operacional e, em seguida, tabelas que destacam quais
sao as informagdes materiais por dimensao e topico. A referéncia ao nome original
dos setores no padrao SASB é feita entre paréntesis para cada um dos subitens.

Este material € um guia proposto para que empresas e gestores pensem
quais séo as informacdes mais relevantes para o setor a partir da visdo de um
organismo internacional. Esperamos que este material sirva como base para
implementagao e reflexdo de divulgacdao de informagcao ESG para o contexto
brasileiro.

Centro de Estudos em Financas da FGV EAESP
Claudia Emiko Yoshinaga

Bianca Quirantes Checon

Henrique Castro Martins
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Agronegocio

Produtos Agropecuarios (Agricultural Products)

A industria de Produtos Agricolas esta envolvida no processamento, comércio e
distribuicdo de vegetais e frutas, e na produgcdo e moagem de commodities
agricolas como graos, acgucar, 6leos comestiveis, milho, soja e ragao animal. As
entidades vendem produtos diretamente para consumidores € empresas para uso
em produtos de consumo e industriais. Entidades nesta inddstria normalmente
compram produtos agricolas de entidades que cultivam tais produtos (direta ou
indiretamente) para entao realizar atividades que agregam valor (por exemplo,
processamento, comércio, distribuicdo e moagem). Entidades de produtos
agricolas também estao envolvidas em atacado e distribuicdo. As entidades da
inddstria podem obter uma parcela substancial das commodities agricolas de
produtores terceirizados em varios paises. Portanto, gerenciar os riscos de
sustentabilidade dentro da cadeia de suprimentos é critico para garantir um
fornecimento confidvel de matéria-prima e reduzir o risco de aumentos de pregcos
e volatilidade a longo prazo.

Capital Humano
Topico Descrigdo
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de mortalidade e (3) taxa
Forga de Trabalho de frequéncia de guase acidente (NMFR) para (a) funcionarios diretos e (b)
trabalhadores sazonais e migrantes

Capital Social
Tépico Descricao
Auditoria da Global Food Safety Initiative (GFSI) (1) taxa de nao conformidade e (2)
Seguranca Alimentar taxa de agao corretiva associada para (a) ndo conformidades maiores e (h)

menores

Porcentagem de produtos agricolas provenientes de fornecedores certificados
Seguranga Alimentar pela Iniciativa Global de Seguranga Alimentar (GFSI) reconhecida como seguranga
alimentar programa de certificacao

(1) Namero de recalls emitidos e (2) quantidade total de produtos alimenticios

Seguranca Alimentar
g ¢ recolhidos
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Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissoes de gases com efeito de estufa

Emissoes globais brutas de Escopo 1

Emissdes de gases com efeito de estufa

Discussao sobre estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar
emissoes de Escopo 1, metas de redugao de emissdes e uma andlise de
desempenho emrelagao a essas metas

Emissdes de gases com efeito de estufa

Combustivel consumido pela frota, percentagem renovavel

Gestédo Energética

(1) Energia operacional consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)
porcentagem renovavel

Gestao Hidrica

(1) Total de dgua retirada, (2) total de agua consumido; porcentagem de cada um
em regides com Estresse hidrico de base alto ou extremamente alto

Descrigao dos riscos de gestao da 4gua e discussao de estratégias e praticas para

Gestao Hidrica . ;
mitigar esses riscos
- . Namero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas de qualidade da
Gestao Hidrica 5
agua, normas e regulamentos
Modelo de Negdcio e Inovagéo
Topico Descrigdo

Impactos Ambientais e sociais da cadeia
de fornecimento de ingredientes

Percentagem de produtos agricolas provenientes que s3o certificados por terceiros
padrdo ambiental e/ou social, e percentagens por padrao

Impactos Ambientais e sociais da cadeia
de fornecimento de ingredientes

Auditoria da responsabilidade social e ambiental dos fornecedores (1) taxa de nao-
conformidade e (2) taxa de medidas corretivas associadas para (a) nao-
conformidades maiores e b) ndo-conformidades menores

Impactos Ambientais e sociais da cadeia
de fornecimento de ingredientes

Discussao sobre estratégia para gerenciar riscos ambientais e sociais decorrentes
de crescimento de contratos e fornecimento de commodities

Discussao de estratégias para gerenciar o uso de organismos geneticamente

Gestdo de OGM
modificados (OGM)
] Identificagao das principais culturas e descrigao dos riscos e oportunidades
Ingredientes :
apresentados pelo clima mudar
Ingrediantes Percentagem de produtos agricolas provenientes de regides com Alta ou

Extremamente Alta Estresse hidrico basico

METRICA DE ATIVIDADE

Producao por cultura principal

Numero de instalagdes de transformacgao

Area total de terra sob producao ativa

Custo dos produtos agricolas de origem externa
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Agua, Saneamento e Servicos Ambientais

Servicos e Utilidades de Agua (Water Utilities)

Entidades da industria de Servicos e Utilidades de Agua possuem e operam
sistemas de abastecimento de agua e tratamento de aguas residuais (geralmente
estruturados como negocios de utilidade regulada) ou fornecem servigos
operacionais e outros servigos especializados de dgua para os proprietarios dos
sistemas (operacdes geralmente baseadas no mercado). Os sistemas de
fornecimento de agua incluem a captagao, tratamento e distribuicao de agua para
residéncias, empresas e outras entidades, como governos. Sistemas de aguas
residuais coletam e tratam aguas residuais, incluindo esgoto, agua cinza, residuos
liguidos industriais e escoamento de agua de chuva, antes de descarregar o
efluente resultante de volta ao ambiente.

Gestao de Residuos (Waste Management)

Entidades da industria de Gestdo de Residuos coletam, armazenam, descartam,
reciclam ou tratam varias formas de residuos de clientes residenciais, comerciais
e industriais. Tipos de residuos incluem residuos sélidos urbanos, residuos
perigosos, materiais reciclaveis e materiais compostaveis ou organicos. As
principais entidades geralmente sdo verticalmente integradas, fornecendo uma
gama de servicos desde a coleta de residuos até aterramento e reciclagem,
enquanto outras fornecem servigos especializados, como o tratamento de
residuos médicos e industriais. Operagcdes de conversdo de residuos em energia
sdo um segmento distinto da industria. Alguns players da industria também
fornecem servigos de engenharia ambiental e consultoria, principalmente para
grandes clientes industriais.
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Capital Humano
Topico Descricao
Praticas Laborais Percentagem da forga de trabalho ativa coberta por acordos coletivos de trabalho
Praticas Laborais (1) Numero de paralisagdes de trabalho e (2) total de dias parados

Salide e seguranga dos trabalhadores

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade, e (3) taxa de
frequéncia de guase acidentes (NMFR) para (a) empregados diretos e (b)
empregados contratados

Saude e seguranca dos trabalhadores

Percentis do Sistema de Medigao de Seguranca (SMS) BASIC para: (1) Condugao
Insegura, (2) Conformidade com as Horas de Servigo, (3) Aptiddo do Motorista, (4)
Substancias Controladas/Alcool, (5) Manutengao do Velculo, e (6) Conformidade
com Materiais Perigosos

Salde e seguranga dos trabalhadores

Namero de acidentes e incidentes rodoviarios

Capital Social

Topico

Descrigdo

Acesso e acessibilidade 4 dgua

Taxa média de dgua no varejo para (1) clientes residenciais, (2) comerciais e (3)
industriais

Acesso e acessibilidade a dgua

Conta mensal tipica de dgua para clientes residenciais para 10 Ccf de agua
fornecida por més

Acesso e acessibilidade a dgua

Numero de desconexdes de dgua de clientes residenciais por falta de pagamento,
percentual reconectado dentro de 30 dias

Acesso e acessibilidade a dgua

Discussado sobre o impacto de fatores externos na acessibilidade da agua para 0s
clientes, incluindo as condigdes econdmicas da area de servigo

Qualidade da dgua potavel

Numero de violagdes de dgua potdvel (1) agudas baseadas na saude, (2) ndo
agudas baseadas na satde e (3) ndo baseadas na satde

Qualidade da dgua potavel

Discusséo sobre estratégias para gerenciar contaminantes emergentes na 4gua
potavel
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‘Meio Ambiente |
Topico Descri¢cao
Gesto Energética (1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)

porcentagem de energia renovavel

Eficiéncia da rede de distribuicdo

Taxa de substituigdo de tubulagdes de dgua

Eficiéncia da rede de distribuigao

Volume de perdas reais de agua nao faturada

Gestao da qualidade dos efluentes

Numero de incidentes de nao conformidade associados a permissdes, padroes e
regulamentos de qualidade de efluentes de dgua

Gestao da qualidade dos efluentes

Discussao sobre estratégias para gerenciar efluentes de preocupacao emergente

Emissoes de gases com efeito de estufa

(1) Emissdes globais brutas do Escopo 1, porcentagem coberta por (2)
regulamentagoes que limitam emissoes e (3) regulamentacoes que exigem
relatérios de emissdes

Emissoes de gases com efeito de estufa

(1) Gas total gerado em aterros sanitarios, (2) porcentagem queimada e (3)
porcentagem utilizada para energia

Emissoes de gases com efeito de estufa

Discussao sobre a estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissoes do Escopo 1, metas de reducdo de emissoes e uma andlise de
desempenho em relagao a essas metas

Gestao de combustivel da frota

(1) Combustivel consumido pela frota, (2) porcentagem de gas natural e (3)
porcentagem de energia renovavel

Gestdo de combustivel da frota

Porcentagem de veiculos com combustivel alternativo na frota

Qualidade do ar

Emissoes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx,
(3) compostos organicos volateis (COVs) e (4) poluentes atmosféricos perigosos
(HAPs)

Qualidade do ar Numero de instalagoes em ou proximas a areas de alta densidade populacional
Qualidade do ar Numero de incidentes de nao conformidade associados a emissdes atmosféricas
Gestao de lixiviados e de residuos (1) Total de liberagdes do Inventario de Liberagdes Téxicas (TRI), (2) porcentagem
perigosos liberada na agua

Gestao de lixiviados e de residuos Nimero de agdes corretivas implementadas para liberagoes em aterros
perigosos sanitarios

Gestao de lixiviados e de residuos
perigosos

Numero de incidentes de nao conformidade associados a impactos ambientais
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Modelo de Negécio e Inovagao

Topico

Descri¢ao

Eficiéncia na utilizagao final

Porcentagem da receita da empresa de abastecimento de agua proveniente de
estruturas tarifarias destinadas a promover a conservagao e a resiliéncia da
receita

Eficiéncia na utilizagao final

Economia de dgua dos clientes provenientes de medidas de eficiéncia, por
mercado

Resiliéncia do abastecimento de dgua

Total de dgua obtida de regides com estresse hidrico de alto ou extremamente
alto; porcentagem comprada de terceiros

Resiliéncia do abastecimento de agua

Volume de 4gua reciclada entregue aos clientes

Resiliéncia do abastecimento de dgua

Discussao sobre estratégias para gerenciar riscos associados a qualidade e
disponibilidade dos recursos hidricos

Resiliéncia da rede e impactos das
alteragoes climaticas

Capacidade de tratamento de 4guas residuais localizada em zonas de inundagao
de 100 anos

Resiliéncia da rede e impactos das
alteragoes climaticas

(1) Nimero e (2) volume de transbordamentos de esgoto sanitdrio (SSO) e (3)
porcentagem do volume recuperado

Resiliéncia da rede e impactos das
alteragdes climaticas

(1) Nimero de interrupgoes nao planejadas de servigo e (2) clientes afetados,
cada um por categoria de duragao

Resiliéncia da rede e impactos das
alteragoes climaticas

Descricao dos esforgos para identificar e gerenciar riscos e oportunidades
relacionados ao impacto das mudangas climaticas na infraestrutura de
distribuigdo e tratamento de &guas residuais

Reciclagem e recuperagio de recursos

(1) Quantidade de residuos incinerados, (2) porcentagem de residuos perigosos,
(3) porcentagem usada para recuperagaoc de energia

Reciclagem e recuperagao de recursos

Porcentagem de clientes que recebem (1) servigos de reciclagem e (2) servigos
de compostagem, por tipo de cliente

Reciclagem e recuperagao de recursos

Quantidade de material (1) reciclado, (2) compostado e (3) processado como
conversao de residuos em energia

Reciclagem e recuperagao de recursos

Quantidade de residuos eletrénicos coletados, porcentagem recuperada através

da reciclagem

NUmero de: (1) clientes residenciais, (2) clientes comerciais e (3) clientes
industriais atendidos, por servigo prestado

Total de agua obtida, porcentagem por tipo de fonte

Total de agua entregue a: (1) clientes residenciais, (2) clientes comerciais, (3)
clientes industriais e (4) todos os outros clientes

aguas pluviais e (3) esgoto combinado

Volume médio de &guas residuais tratadas por dia, por (1) esgoto sanitério, (2)

Comprimento de (1) tubulagdes de agua e (2) tubulagdes de esgoto

residencial e (5) outros

Numero de clientes por categoria: (1) municipal, (2) comercial, (3) industrial, (4)

Tamanho da frota de veiculos

instalacdes

Numero de: (1) aterros sanitdrios, (2) estacdes de transferéncia, (3) centros de
reciclagem, (4) centros de compostagem, (5) incineradores e (6) todas as outras

Quantidade total de materiais gerenciados, por categoria de cliente: (1)
municipal, (2) comercial, (3) industrial, (4) residencial e (5) outros
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Alimentos e Bebidas

Bebidas Alcoodlicas (Alcoholic Beverages)

Entidades da industria de Bebidas Alcodlicas fabricam, destilam e produzem
diversas bebidas alcodlicas, incluindo cerveja, vinho e destilados. As entidades
destaindustria transformam produtos agricolas, incluindo acucar, cevada e milho,
em bebidas alcodlicas acabadas. As maiores entidades possuem operagoes
globais com portfélios de produtos de marca. Os niveis de integracao vertical
dentro da industria variam devido a regulamentagao em diferentes mercados. As
cervejarias geralmente possuem multiplas instalagdes de fabricagao para acessar
diferentes mercados, enquanto vinicolas e destilarias geralmente estao
localizadas onde tém uma histoéria de produgéo.

Bebidas Nao Alcoodlicas (Non-Alcoholic Beverages)

A industria de Bebidas Nao Alcodlicas produz uma ampla gama de produtos de
bebida, incluindo diversos refrigerantes carbonatados, concentrados de xarope,
sucos, bebidas energéticas e esportivas, chas, cafés e produtos a base de agua. A
industria € dominada por grandes entidades internacionais. As entidades realizam
fabricacdo de xarope, marketing, operagcdes de engarrafamento e distribuicao,
com entidades maiores sendo tipicamente mais verticalmente integradas nas
operagdes que engarrafam, vendem e distribuem os produtos acabados.

Carnes, Aves e Laticinios (Meat, Poultry & Dairy)

A industria de Carnes, Aves e Laticinios produz produtos animais crus e
processados, incluindo carnes, ovos e produtos lacteos, para consumo humano e
animal. Atividades importantes incluem a criacdo de animais, abate,
processamento e embalagem. As maiores entidades da industria possuem
operagdes internacionais, e as entidades sao integradas verticalmente em graus
variaveis, dependendo do tipo de animal produzido. Operadores grandes da
industria geralmente dependem de agricultores contratados ou independentes
para fornecer animais e podem ter diferentes graus de controle sobre suas
operagdes. A industria vende produtos principalmente para a industria de
Alimentos Processados e para distribuidores de varejo que distribuem produtos
acabados para mercados finais chave, incluindo restaurantes, consumidores de
racao para animais de criagao e de estimacao, e varejistas de supermercados.
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Capital Humano

Topico

Descrigcao

Salide e seguranca dos trabalhadores

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de fatalidade

Saude e seguranca dos trabalhadores

Descrigao dos esforgos para avaliar, monitorar e mitigar condigdes de satde
respiratoria agudas e crénicas

Capital Social

Tépico

Descrigao

Consumo responsavel e marketing

Porcentagem do total de impressoes de publicidade feitas em individuos com
idade igual ou superior & idade legal para consumo de bebidas alcodlicas

Consumo responsavel e marketing

Nuimero de incidentes de ndo conformidade com cddigos de rotulagem efou
marketing da indistria ou regulatérios

Consumo responsavel e marketing

Quantidade total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a praticas de marketing e/ou rotulagem

Consumo responsavel e marketing

Descrigédo dos esforgos para promover o consumo responsavel de alcool

Saude e nutrigdo

Receita proveniente de (1) bebidas de zero e baixa caloria, (2) sem adigédo de
aclcar e (3) adogadas artificialmente

Saude e nutricdo

Discussao sobre o processo de identificagdo e gerenciamento de produtos e
ingredientes relacionados a preocupacées nutricionais e de satide dos
consumidores

Etiquetagem e marketing de produtos

Porcentagem de impressdes de publicidade (1) feitas em criangas e (2) feitas em
criangas promovendo produtos que atendem &s diretrizes dietéticas

Etiguetagem e marketing de produtos

Receita de produtos rotulados como (1) contendo organismos geneticamente
modificados (OGMs) e (2) ndao OGM

Etiquetagem e marketing de produtos

Nuimero de incidentes de ndo conformidade com cddigos de rotulagem efou
marketing da indistria ou regulatérios

Etiquetagem e marketing de produtos

Quantidade total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a praticas de marketing e/ou rotulagem

Seguranga Alimentar

Taxa de ndo conformidade (1) e taxa de ag¢ao corretiva associada (2) da auditoria
da Iniciativa Global de Seguranga Alimentar (GFSI) para (a) ndo conformidades
maiores e (b) menores

Seguranga Alimentar

Porcentagem de instalagdes de fornecedores certificadas em um programa de
certificagio de seguranga alimentar da Iniciativa Global de Seguranga Alimentar
(GFSI)

Seguranga Alimentar

(1) Ntimero de recalls emitidos e (2) peso total dos produtos recolhidos

Seguranga Alimentar

Discussao sobre os mercados que proibem a importagdo dos produtos da entidade

Utilizagdo de antibidticos na produgao
animal

Porcentagem da produgao animal que recebeu (1) antibidticos medicamente
importantes e (2) antibiéticos ndo medicamente importantes, por tipo de animal
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Meio Ambiente

Topico

Descrigdo

Gestao Energética

(1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)
porcentagem de energia renovavel

Gestdo Hidrica

(1) Total de agua retirada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada um
em regidoes com estresse hidrico de alto ou extremamente alto

Gestao Hidrica

Descrigdo dos riscos de gerenciamento de dgua e discussao sobre estratégias e
praticas para mitigar esses riscos

Gestdo de combustivel da frota

Combustivel consumido pela frota, porcentagem de energia renovavel

Gestao Energética

(1) Energia operacional consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)
porcentagem de energia renovavel

Gestao Hidrica

(1) Total de agua retirada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada uma
em regides com estresse hidrico de alto ou extremamente alto

Gestdo da dgua

Descrigdo dos riscos de gerenciamento de dgua e discussao sobre estratégias e
préticas para mitigar esses riscos

Emissdes de gases com efeito de estufa

Emissdes globais brutas do Escopo 1

Emissdes de gases com efeito de estufa

Discusséo sobre a estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissdes do Escopo 1, metas de redugdo de emissdes e uma analise de
desempenho em relagao a essas metas

Gestdo Energética

(1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)
porcentagem de energia renovavel

Gestdo Hidrica

(1) Total de dgua retirada, (2) total de agua consumida; porcentagem de cada um
em regioes com estresse hidrico de alto ou extremamente alto

Gestado Hidrica

Descrigdo dos riscos de gestao da dgua e discussdo de estratégias e praticas para
mitigar esses riscos

Gestéo Hidrica

Numere de incidentes de nao conformidade associados a licengas, padroes e
regulamentos de qualidade da agua

Uso do solo e Impactos ecoldgicos

Quantidade de esterco e dejetos animais gerados, porcentagem gerenciada de
acordo com um plano de manejo de nutrientes

Uso do solo e Impactos ecolégicos

Porcentagem de pastagens e terras de pastoreio gerenciadas de acordo com os
critérios de um plano de conservagao

Uso do solo e Impactos ecoldgicos

Producao de proteina animal proveniente de operacdes de alimentagao animal
confinada
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Modelo de Negdcio e Inovagao

Tépico

Descricao

Ciclo de vida e Gestao de embalagens

(1) Peso total da embalagem, (2) porcentagem feita de materiais reciclados efou
renovaveis, e (3) porcentagem que é reciclavel, reutilizdvel e/ou compostavel

Ciclo de vida e Gestdo de embalagens

Discussao de estratégias para reduzir o impacto ambiental da embalagem ao longo
de seu ciclo de vida

Impactos ambientais e Social do
ingrediente Cadeia de Forecimento

Taxa de ndo conformidade (1) e taxa de a¢ao corretiva associada (2) para
auditorias de responsabilidade social e ambiental dos fornecedores, separadas por
(a) ndo conformidades principais e (b) nao conformidades menores.

Fornecimento de ingredientes

Porcentagem de ingredientes de bebidas obtidos de regides com estresse hidrico
de alto ou extremamente alto.

Fornecimento de ingredientes

Lista de ingredientes prioritarios de bebidas e discussao dos riscos de origem
relacionados a consideragdes ambientais e sociais.

Gestéo do ciclo de vida da embalagem

(1) Peso total da embalagem, (2) porcentagem feita de materiais reciclados e/ou
renovaveis, e (3) porcentagem que € reciclavel, reutilizdvel e/ou compostavel

Cuidados e bem-estar dos animais

Porcentagem de carne suina produzida sem o uso de gaiolas de gestar;éo

Cuidados e bem-estar dos animais

Porcentagem de vendas de ovos de casca de galinhas criadas livres de gaiolas

Cuidados e bem-estar dos animais

Porcentagem da produgéo certificada conforme um padrdo de bem-estar animal
de terceiros

Impactos ambientais e sociais da cadeia
de abastecimento animal

Porcentagem de animais de fornecedores que implementam os critérios do plano
de conservagao do Servigo de Conservagao de Recursos Naturais (NRCS) ou
equivalente

Impactos ambientais e sociais da cadeia
de abastecimento animal

Porcentagem de instalagoes de produgaoc de fornecedores e contratadas
verificadas como cumprindo os padrdes de bem-estar animal.

Fornecimento de animais e ragdes

Porcentagem de ragao animal obtida de regifes com alto ou extremamente alto
estresse hidrico basico

Fornecimento de animais e ragoes

Porcentagem de contratos com produtores localizados em regides com alto ou
extremamente alto estresse hidrico basico

Fornecimente de animais e ragdes

Discussao da estratégia para gerenciar oportunidades e riscos relacionados ao
fornecimento de alimentos e a cadeia de suprimentos de animais apresentados
pelas mudangas climéaticas

METRICA DE ATIVIDADE

Volume de produtos vendidos

Numero de instalagdes de produgao

Total de quildmetros rodados pela frota

Numero de instalagdes de processamento e manufatura

Produgao de proteina animal, por categoria; porcentagem terceirizada
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Bioenergia

Biocombustiveis (Biofuels)

As entidades da industria de biocombustiveis produzem biocombustiveis e
processam matérias-primas para produgao. Utilizando matéria organica, as
entidades fabricam biocombustiveis usados principalmente em transporte.
Tipicamente, as entidades obtém matérias-primas, que incluem alimentos,
culturas oleaginosas e produtos animais, de distribuidores de produtos agricolas.
O etanol e o biodiesel sdo os biocombustiveis mais amplamente produzidos,
enquanto outros tipos incluem biogas, biohidrogénio e biocombustiveis sintéticos,
produzidos a partir de uma variedade de matérias-primas organicas. Os clientes
das entidades de biocombustiveis sdo principalmente entidades de mistura e
fornecimento de combustiveis, incluindo grandes entidades integradas de
petroleo. As regulamentagbes governamentais relacionadas ao uso de
combustiveis renovaveis sdo um importante impulsionador da demanda na
industria.

Lideranca e Governanca
Topico Descricdo

Gestdo do Ambiente Legal e Regulatério |Quantidade de Subsidios recebidos por meio de programas governamentais

Discussao das posicoes corporativas relacionadas a regulamentagdes
Gestao do Ambiente Legal e Regulatério |governamentais ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e
sociais que afetam a industria

Discussao das posicoes corporativas relacionadas a regulamentagdes
governamentais ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e
sociais gque afetam a industria

Seguranga Operacional, Preparagao
para Emergéncias e Resposta

Meio Ambiente
Topico Descricao

Emissoes de ar dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx, (3)
Qualidade do Ar compostos organicos voldteis (VOCs), (4) material particulado (PM10) e (5)
poluentes do ar perigosos (HAPs)

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas, padroes e

Skdkiane do Ar regulamentos de qualidade do ar

Gestio de Agua na Inddistria (1) Total de 4gua retirada, (2) total de 4gua consumida; percentual de cada umem
Manufatureira regides com estresse hidrico alto ou extremamente alto.

Gestéo de Agua na Inddistria Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licencgas, padroes e
Manufatureira regulamentos de qualidade da dgua
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Modelo de negécios e inovacao

Topico Descrigao
Balango de Emissoes ao Longo do Ciclo |[Emissoes de gases de efeito estufa (GEE) ao longo do ciclo de vida, por tipo de
de Vida biocombustivel
Qrigem e Impactos Ambientais da Discusséao da estratégia para gerenciar os riscos associados aos impactos
Produgao de Matéria-Prima ambientais da produgao de matéria-prima
Qrigem e Impactos Ambientais da Percentual da produgéo de biocombustiveis certificados por terceiros conforme
Producgéo de Matéria-Prima um padrao de sustentabilidade ambiental

METRICA DE ATIVIDADE

Capacidade de produgaoc de biocombustiveis

Produgéo de: (1) combustivel renovével, (2) biocombustivel avangado, (3)
biodiesel e (4) biocombustivel celulésico

Quantidade de matéria-prima consumida na produgao
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Comeércio Atacadista e Exterior

Distribuidores de Saude (Health Care Distributors)

Os distribuidores de saude compram, mantém em estoque e vendem produtos
farmacéuticos e equipamentos médicos para hospitais, farmacias e médicos. A
demanda pelos servigos daindustria é impulsionada principalmente pelas taxas de
seguro, gastos com medicamentos, doengas e demografia. O setor de saude
continua a enfrentar énfase na reducao de custos e melhoria da eficiéncia, o que
também afetara a indUstria de Distribuidores de Saude. As entidades deste setor
enfrentam desafios devido a consolidacao e parcerias entre farmacias, pagadores
e fabricantes.

Capital Social

Tdpico Descrigao
Quantia total de perdas monetarias decorrentes de processos legais associados a
seguranga do produto

Seguranga do Produto

Descricdo dos esforgos para minimizar os riscos a salde e seguranca dos
Seguranca do Produto produtos vendidos, associados a toxicidade/seguranca quimica, alto potencial de
abuso ou entrega

Descrigdo dos métodos e tecnologias utilizados para manter a rastreabilidade dos
produtos ao longo da cadeia de distribuigao e prevenir a falsificacdo

Discusséo do processo de diligéncia para qualificar fornecedores de produtos
farmacéuticos e equipamentos e dispositivos médicos

Discussao do processo para alertar clientes e parceiros comerciais sobre riscos
potenciais ou conhecidos associados a produtos falsificados

Medicamentos Falsificados

Medicamentos Falsificados

Medicamentos Falsificados

Lideranca e Governanca
Tdpico Descri¢ao

Descrigao dos esforgos para minimizar conflitos de interesse e praticas

Etica nos Negécios .
comerciais antiéticas

Quantia total de perdas monetérias decorrentes de processos legais associados a

Etica nos Negécios - . o
suborno, corrupgo ou outras praticas comerciais antiéticas

Meio Ambiente
Tépico Descrigao
Gestao de Combustivel da Frota Economia de combustivel com carga util
Gestao de Combustivel da Frota Descrigdo dos esforgos para reduzir o impacto ambiental da logistica
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Modelo de Negdcios e Inovagao

Topico

Descrigdo

Gestao do Ciclo de Vida do Produto . .
longo de seu ciclo de vida

Discussao das estratégias para reduzir o impacto ambiental da embalagem ao

Gestao do Ciclo de Vida do Produto

reciclados ou doados

Quantidade (por peso) de produtos aceitos para devolucéo e reutilizados,

METRICA DE ATIVIDADE

Ndmero de unidades farmacéuticas vendidas por categoria de produto

Numero de dispositivos médicos vendidos por categoria de produto
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Comércio Varejista

Varejistas e Distribuidores Multilinha (Multiline And Specialty
Retailers)

A industria de Varejistas e Distribuidores Multilinha e Especializados engloba uma
variedade de categorias de varejo, como lojas de departamento, grandes varejistas,
lojas de produtos para casa e clubes de compras, bem como um segmento menor
de distribuidores, como atacadistas de eletrénicos e atacadistas de automoveis.
Essas entidades (exceto pelo segmento de distribuicdo) geralmente gerenciam
cadeias de suprimentos globais para antecipar as demandas dos consumidores,
manter os custos baixos e manter os produtos em estoque em suas lojas fisicas.
Esta é uma industria altamente competitiva em que cada categoria geralmente tem
um pequeno numero de players importantes, caracterizados por margens
geralmente baixas. A natureza relativamente substituivel do varejo torna as
entidades desta indUlstria especialmente susceptiveis a riscos reputacionais.

Comércio Eletronico (E-Commerce)

As entidades da industria de comércio eletrébnico oferecem um mercado online
para outras entidades ou individuos venderem seus bens e servigos, bem como
varejistas e atacadistas que fornecem uma plataforma exclusivamente baseada na
web para os consumidores comprarem bens e servigos. As entidades desta
industria vendem para consumidores e também para outras empresas. Devido a
acessibilidade dos sites de comércio eletrénico, a industria € um mercado global
para compradores e vendedores.

Varejistas e Distribuidores de Alimentos (Food Retailers &
Distributors)

A industria de Varejistas e Distribuidores de Alimentos consiste em entidades
envolvidas na venda por atacado e varejo de alimentos, bebidas e produtos
agricolas. Os formatos de loja incluem supermercados, lojas de conveniéncia,
supermercados de armazém, lojas de bebidas alcodlicas, padarias, lojas de
alimentos naturais, lojas de alimentos especializados, lojas de frutos do mar e
centros de distribuicdo. As entidades podem se especializarem um tipo de formato
de loja outerinstalacdes que contenham muitos formatos. Os produtos geralmente
sdo obtidos no mundo todo e incluem carne fresca e produtos agricolas, alimentos
preparados, alimentos processados, produtos de padaria, alimentos congelados e
enlatados, bebidas ndo alcodlicas e alcodlicas, e uma ampla selecao de produtos
domésticos e produtos de cuidados pessoais. Os varejistas de alimentos também
podem produzir ou vender produtos de marca prépria.
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Varejistas de Medicamentos (Drug Retailers)

As entidades da industria de Varejistas de Medicamentos operam farmacias de
varejo e centros de distribuicdo que abastecem as lojas de varejo. As lojas podem
ser de propriedade da entidade ou franqueadas. Grandes entidades obtém
medicamentos e outros produtos através de atacadistas e distribuidores. As
vendas ao consumidor de produtos farmacéuticos com e sem receita médica
geram a maioria da receita da industria; outros produtos vendidos incluem
produtos domésticos, produtos de cuidados pessoais e uma selecao limitada de
mantimentos. Além disso, o segmento de varejo de farmacias esta expandindo seus
servigos focados na saude, oferecendo clinicas em varias localidades de varejo, o
que pode contribuir para a mudanga do cendrio de sustentabilidade da indUstria.
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Meio Ambiente

Topico

Descrigao

Gestdo de Energia noVarejoe
Distribuicao

(1) Total de energia consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede e (3)
percentagem de energia renovavel

Gestio de Energia e Agua da
Infraestrutura de Hardware

(1) Total de 4gua retirada, (2) total de agua consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Basal Alto ou Extremamente Alto

Gestao de Energia e Agua da
Infraestrutura de Hardware

Discussdo da integragao de consideragdes ambientais no planejamento
estratégico das necessidades do centro de dados

Gestao de Combustivelda Frota

Consumo de combustivel da frota, percentual renovavel

Emissoes de Ar provenientes de
Refrigeragao

Emissoes brutas globais do Escopo 1 de refrigerantes

Emissdes de Ar provenientes de
Refrigeragao

Percentual de refrigerantes consumidos com zero potencial de deplegao de ozbnio

Emissoes de Ar provenientes de
Refrigeragao

Taxa média de emissdes de refrigerante

Gestao de Energia

(1) Energia operacional consumida, (2) percentual de eletricidade da rede e (3)
percentual renovavel

Gestdo de Residuos Alimentares

Quantidade de residuos alimentares gerados, percentual desviado do fluxo de
residuos

Gestao de Energia no Varejo

(1) Total de energia consumida, (2) percentualde eletricidade da rede e (3)
percentual renovavel

Capital Humano

Topico

Descrigao

Praticas Trabalhistas

1) Salario médio por hora e (2) percentagem de funcionarios da loja que recebem
salario minimo, por regiao

Praticas Trabalhistas

(1) Taxa de rotatividade voluntaria e (2) involuntaria para funcionarios da loja

Forga de Trabalho
Diversidade &
Incluséo

Percentagem de representag¢io de género e grupo racial/étnico para (1)
gerenciamento e (2) todos os outros funcionarios

Recrutamento de Funcionarios,

Inclusao e DesempenhoPerformance

Engajamento do funciondrio como percentagem

Recrutamento de Funcionérios,

Incluséo e DesempenhoPerformance

(1) Taxa de rotatividade voluntaria e (2) involuntaria para todos os funcionarios

Recrutamento de Funcionarios,

Inclusao e DesempenhoPerformance

Percentagem de representagao de género e grupo racial/étnico para (1)
gerenciamento, (2) pessoal técnico e (3) todos os outros funcionarios

Recrutamento de Funciondrios,

Incluséo e DesempenhoPerformance

Percentagem de funcionarios técnicos que séo detentores de visto H1B

Praticas Trabalhistas

Percentual da forga de trabalho ativa coberta por acordos de negociagao coletiva

Préticas Trabalhistas

(1) Numero de paralisagdes de trabalho e (2) dias totais ociosos

Préticas Trabalhistas

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a: (1) violagoes das leis trabalhistas e (2) discriminagao no emprego
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Capital Social
Topico Descrigao
Privacidade de Dados e . (. o - - ] -
_ o Numero de usuarios cujas informacgoes sao usadas para fins secundarios
Padroes de Publicidade
Privacidade de Dados e Descri¢ao de politicas e praticas relacionadas a publicidade comportamental e
Padrdes de Publicidade privacidade do usudrio
Seguranca de Dados Descrigao da abordagem para identificar e abordar os riscos de seguranga de dados
Seguranca de Dados (1) Namero de'_.riola?u?:ies d_e dados, {Zj’percentual _envolvendo informagdes
pessoalmente identificaveis (PIl), (3) ndmero de clientes afetados

Seguranca Alimentar Taxa de violagoes de seguranga alimentar de alto risco

. (1) Numero de recalls, (2) niumero de unidades recolhidas, (3) percentual de
Seguranga Alimentar

unidades recolhidas que sdo produtos de marca privada

Salide e Nutricdo do Produto

Receita de produtos rotulados e/ou comercializados para promover atributos de
salde e nutrigao

Salide e Nutrigdo do Produto

Discussao do processo para identificar e gerenciar produtos e ingredientes
relacionados a preocupagdes nutricionais e de salde entre os consumidores

Rotulagem e Marketing do Produto

Nimero deincidentes de ndo conformidade com cddigos de rotulagem e/ou
marketing da industria ou regulatdrios

Rotulagem e Marketing do Produto

Montante total de perdas monetérias como resultado de processos legais
associados a praticas de marketing efou rotulagem

Rotulagem e Marketing do Produto

Receita de produtos rotulados como (1) contendo organismos geneticamente
modificados (OGM) e (2) nao OGM

Seguranca e Privacidade de Dados

Descri¢do de politicas e praticas para proteger os registros de informactes de saide
protegidas (PHI) dos clientes e outras informagoes pessoalmente identificaveis (PIl)

Seguranga e Privacidade de Dados

Montante total de perdas monetérias como resultado de processos legais
associados a seguranca e privacidade de dados

Integridade da Cadeia de Suprimentos de
Medicamentos

Descri¢do dos esforgos para reduzir a ocorréncia de medicamentos comprometidos
dentro da cadeia de suprimentos

Integridade da Cadeia de Suprimentos de
Medicamentos

Numero de recalls de medicamentos emitidos, unidades totais recolhidas,
percentual para produtos de marca privada

Gestdo de Substancias Controladas

Percentual de receitas de substéancias controladas dispensadas para as quais um
banco de dados de monitoramento de medicamentos prescritos (PDMP) foi
consultado

Gestao de Substancias Controladas

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a substincias controladas

Resultados de Saide do Paciente

Taxa de adesdo a primeira prescri¢do preenchida

Resultados de Satde do Paciente

Descri¢ao de politicas e préticas para evitar erros na dispensacao de prescri¢tes

Resultados de Saide do Paciente

Montante total de perdas monetérias como resultado de processos legais
associados aerros na dispensagao de prescrigdes
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Modelo de Negécios e Inovagao

Tépico

Descrigdo

Origem do Produto, Embalagem &
Marketing

Receita de produtos certificados por terceiros de acordo com padrées de
sustentabilidade ambiental e/ou social

Origem do Produto, Embalagem &
Marketing

Discussao de processos para avaliar e gerenciar riscos e/ou perigos associados a
produtos quimicos

Origem do Produto, Embalagem &
Marketing

Discussao de estratégias para reduzir o impacto ambiental da embalagem

Embalagem e Distribuigo de Produtos

Pegada total de gases de efeito estufa (GHG) das remessas de produtos

Embalagem e Distribui¢do de Produtos

Discussao de estratégias para reduzir o impacto ambiental da entrega de produtos

Gestdo de Impactos Ambientais e
Sociais na Cadeia de Suprimentos

Receita de produtos certificados por terceiros em padroes de origem ambiental ou
social sustentavel

Gestao de Impactos Ambientais e
Sociais na Cadeia de Suprimentos

Percentual da receita proveniente de (1) ovos origindrios de ambiente livre de
gaiolas e (2) carne suina produzida sem o uso de gaiolas de gestagao

Gestao de Impactos Ambientais e
Sociais na Cadeia de Suprimentos

Discussdo da estratégia para gerenciar riscos ambientais e sociais dentro da
cadeia de suprimentos, incluindo bem-estar animal

Gestao de Impactos Ambientais e
Sociais na Cadeia de Suprimentos

Discussdo das estratégias para reduzir o impacto ambiental da embalagem

'METRICA DE ATIVIDADE

Numero de: (1) locais de varejo e (2) centros de distribuicao

Area total de: (1) espaco de varejo e (2) centros de distribuicao

Medida de atividade definida pela entidade

Capacidade de processamento de dados, percentagem terceirizada

NUmero de remessas

NOmero de (1) locais de varejo e (2) centros de distribuigao

Area total de (1) espago de varejo e (2) centros de distribuicdo

Ndmero de veiculos na frota comercial

Toneladas-quildmetros percorridos

Ndmero de locais de farmécia

Area total de espago de varejo

Numero de prescrigOes preenchidas, percentual para substancias controladas

Numero de farmacéuticos
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Construcao e Engenharia

Servicos de Engenharia e Construcao (Engineering & Construction
Services)

A industria de Servicos de Engenharia e Construcdo oferece servigos de
engenharia, construcdo, design, consultoria, empreitada e outros servigos
relacionados que apoiam diversos projetos de construcao e infraestrutura.

Essa industria possui quatro segmentos principais: servicos de engenharia,
construgcao de infraestrutura, construcdo de edificios nao residenciais e
subcontratados de construgao e servigos profissionais relacionados a construgao.
O segmento de construcdo de infraestrutura inclui entidades que projetam ou
constroem projetos de infraestrutura como usinas de energia, barragens, oleodutos
e gasodutos, refinarias, rodovias, pontes, tuneis, ferrovias, portos, aeroportos,
estagbes de tratamento de residuos, redes de agua e estadios. O segmento de
construgcdo de edificios ndo residenciais inclui entidades que projetam ou
constroem instalagdes industriais e comerciais como fabricas, armazéns, centros
de dados, escritérios, hotéis, hospitais, universidades e espagos comerciais como
centros comerciais. O segmento de servicos de engenharia inclui entidades que
fornecem servigos de arquitetura e engenharia especializados, como desigh e
desenvolvimento de estudos de viabilidade para muitos dos tipos de projetos
listados acima. Por fim, o segmento de subcontratados de construcdo e outros
servigcos profissionais relacionados a construgcao inclui entidades menores que
fornecem servigos auxiliares como carpintaria, elétrica, hidraulica, pintura,
impermeabilizagao, paisagismo, design de interiores e inspecao de construgdo. Os
clientes da industria incluem proprietarios e desenvolvedores de infraestrutura nos
setores publico e privado. Grandes entidades nesta industria operam e geram
receita globalmente e geralmente atuam em mais de um segmento.

Meio Ambiente
Topico Descri¢cdo
Impactos Ambientais do Numero de incidentes de ndo conformidade com licengas ambientais, padrdes e
Desenvolvimento do Projeto regulamentos
Impactos Ambientais do Discussao de processos para avaliar e gerenciar riscos ambientais associados ao
Desenvolvimenta do Projeto projeto de design, localizagio e construgao
Capital Humano
Tapico Descrigao
1) Taxa de incidentes total registravel (TRIR) e (2) taxa de fatalidade para (a
Saude e Seguranga da Forga de Trabalho (1) T g , ( ,}_ (2) para(a)
funcionarios diretos e (b) funcionarios terceirizados

Capital Social
Topico Descricao
Integridade Estrutural & Segurancga Montante dos custos de retrabalho relacionados a defeitos e seguranga

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a incidentes relacionados a defeitos e seguranga

Integridade Estrutural & Seguranca
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Lideranca & Governanca

Topico

Descricao

Etica nos Negdcios

(1) Ndmero de projetos ativos e (2) backlog em paises que tém as 20 classificactes
mais baixas no indice de Percepgéo de Corrupgao da Transparéncia Internacional

Etica nos Negocios

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a acusacgdes de (1) suborno ou corrupgao e (2) praticas
anticompetitivas

Etica nos Negécios

Descrigao de politicas e praticas para prevengao de (1) suborno e corrupgao e (2)
comportamento anticompetitivo nos processos de licitagao do projeto

Modelo de Negécio & Inovagio

Tdpico

Descrigao

Impactos do Ciclo de Vida de Edificios e
Infraestrutura

Nimero de projetos comissionados certificados com um padrao de
sustentabilidade de terceiros de mdltiplos atributos e projetos ativos buscando tal
certificagao

Impactos do Ciclo de Vida de Edificios e
Infraestrutura

Discussao do processo para incorporar consideragoes de eficiéncia energética e
hidrica na fase operacional no planejamento e design do projeto

Impactos Climaticos da Mistura de
Negocios

Montante do backlog para (1) projetos relacionados a hidrocarbonetos e (2) projetos
de energia renovavel

Impactos Climaticos da Mistura de
Negacios

Montante do cancelamento de backlog associado a projetos relacionados a
hidrocarbonetos

Impactos Climaticos da Mistura de
Negdcios

Montante do backlog para projetos nao energéticos associados a mitigagao das
mudangas climaticas

METRICA DE ATIVIDADE

Nimero de projetos ativos

Numero de projetos comissionados

Total do backlog
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Educacao

Educacao (Education)

Aindustria da Educacéao inclui instituicdes educacionais que buscam lucro e geram
receita com taxas de estudantes. Nos niveis primario e secundario, isso inclui
principalmente organizagdes de gestao educacional (EMOs) e algumas empresas.
No nivel terciario (ou superior), os servicos sao oferecidos em periodo integral,
parcial, ensino a distdncia e ocasionalmente em estabelecimentos como
faculdades de ensino médio, escolas de negdcios e secretariado, faculdades,
universidades e escolas profissionais, incluindo programas médicos,
farmacéuticos e veterinarios. Um nudmero crescente de estudantes em
universidades com fins lucrativos faz cursos online.

Capital Social
Topico Descri¢ao

Descrigio da abordagem para identificagio e tratamento de riscos de seguranga
de dados

Seguranga de Dados

Descrigao de politicas e praticas relacionadas a coleta, uso e retengao de

Segurancga de Dados . .
informagodes dos alunos

(1) Namero de violagoes de dados, (2) percentual envolvendo informagdes

Seguranga de Dados ) T .
pessoalmente identificaveis (Pll), (3) nimero de alunos afetados

Qualidade da Educacgao e Emprego
Remunerado
Qualidade da Educacao e Emprego
Remunerado

Taxa de graduacao

Taxa de conclusio no prazo

Qualidade da Educagao e Emprego

Taxa de colocagao profissional
Remunerado caop

Qualidade da Educagao e Emprego

(1) Taxa de divida-renda anual e (2) taxa de divida-renda disponivel
Remunerado

Qualidade da Educacgao e Emprego

Taxa de inadimpléncia do grupo do programa
Remunerado P gup prog

Descrigao de politicas para garantir a divulgagdo de estatisticas-chave de
Praticas de Marketing e Recrutamento  |desempenho aos futuros alunos antes de coletar qualquer taxa e discusséo dos
resultados

Montante total de perdas monetdrias como resultado de processos legais

Praticas de Marketing e Recrutamento ) . o ) ; _ e
associados a publicidade, marketing e divulgagoes obrigatdrias

(1) Despesas com instrugao e servigos aos alunos e (2) despesas com marketing e
recrutamento

Receita de: (1) financiamento do Titulo IV, (2) financiamento do Gl Bill e (3)
empréstimos estudantis privados

Praticas de Marketing e Recrutamento

Praticas de Marketing e Recrutamento

METRICA DE ATIVIDADE
Numero de alunos matriculados
Nimero de inscrigoes recebidas para matricula
Média de créditos registrados por aluno, percentual online

Nimero de: (1) professores e (2) outros funciondarios
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Eletroeletronica

Equipamentos Elétricos e Eletronicos (Electrical & Electronic
Equipment)

As entidades da industria de equipamentos elétricos e eletrbnicos desenvolvem e
fabricam uma ampla gama de componentes elétricos, incluindo equipamentos de
geracao de energia, transformadores de energia, motores elétricos, quadros de
distribuicdo, equipamentos de automacédo, equipamentos de aquecimento e
refrigeracéo, iluminacéo e cabos de transmisséo. Estes incluem equipamentos ndo
estruturais para edificios comerciais e residenciais, como sistemas de
aquecimento, ventilagao e ar condicionado (HVAC), luminarias, dispositivos de
seguranga e elevadores; equipamentos elétricos de poténcia; equipamentos
tradicionais de geracdo e transmissdo de energia; equipamentos de energia
renovavel; controles de automacgao industrial; instrumentos de medigcéo; e
componentes elétricos usados para fins industriais, como bobinas, fios e cabos.
Em uma inddstria madura e competitiva, essas entidades operam globalmente e
geralmente geram uma parte significativa de sua receita fora do pais de domicilio.

Servicos de Fabricacao Eletronica e Fabricacao de Design Original
(Electronic Manufacturing Services & Original Design
Manufacturing)

A industria de Servigcos de Fabricacao Eletrénica (EMS) e Fabricacao de Design
Original (ODM) consiste em dois segmentos principais. As entidades EMS fornecem
servicos de montagem, logistica e pds-venda para fabricantes de equipamentos
originais. As entidades ODM fornecem servicos de engenharia e design para
fabricantes de equipamentos originais e podem possuir propriedade intelectual
significativa. Embora as entidades EMS e ODM produzam equipamentos para uma
variedade de setores, a industria esta intimamente associada a industria de
Hardware, que consiste em entidades que projetam produtos de hardware de
tecnologia, como computadores pessoais, eletrbnicos de consumo e dispositivos
de armazenamento para consumidores pessoais e empresas.

Fabricacao de Eletrodomésticos (Appliance Manufacturing)

As entidades da industria de Fabricacéo de Eletrodomésticos projetam e fabricam
eletrodomésticos domésticos e ferramentas manuais. As entidades destaindustria
vendem e fabricam produtos em todo o mundo, principalmente vendendo produtos
para consumidores por meio de varejistas.
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Meio Ambiente

Topico

Descrigcdo

Gestdo de Energia

(1) Totalde energia consumida, (2) percentual de eletricidade darede e (3)
percentual renovavel

Gestdo de Residuos Perigosos

Quantidade deresiduos perigosos gerados, percentual reciclado

Gestdo de Residuos Perigosos

Nimero e quantidade agregada de derramamentos reportaveis, quantidade
recuperada

Gestdo daAgua

(1) Totalde dguaretirada, (2) total de 4gua consumida; percentual de cadaumaem
regioes com Estresse Hidrico de Baseline Alto ou Extremamente Alto

Gestdo de Residuos

Quantidade deresiduos perigosos provenientes dafabricagdo, percentual
reciclado

Capital Humano

Topico

Descricao

Praticas Trabalhistas

(1) Nimero de paralisagoes de trabalho e (2) total de dias parados

Condigdes deTrabalho

(1) Taxa de incidentes total registraveis (TRIR) e (2) taxa de frequénciade quase
acidentes (NMFR) para (a) funcionadrios diretos e (b) funciondrios terceirizados

Condigdes deTrabalho

Percentualde (1) instalagdes daentidade e (2) instalacdes defornecedores de
Nivel 1 auditadas no Processo de Auditoria Validado (VAP) da RBA ou equivalente,
por (a) todas as instalacdes e (b) instalagdes de alto risco

Condigoes de Trabalho

(1) Taxade ndo conformidade com o Processo de Auditoria Validado (VAP) da RBA
ou equivalente e (2) taxa de agao corretiva associada para (a) nao conformidades
prioritarias e (b) outras nao conformidades, discriminadas por (i) instalagtes da

entidadee (ii) instalagdes de fornecedores de Nivel 1 da entidade

Capital Social

Tépico

Descrigao

Segurancado Produto

Numero de recalls emitidos, total de unidades recolhidas

Segurancgado Produto

Montante total de perdas monetérias como resultado de processos legais
associados a segurancado produto

Segurancado Produto

Numero de (1) recalls emitidos e (2) total de unidades recolhidas

Segurancado Produto

Discusséo do processo paraidentificar e gerenciar os riscos de seguranga
associados ao uso de seus produtos

Seguranc¢ado Produto

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados a segurancga do produto

Lideranca & Governanca

Tépico

Descrigao

Eticanos Negdcios

Descri¢éo de politicas e préticas para prevengao de: (1) corrupgéo e suborno e (2)
comportamento anticompetitivo

Eticanos Negdcios

Montante total de perdas monetdrias como resultado de processos legais
associados asuborno ou corrupgao

Etica nos Negdcios

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos legais
associados aregulamentos de comportamento anticompetitivo
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Modelo de Negdcio & Inovagao

Tépico

Descricao

Gestdo do Ciclo de Vidado Produto

Percentual de produtos porreceita gue contém substancias declaraveis pela
normalEC 62474

Gestdo do Ciclo de Vidado Produto

Percentual de produtos elegiveis, por receita, certificados com uma certificacao de
eficiéncia energética

Gestao do Ciclo de Vidado Produto

Receitade produtos relacionados a energiarenovavel e eficiéncia energética

Origem dos Materiais

Descricao dagestao deriscos associados ao uso de materiais criticos

Gestao do Ciclo de Vidado Produto

Peso de produtos no finalde suavida Gtil e residuos eletrénicos recuperados;
percentual reciclado

Origem de Materiais

Descrigao dagestao deriscos associados ao uso de materiais criticos

Impactos Ambientais do Ciclo de Vida
do Produto

Percentual de produtos elegiveis por receita certificados comuma certificagao de
eficiéncia energética

Impactos Ambientais do Ciclo de Vida
do Produto

Percentual de produtos elegiveis por receita certificados com um padrao de ciclo
devidaambiental

Impactos Ambientais do Ciclo de Vida
do Produto

Descricao dos esforgos paragerenciar os impactos do fim de vida Gtil dos
produtos

METRICA DE ATIVIDADE

Numero de unidades produzidas por categoriade produto

Numero de funciondrios

Numero de instalagoes de fabricagao

Areadeinstalacdes defabricagdo

Numero de funcionérios

Produgéo anual
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Empreendimentos Imobiliarios

Imoveis (Real Estate)

Entidades da industria imobilidria possuem, desenvolvem e operam ativos
imobiliarios que geram renda. Essas entidades sdo comumente estruturadas como
trusts de investimento imobiliario (REITs) e atuam em uma ampla gama de
segmentos da inddstria imobiliaria, incluindo propriedades residenciais,
comerciais, escritorios, de saude, industriais e hoteleiras. Os REITs normalmente
participam da propriedade direta de ativos imobilidrios, proporcionando aos
investidores a oportunidade de obter exposicdo ao mercado imobilidrio sem
possuir e gerenciar diretamente os ativos. Embora os REITs frequentemente se
concentrem em segmentos individuais da industria imobilidria, muitos diversificam
seus investimentos entre varios tipos de propriedades.

Servigcos imobiliarios (Real Estate Services)

Entidades da industria de Servigos Imobiliarios oferecem uma variedade de
servigos para proprietarios, inquilinos, investidores e desenvolvedores imobiliarios.
Os principais servigos incluem gestao de propriedades, corretagem, avaliacao e
servicos de informacao para proprietarios de iméveis. Os servicos de gestado de
propriedades podem incluir locacao, relacionamento com inquilinos, manutencéo
predial e seguranca do edificio. Muitas entidades também oferecem servigcos de
corretagem, facilitando transacbes de compra e locacédo. Avaliagdes e outros
servicos especializados de consultoria ou informagéo sdo comumente fornecidos
aos clientes. As entidades dessa industria desempenham papéis importantes na
cadeia de valor imobiliario, que € uma parte substancial da economia global.

Construcao Residencial (Homebuilders)

Entidades da industria de Construgao Residencial constroem novas casas e
desenvolvem comunidades residenciais. Os esforcos de desenvolvimento
geralmente incluem aquisicdo de terrenos, preparagao do local, construgcao de
residéncias e venda das mesmas. A maioria da inddstria concentra-se no
desenvolvimento e venda de casas unifamiliares, que geralmente fazem parte de
comunidades residenciais projetadas pelas entidades. Um segmento menor
desenvolve casas geminadas, condominios, habitacdo multifamiliar e
empreendimentos de uso misto. Muitas entidades na industria oferecem servigos
de financiamento para compradores de casas individuais. A indulstria é
fragmentada, uma vez que existem muitos desenvolvedores de todos os tamanhos,
variando em estrutura de entidade e foco geografico. As entidades listadas tendem
a ser significativamente maiores e mais integradas do que 0s numerosos
construtores de residéncias privados.
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Capital Humano

Tépico

Descricao

Saude e seguranca dos trabalhadores

(1) Taxa total de incidentes registaveis (TRIR) e (2) taxa de acidentes mortais para
(a) trabalhadores directos e (b) trabalhadores contratados

Lideranca & Governanca

Topico

Descricao

Informacgao transparente e gestao de
conflitos de interesses

Receitasde corretagemde operagdes de agéncia dupla

Informagdo transparente e gestdo de
conflitos de interesses

Receitasde transac¢des associadas a servi¢os de avaliagcao

Informacgao transparente e gestao de
conflitos de interesses

Montante total das perdas monetdrias resultantes de agdes judiciais relacionadas
comaintegridade profissional, incluindo o dever de diligéncia

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Gestdo Energética

Cobertura dos dados de consumo de energia em
porcentagem da area Util total, por setor imobiliario

Gestdo Energética

(1) Energia total consumida por area de carteira com cobertura de dados, (2)
porcentagem de eletricidade da rede e (3) porcentagem de energias renovaveis,
por setor imobiliario

Gestao Energética

Variacao percentual equivalente do consumo de energia
Consumo de energia na drea da carteira com cobertura de dados, por setor
imobiliario

Gestao Energética

porcentagemda carteira elegivel que (1) temuma classificagao energéticae (2) é
certificada pelo ENERGY STAR, por setor imobilidrio

Gestao Energética

Descrigcao da forma como as consideracdes relativas a gestao energética do
edificio sao integradas na analise do investimento imobilidrio e na estratégia
operacional

Gestao hidrica

Cobertura dos dados de captacao de d4gua em porcentagemda (1) area total de
pavimentos e (2) drea de pavimentos emregides com stress hidrico de base
elevado ou extremamente elevado, por setor imobilidrio

Gestao hidrica

(1) Total de dgua retirada por area de carteira com cobertura de dados e (2)
porcentagem emregides com stress hidrico de base elevado ou extremamente
elevado, por setor imobiliario

Gestdo hidrica

Variagao percentual, numa base comparavel, da agua captada na area da carteira
com cobertura de dados, por setor imobiliario

Gestao hidrica

Descrigao dosriscos de gestao da agua e discussao de estratégias e praticas para
os atenuar

Utilizacao dos solos e impactos
ecologicos

“Numero de (1) lotes e (2) habitagdes entregues em sitios de reconversao”

Utilizagcao dos solos e impactos
ecolégicos

Numero de (1) lotes e (2) casas entregues emregides com stress hidrico de base
elevado ou extremamente elevado

Utilizacao dos solos e impactos
ecolégicos

Montante total das perdas monetariasresultantes de agdes judiciais relacionadas
coma regulamentagao ambiental

Utilizacao dos solos e impactos
ecologicos

Discussao do processo de integragao das consideragdes ambientais na selegao do
local, na concegao do local e no desenvolvimento e construgéo do local
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Modelo de Negocio & Inovacao

Topico

Descricao

Gestao dosimpactos de
sustentabilidade dos inquilinos

(1) porcentagem de novos contratos de arrendamento que contém uma clausula
de recuperacao de custos para melhorias de capital relacionadas com a eficiéncia
dosrecursos e (2) drea arrendada associada, por setor imobiliario

Gestao dosimpactosde
sustentabilidade dos inquilinos

Porcentagem de inquilinos que sdo medidos ou submedidos separadamente para
(1) o consumo de eletricidade da rede e (2) a captagao de agua, por setor de
propriedade

Gestao dosimpactos de
sustentabilidade dos inquilinos

Discussao da abordagem para medir, incentivar e melhorar o impacto dos
inquilinos na sustentabilidade.

Adaptacdo as alteragdes climaticas

Area de propriedades localizadas em zonas inundaveis de 100 anos, por setor de
propriedade

Adaptacao asalteragbes climaticas

Descrigao da andlise da exposigao aorisco das alteragdes climaticas, do grau de
exposicao sistematica da carteira e das estratégias de atenuagao dos riscos

Servigos de sustentabilidade

Receitas dos servigos de energia e sustentabilidade

Servigos de sustentabilidade

(1) Area Gtil e (2) nimero de edificios sob gestdo fornecidos com servigos de
energia e sustentabilidade

Servigos de sustentabilidade

(1) Area (til e (2) niimero de edificios sob gestdo que obtiveram uma classificacdo
energética

Concecao para a eficiéncia dos recursos

(1) Numero de habitagdes que obtiveram uma classificagao certificada de
eficiéncia energéticaresidencial e (2) classificagdo média

Concecao para a eficiéncia dos recursos

Porcentagem de instalacdes sanitarias certificadas de acordo com uma norma de
eficiéncia hidrica

Concecao para a eficiéncia dos recursos

Numero de casas entregues certificadas segundo uma norma de construgao
ecoldgica multi-atributo de terceiros

Concecao para a eficiéncia dos recursos

Descrigao dosriscos e oportunidades relacionados comaincorporagao da
eficiéncia dos recursos na concecao das habitagcdes e da forma como os
beneficios sdo comunicados aos clientes

Impactos dos novos empreendimentos
na comunidade

Descrigao da forma como a proximidade e o0 acesso a infra-estruturas, servigos e
centros econémicos afectam a sele¢ao do local e as decisdes de desenvolvimento

Impactos dos novos empreendimentos
na comunidade

Numero de (1) lotes e (2) habitag6es entregues em sitios de enchimento

Impactos dos novos empreendimentos
na comunidade

(1) Numero de casas entregues em empreendimentos compactos e (2) densidade
média

Adaptacdo asalteracbes climaticas

Numero de lotes situados em zonas inundaveis de 100 anos

Adaptacao as alteragdes climaticas

Descrigcao da andlise da exposi¢cao ao risco das alteragdes climaticas, do grau de
exposicao sistematica da carteira e das estratégias de atenuagao dos riscos
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METRICA DE ATIVIDADE

Numero de ativos, por setor imobiliario

Area util arrendavel, por setor imobiliario

Porcentagem de ativos geridos indiretamente, por setor imobiliario

Taxa de ocupac¢ao média, por setor imobiliario

Numero de clientes de gestao de propriedades, categorizados por: (1)
inquilinos e (2) proprietarios de imdveis

Area util sob gestao com controlo operacional do proprietario

Numero de edificios sob gestdao com controlo operacional do proprietario

Numero de contratos de arrendamento transaccionados, categorizados por: (1)
inquilinos e (2) proprietarios de iméveis

Numero de avaliagdes efetuadas

Numero de lotes controlados

Numero de casas entregues

Numero de comunidades de venda ativas
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Energia Elétrica

Energia Elétrica e Geradores de Energia (Electric Utilities & Power
Generators)

A industria de Energia Elétrica e Geradores de Energia engloba entidades que
produzem eletricidade, constroem, possuem e operam linhas de transmisséo e
distribuicao (T&D) e vendem eletricidade. Essas empresas geram eletricidade a
partir de diversas fontes, como carvdo, gas natural, energia nuclear,
hidroeletricidade, solar, edlica e outras fontes renovaveis e de combustiveis
fésseis. Esta industria inclui entidades reguladas e ndo reguladas. As empresas
reguladas estao sujeitas a uma extensa supervisdo regulatéria de seus
mecanismos de precificagcao e retorno sobre o patriménio permitido para manter
seu status de monopoélio. As entidades nao reguladas, também conhecidas como
entidades de energia mercantil, geralmente vendem eletricidade para o mercado
atacadista, incluindo empresas reguladas e outros usuarios finais. Algumas
entidades desta industria operam em mercados de energia regulados e
desregulados, dependendo do escopo de suas operagdes. Nos mercados
regulados, as empresas de energia lidam com todos os aspectos, desde a geracdo
de energia até a distribuicdo de varejo, enquanto os mercados desregulados
separam a geracgao da distribuicdo para promover a competicdo na geracao de
energia no atacado. O desafio de fornecer energia confiavel, acessivel e acessivel,
ao mesmo tempo em que garante a segurangca humana e a protegcdo ambiental,
permanece complexo.

Operacgoes de Carvao (Coal Operations)

A industria de Operacdes de Carvao engloba entidades que realizam a mineragao
de carvdo e aquelas que fabricam produtos derivados do carvao. As atividades de
mineragao abrangem tanto a mineracdo subterrdnea quanto a de superficie, e
incluem carvao térmico e metalurgico.

Tecnologia Solar e Desenvolvedores de Projetos (Solar Technology
& Project Developers)

A industria de Tecnologia Solar e Desenvolvedores de Projetos compreende
entidades que fabricam equipamentos de energia solar, incluindo maddulos
fotovoltaicos solares (PV), matéria-prima de polissilicio, sistemas de geracao de
eletricidade solar térmica, inversores solares e outros componentes relacionados.
Essas entidades também podem se envolver no desenvolvimento, construgao e
gestdo de projetos de energia solar, bem como oferecer servicos de financiamento
ou manutencgao aos clientes. A industria utiliza principalmente duas tecnologias:
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PV e energia solar concentrada (CSP). Dentro do PV solar, existem duas tecnologias
principais: solar baseada em silicio cristalino e solar de pelicula fina, que inclui
painéis feitos com selénio de galio, indio de cobre e telureto de cadmio. Os
principais mercados para painéis solares sao residenciais, ndo residenciais
(comercial e industrial) e projetos em grande escala. As entidades desta industria
operam globalmente.

Tecnologia e Desenvolvimento de Projetos Edlicos (Wind
Technology & Project Developers)

A industria de Tecnologia e Desenvolvimento de Projetos Edlicos engloba a
fabricagao de turbinas edlicas, pas, torres e outros componentes dos sistemas de
energia edlica. Entidades que desenvolvem, constroem e gerenciam projetos de
energia edlica também estao incluidas neste escopo da industria. Os fabricantes
também podem oferecer servigos de manutencgao e suporte pés-venda. As turbinas
podem ser instaladas em terra ou no mar, o que pode criar diferengcas na
capacidade de geracao de energia eolica e nos desafios de desenvolvimento de
projetos para cada tipo de instalacdo. A maioria das principais entidades de
tecnologia edlica opera globalmente.

Capital Humano
Topico Descricao
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade e (3) taxa de
frequéncia de quase acidentes (NMFR)
Porcentagem da forga de trabalho ativa coberta por acordos de negociagao
coletiva, dividida por funcionarios dos EUA e estrangeiros

Salde e Seguranca do Trabalho

Relagdes Trabalhistas

Relagdes Trabalhistas

Numero e duracéo de greves e lockouts

Saulde e Segurancga no Trabalho

(1) Taxa de Todas as Incidéncias do MSHA, (2) Taxa de Fatalidade e (3) Taxa de
Frequéncia de Quase Acidentes (NMFR)

Saude e Segurancga no Trabalho

Discussao do gerenciamento de riscos de acidentes e seguranca e riscos de
saude a longo prazo

Saude e Seguranca da Forca de Trabalho

Taxa Total de Incidentes Registraveis (TRIR) e Taxa de Fatalidade para (a)

Funcionarios Diretos e (b) Funcionarios Contratados

Capital Social

Tépico

Descricao

Acessibilidade Energética

Taxa elétrica média para (1) clientes residenciais, (2) comerciais e (3) industriais

Acessibilidade Energética

Conta de luz mensal tipica para clientes residenciais para (1) 500 kWh e (2) 1.000
kWh de eletricidade entregue por més

Acessibilidade Energética

Numero de desconexdes de energia elétrica para clientes residenciais por falta de
pagamento, percentual reconectado dentro de 30 dias

Acessibilidade Energética

Discussao do impacto de fatores externos na acessibilidade econémica dos
clientes a eletricidade, incluindo as condi¢cdes econémicas do territério de servigo

Direitos dos Povos Indigenas

Porcentagem de (1) reservas provadas e (2) provaveis em ou perto de terras
indigenas

Direitos dos Povos Indigenas

Discussao dos processos de engajamento e praticas de diligéncia devida em
relacdo ao gerenciamento dos direitos indigenas

Relagdes com a Comunidade

Discussao do processo para gerenciar riscos e oportunidades associados aos
direitos e interesses da comunidade

Relagdes com a Comunidade

Numero e duragcao de atrasos ndo técnicos
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Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Seguranca Nuclear e Gerenciamento de
Emergéncias

Numero total de unidades de energia nuclear, dividido pelos resultados da revisao
de seguranca independente mais recente

Seguranca Nuclear e Gerenciamento de
Emergéncias

Descrigao dos esforgos para gerenciar a seguranga nuclear e a preparagao para
emergéncias

Resiliéncia da Rede Elétrica

Numero de incidentes de ndo conformidade com padrdes ou regulamentagdes
fisicas ou de ciberseguranca

Resiliéncia da Rede Elétrica

(1) indice Médio de Duracao de Interrupgao do Sistema (SAIDI), (2) indice Médio de
Frequéncia de Interrupgao do Sistema (SAIFI) e (3) indice Médio de Duracéo de
Interrupgao do Cliente (CAIDI), incluindo dias de eventos importantes

Gestao de Instalagdes de
Armazenamento de Rejeitos

Tabela de inventario de instalagdes de armazenamento de rejeitos: (1) nome da
instalacao, (2) localizagao, (3) status de propriedade, (4) status operacional, (5)
método de construgao, (6) capacidade maxima de armazenamento permitida, (7)
quantidade atual de rejeitos armazenados, (8) classificagao de consequéncias, (9)
data da revisdo técnica independente mais recente, (10) descobertas materiais,
(11) medidas de mitigacao, (12) EPRP especifico do site

Gestao de Instalagdes de
Armazenamento de Rejeitos

Resumo dos sistemas de gestao de rejeitos e estrutura de governanga usada para
monitorar e manter a estabilidade das instalagdes de armazenamento de rejeitos

Gestao de Instalagdes de
Armazenamento de Rejeitos

Abordagem para o desenvolvimento de Planos de Preparagao e Resposta a
Emergéncias (EPRPs) para instalagdes de armazenamento de rejeitos

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissdes de Gases de Efeito Estufa e
Planejamento de Recursos Energéticos

(1) Emissoes globais brutas de Escopo 1, percentual coberto por (2)
regulamentacdes limitadoras de emissoes e (3) regulamentacoes de relatdrios de
emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa e
Planejamento de Recursos Energéticos

Emissdes de gases de efeito estufa associadas as entregas de energia elétrica

Emissoes de Gases de Efeito Estufa e
Planejamento de Recursos Energéticos

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissoes do Escopo 1, metas de reducao de emissoes e analise do desempenho
em relagao a essas metas

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx,
(3) material particulado (PM10), (4) chumbo (Pb) e (5) mercurio (Hg); percentual
de cada um em ou préximo a dreas densamente povoadas

Gestao da Agua

(1) Total de 4gua retirada, (2) total de dgua consumida; percentual de cada um em
regides com alto ou extremamente alto estresse hidrico de base

Gestao da Agua

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas, padroes e
regulamentos de qualidade da agua

Gestao da Agua

Descrigao dos riscos de gestao de agua e discussao das estratégias e praticas
para mitigar esses riscos

Gestao de Cinzas de Carvao

Quantidade de residuos de combustao de carvao (CCR) gerados, percentual
reciclado

Gestao de Cinzas de Carvao

Numero total de represamentos de residuos de combustao de carvao (CCR),
dividido por classificagcao de potencial de risco e avaliagao de integridade
estrutural

Eficiéncia de Uso Final e Demanda

Percentual de carga elétrica atendida por tecnologia de rede inteligente

Eficiéncia de Uso Final e Demanda

Economia de eletricidade para clientes devido a medidas de eficiéncia, por
mercado

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Emissdes globais brutas do Escopo 1, porcentagem coberta por regulamentagdes
de limitagao de emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Discussao da estratégia de longo e curto prazo ou plano para gerenciar as
emissoes do Escopo 1, metas de reducao de emissdes e andlise de desempenho
em relagao a essas metas

Gestdo da Agua

(1) Total de 4gua retirada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada em
regides com alto ou extremamente alto estresse hidrico de base

Gestdo da Agua

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas, padroes e
regulamentacdes de qualidade da dgua
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Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico

Descricao

Avaliacado de Reservas e Despesas de
Capital

Sensibilidade dos niveis de reservas de carvao a cenarios futuros de projecao de
pregos que levam em conta um prego sobre as emissoes de carbono

Avaliacao de Reservas e Despesas de
Capital

Emissdes estimadas de diéxido de carbono incorporadas em reservas
comprovadas de carvao

Avaliacao de Reservas e Despesas de
Capital

Discussao de como o preco e a demanda por carvao ou a regulamentagao
climatica influenciam a estratégia de gastos de capital para exploragao, aquisigao
e desenvolvimento de ativos

Impactos Ecoldgicos do
Desenvolvimento de Projetos

Numero e duragcao dos atrasos do projeto relacionados aos impactos ecolégicos

Impactos Ecoldgicos do
Desenvolvimento de Projetos

Descrigcao dos esforgos no desenvolvimento de projetos de sistemas de energia
solar para abordar os impactos comunitarios e ecolégicos

Gestao da Integracao da Infraestrutura
Energética e Regulamentos
Relacionados

Descrigao dos riscos associados a integracao de energia solar na infraestrutura
energética existente e discussdo dos esforgos para gerenciar esses riscos

Gestao da Integracao da Infraestrutura
Energética e Regulamentos
Relacionados

Descrigcao dos riscos e oportunidades associados a politica energética e seu efeito
na integracao de energia solar na infraestrutura energética existente

Gestao do Fim de Vida do Produto

Percentual de produtos vendidos que sao reciclaveis ou reutilizaveis

Gestao do Fim de Vida do Produto

Peso do material em fim de vida recuperado, percentual reciclado

Gestao do Fim de Vida do Produto

Percentual de produtos por receita que contém substancias declaraveis IEC
62474, compostos de arsénio, compostos de antimdnio ou compostos de berilio

Origem de Materiais

Descrigao da gestao dos riscos associados ao uso de materiais criticos

Origem de Materiais

Descrigao da gestao dos riscos ambientais associados a cadeia de suprimentos
de polissilicio

Impactos Ecolégicos do
Desenvolvimento do Projeto

Nivel Médio Ponderado de Poténcia Sonora dos Aerogeradores, por Classe de
Aerogerador

Impactos Ecolégicos do
Desenvolvimento do Projeto

Cancelamentos de Pedidos Pendentes Associados a Impactos Comunitarios ou
Ecolégicos

Impactos Ecolégicos do
Desenvolvimento do Projeto

Descrigao dos Esforgos para Abordar os Impactos Ecolégicos e Comunitarios da
Produgéo de Energia Eélica Através do Projeto de Turbinas

Fonte de Materiais

Descrigao da Gestédo de Riscos Associados ao Uso de Materiais Criticos

Eficiéncia de Materiais

Cinco Principais Materiais Consumidos, por Peso

Eficiéncia de Materiais

Massa Média do Cabegote Superior por Capacidade da Turbina, por Classe de
Aerogerador

Eficiéncia de Materiais

Descrigao da Abordagem para Otimizar a Eficiéncia de Materiais do Projeto de
Turbinas Edlicas

Métrica de Atividade

Numero de: (1) clientes residenciais, (2) comerciais e (3) industriais atendidos

Eletricidade total entregue para: (1) clientes residenciais, (2) comerciais, (3)
industriais, (4) todos os outros clientes varejistas e (5) clientes atacadistas

Producéo de carvao térmico

Produgao de carvao metaldrgico

Capacidade total de mddulos solares fotovoltaicos produzidos

Capacidade total de sistemas de energia solar concluidos

Ativos totais de desenvolvimento de projetos

Numero de Aerogeradores Entregues, por Classe de Aerogerador

Capacidade Agregada dos Aerogeradores Entregues, por Classe de Aerogerador

Quantidade de Pedidos Pendentes de Turbinas

Capacidade Agregada dos Pedidos Pendentes de Turbinas

Extensao das linhas de transmissao e distribuicao

Total de energia elétrica gerada, porcentagem por maior fonte de energia,
porcentagem em mercados regulados

Total de energia elétrica adquirida em varejo
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Farmacéutica e Cosméticos

Biotecnologia e Farmacéutica (Biotechnology &
Pharmaceuticals)

A industria de Biotecnologia e Farmacéutica desenvolve, fabrica e comercializa
uma variedade de medicamentos de marca e genéricos. Uma parte significativa da
industria é impulsionada pela pesquisa e desenvolvimento, com alto risco de falha
do produto durante os ensaios clinicos e a necessidade de obter aprovacao
regulatdria. Preocupacdes com praticas de precificagcao e consolidagao dentro do
setor tém criado pressbdes de precificacdo descendentes. A demanda pelos
produtos da industria é amplamente impulsionada por caracteristicas
demograficas da populacéao, taxas de cobertura de seguro, perfis de doencgas e
condi¢cdes econdmicas.

Capital Humano

Topico Descricao
Marketing Etico Descricao do codigo de ética que rege a promogao do uso off-label de produtos
Recrutamento, Desenvolvimento e Discussao dos esforgos de recrutamento e retencado de talentos para cientistas e
Retencgao de Funcionarios pessoal de pesquisa e desenvolvimento
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Capital Social

Topico

Descricao

Seguranca dos Participantes de Ensaios
Clinicos

Discussao, por regiao mundial, sobre o processo de gestao para garantir qualidade
e seguranca do paciente durante ensaios clinicos

Seguranca dos Participantes de Ensaios
Clinicos

Numero de Inspeg¢des Patrocinadas pela FDA relacionadas a gestao de ensaios
clinicos e farmacovigilancia que resultaram em: (1) Agao Voluntaria Indicada (VAI)
e (2) Agao Oficial Indicada (OAl)

Seguranca dos Participantes de Ensaios
Clinicos

Total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais associados a
ensaios clinicos em paises em desenvolvimento

Acesso a Medicamentos

Descrigao de ag0es e iniciativas para promover 0 acesso a produtos de saude para
doencas prioritarias e em paises prioritarios conforme definido pelo indice de
Acesso a Medicamentos

Acesso a Medicamentos

Lista de produtos na Lista de Produtos Medicinais Pré-qualificados da OMS como
parte do seu Programa de Pré-qualificagao de Medicamentos (PQM)

Acessibilidade e Precos

Numero de acordos de litigios de Solicitagao de Novo Medicamento Abreviado
(ANDA) que envolveram pagamentos e/ou disposi¢des para atrasar a
comercializagdo de um produto genérico autorizado por um periodo de tempo
definido

Acessibilidade e Precos

Mudanga percentual em: (1) preco médio de lista e (2) preco liquido médio em
relagdo ao portfélio de produtos nos EUA em comparagao com o ano anterior

Acessibilidade e Precos

Mudanga percentual em: (1) prego de lista e (2) preco liquido do produto com
maior aumento em comparagao com o ano anterior

Seguranca de Medicamentos

Lista de produtos listados no banco de dados de Alertas de Segurancga de Produtos
Médicos Humanos do MedWatch da FDA

Seguranca de Medicamentos

Numero de fatalidades associadas a produtos conforme relatado no Sistema de
Relatorios de Eventos Adversos da FDA

Seguranca de Medicamentos

Numero de recalls emitidos, total de unidades recolhidas

Seguranca de Medicamentos

Total de produtos aceitos para devolugao, reutilizagdo ou descarte

Seguranca de Medicamentos

Numero de agdes de fiscalizagdo da FDA tomadas em resposta a violagdes das
Boas Préticas de Fabricagao Atuais (cGMP), por tipo

Medicamentos Falsificados

Descrigao de métodos e tecnologias usadas para manter a rastreabilidade dos
produtos ao longo da cadeia de suprimentos e prevenir falsificagoes

Medicamentos Falsificados

Discussao do processo de alertar clientes e parceiros comerciais sobre riscos
potenciais ou conhecidos associados a produtos falsificados

Medicamentos Falsificados

Numero de acdes que levaram a batidas, apreensodes, prisdes e/ou apresentacao
de acusacoes criminais relacionadas a produtos falsificados

Marketing Etico

Total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais associados a
alegacdes de marketing falsas

Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos

Percentual de (1) instalagdes da entidade e (2) instalag6es de fornecedores de
Nivel I participantes do programa de auditoria do Consorcio Internacional de
Cadeia de Suprimentos Farmacéuticos Rx-360 ou programas de auditoria de
terceiros equivalentes para integridade da cadeia de suprimentos e ingredientes

Etica nos Negécios

Total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais associados a
corrupgao e suborno

Etica nos Negécios

Descrigao do codigo de ética que rege as interagcdes com profissionais de saude

Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico

Descricao

Recrutamento, Desenvolvimento e
Retencgao de Funcionarios

(1) Taxa de rotatividade voluntdria e (2) involuntaria para: (a) executivos/gerentes
sénior, (b) gerentes de nivel médio, (c) profissionais e (d) todos os outros

Métrica de Atividade

NUmero de pacientes tratados

Numero de medicamentos (1) no portfdlio e (2) em pesquisa e desenvolvimento

(Fases 1-3)
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Industria da Moda

Vestuario, Acessorios e Calgcados (Apparel, Accessories &
Footwear)

A industria de Vestuario, Acessoérios e Calcados inclui entidades envolvidas no
design, fabricacdo, atacado e varejo de diversos produtos, incluindo roupas para
adultos e criangas, bolsas, joias, relégios e calgados. Os produtos sao fabricados
principalmente por fornecedores em mercados emergentes, permitindo que as
entidades da industria se concentrem em atividades de design, atacado, marketing,
gerenciamento da cadeia de suprimentos e varejo.

Capital Social
Topico Descricao
Discussao de processos para manter a conformidade com regulamentagoes de
substancias restritas
Discussao de processos para avaliar e gerenciar riscos e/ou perigos associados a
produtos quimicos

Gestao de Produtos Quimicos

Gestao de Produtos Quimicos

Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico Descricao
Percentual de (1) instalagdes de fornecedores de Nivel 1 e (2) instalagdes de
Impactos Ambientais na Cadeia de fornecedores além do Nivel 1 em conformidade com licengas de descarga de
Suprimentos aguas residuais e/ou contrato

Percentual de (1) instalagdes de fornecedores de Nivel 1 e (2) instalagdes de
fornecedores além do Nivel 1 que completaram a avaliagao do M6dulo Ambiental
Impactos Ambientais na Cadeia de de Instalagdes Higg (Higg FEM) da Sustainable Apparel Coalition ou uma avaliagao
Suprimentos de dados ambientais equivalente

Percentual de (1) instalagdes de fornecedores de Nivel 1 e (2) instalagdes de
fornecedores além do Nivel 1 que foram auditadas de acordo com um cédigo de
Condig6es de Trabalho na Cadeia de conduta trabalhista, (3) percentual de auditorias totais conduzidas por um auditor
Suprimentos terceirizado

Condic6es de Trabalho na Cadeia de Taxa de ndo conformidade prioritaria e taxa de agao corretiva associada para

Suprimentos auditorias do cddigo de conduta trabalhista dos fornecedores
Condic¢6es de Trabalho na Cadeia de Descrigao dos maiores (1) riscos trabalhistas e (2) riscos ambientais, de saude e
Suprimentos seguranca na cadeia de suprimentos

(1) Lista de matérias-primas prioritarias; para cada matéria-prima prioritaria: (2)
fator(es) ambiental(ais) ou social(is) mais provavelmente ameacador(es) ao
abastecimento, (3) discussédo sobre riscos ou oportunidades de negécios
associados a fatores ambientais ou sociais e (4) estratégia de gerenciamento para
Origem de Matérias-Primas lidar com riscos e oportunidades de negécios

(1) Quantidade de matérias-primas prioritarias adquiridas, por material, e (2)
quantidade de cada matéria-prima prioritaria certificada segundo um padréao
Origem de Matérias-Primas ambiental ou social de terceiros, por padrao

Métrica de Atividade
Numero de (1) fornecedores de Nivel 1 e (2) fornecedores além do Nivel 1
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Materiais de Construcao e de Acabamento

Materiais de Construcao (Construction Materials)

Entidades de Materiais de Construcio tém operacgoes globais e produzem materiais
de construcdo paravenda aentidades de construcao ou distribuidores atacadistas.
Estes incluem principalmente cimento e agregados, mas também vidro, materiais
plasticos, isolamento, tijolos e material de telhado. Os produtores de materiais
operam suas proprias pedreiras, minerando pedra britada, areia e cascalho. Eles
também podem adquirir matérias-primas das industrias de mineragao e petréleo.

Produtos para Construcao e Mobiliario (Building Products &
Furnishings)

Entidades na industria de Produtos para Construgdo e Mobiliario projetam e
fabricam produtos para melhoria residencial, mdveis para casa e escritério, e
materiais de construgao estruturais de madeira. Os produtos da industria incluem
pisos, telhas de teto, mdéveis e acessoérios para casa e escritorio, trelicas de
madeira, compensados, painéis e madeira serrada. Normalmente, as entidades
vendem seus produtos por meio de canais de distribuicdo para lojas de varejo ou
através de concessionarias independentes ou pertencentes a entidade.

Capital Humano
Topico Descricao
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de frequéncia de quase
Saude e seguranga da forga de trabalho |acidentes (NMFR) para (a) funcionarios em tempo integral e (b) funcionarios
contratados
Saude e seguranca da forga de trabalho |NUmero de casos notificados de silicose

Capital Social
Topico Descricao
Gestao de produtos quimicos em Discussao dos processos de avaliagao e gestao dos riscos e/ou perigos
produtos associados as substancias quimicas presentes nos produtos
Gestao de produtos quimicos em Porcentagem de produtos elegiveis que cumprem as normas de conteudo e de
produtos emissoes de compostos organicos volateis (COV)

Lideranca e Governanca

Topico Descricao

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais
associados a atividades de cartel, fixagao de pre¢os e atividades antitruste

Integridade e transparéncia de precos
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Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissdes de gases de efeito estufa

Emissdes globais brutas de Escopo 1, porcentagem coberta pelas
regulamentacdes de limitagdo de emissoes

Emissdes de gases de efeito estufa

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissoes de Escopo 1, metas de redugao de emissdes e uma anélise do
desempenho em relacdo a essas metas

Qualidade do ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx,
(3) particulas (PM10), (4) dioxinas/furanos, (5) compostos organicos volateis
(COV), (6) hidrocarbonetos aromaticos policiclicos (PAHSs) e (7) metais pesados

Gestdo de consumo de energia

(1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede, (3)
porcentagem de energia alternativa e (4) porcentagem de energia renovavel

Gestdo de consumo de agua

(1) Total de 4gua captada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada um
em regides com estresse hidrico de base alto ou extremamente alto

Gestao de residuos

Quantidade de residuos gerados, percentagem perigosa e percentagem reciclada

Impactos na Biodiversidade

Descrigcao das politicas e praticas de gestdo ambiental para locais ativos

Impactos na Biodiversidade

Area terrestre perturbada, percentagem de area impactada restaurada

Gestao da energia na industria

(1) Energia total consumida, (2) porcentagem de eletricidade da rede e (3)

transformadora percentagem de energia renovavel
Modelo de Negocios e Inovacao
Topico Descrigcao

Inovacgao de produto

Porcentagem de produtos que se qualificam para créditos em projetos de
construcao sustentdvel e certificacdes de construgao

Inovacgao de produto

Mercado enderecavel total e participagdo de mercado para produtos que reduzem
impactos de energia, d4gua ou materiais durante o uso ou produgdo

Impactos ambientais do ciclo de vida do
produto

Descrigcao dos esfor¢os para gerir os impactos do ciclo de vida dos produtos e
satisfazer a procura de produtos sustentaveis

Impactos ambientais do ciclo de vida do
produto

(1) Peso do material em fim de vida recuperado, (2) porcentagem de materiais
recuperados reciclados

Gestao da cadeia de abastecimento de
madeira

(1) Peso total dos materiais de fibra de madeira adquiridos, (2) porcentagem
proveniente de florestas certificadas por terceiros, (3) percentagem por norma e
(4) porcentagem certificada de acordo com outras normas de fibra de madeira, (5)
porcentagem por norma

Métrica de Atividade

Producao por linha de produto principal

Produgao anual

Area das instalacées de producdo
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Mecanica

Industria de Maquinas e Equipamentos Industriais (Industry
Machinery & Goods)

As entidades da industria de maquinas e equipamentos industriais fabricam
equipamentos para uma variedade de setores, incluindo construgao, agricultura,
energia, servicos publicos, mineracado, manufatura, automotivo e transporte. Os
produtos incluem motores, equipamentos de movimentacao de terra, caminhdes,
tratores, navios, bombas industriais, locomotivas e turbinas. Os fabricantes de
maquinas utilizam grandes quantidades de matérias-primas para a producao,
incluindo aco, plasticos, borracha, tintas e vidro. Os fabricantes também podem
usinar e fundir pecas antes da montagem final. A demanda na industria esta
intimamente ligada a producao industrial, enquanto as normas governamentais de
emissobes e a demanda dos clientes estdo incentivando inovagdes para melhorar a
eficiéncia energética e limitar as emissoes de ar durante o uso do produto.

Capital Humano
Topico Descricao
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade e (3) taxa de
quase acidentes (NMFR)

Saude e Seguranca dos Funcionarios

Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico Descricao
Economia de Combustivel e Emissdes
na Fase de Uso
Economia de Combustivel e Emissdes |Eficiéncia de combustivel ponderada por vendas para equipamentos fora de
na Fase de Uso estrada
Economia de Combustivel e Emissdes
na Fase de Uso

Eficiéncia de combustivel ponderada por vendas para veiculos médios e pesados

Eficiéncia de combustivel ponderada por vendas para geradores estacionarios

Emissdes ponderadas por vendas de (1) éxidos de nitrogénio (NOx) e (2) material
Economia de Combustivel e Emissdes |particulado para: (a) motores diesel maritimos, (b) motores diesel de locomotivas,

na Fase de Uso (c) motores de veiculos médios e pesados e (d) outros motores diesel fora de
estrada

Fonte de Materiais Descrigao da gestao de riscos associados ao uso de materiais criticos

Design & Servigcos de Remanufatura Receita de produtos remanufaturados e servi¢os de remanufatura

(1) Total de energia consumida, (2) porcentagem de rede elétrica e (3)

Gestao de Energia )
porcentagem renovavel

Métrica de Atividade
Numero de unidades produzidas por categoria de produto

Numero de funcionarios
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Metalurgia e Siderurgia

Produtores de Ferro e Ago (Iron & Steel Producers)

Aindustria de Produtores de Ferro e Ago consiste principalmente em entidades que
produzem ferro e aco em usinas e fundicdes. O segmento de produtores de ago
fabrica produtos de ferro e aco em suas préprias usinas. Esses produtos incluem
chapas laminadas, chapas de estanho, tubos, tubos e produtos feitos de ago
inoxidavel, titanio e acos de alta liga. As fundicdes de ferro e ago, gue moldam
varios produtos, geralmente compram ferro e ago de outras entidades. A industria
também inclui centros de servicos de metais e outros atacadistas de metais, que
distribuem, importam ou exportam produtos ferrosos. Embora as entidades
estejam desenvolvendo processos alternativos, a producdo de aco depende
principalmente de dois métodos principais: o forno de oxigénio basico (BOF), que
utiliza minério de ferro como entrada, e o forno elétrico a arco (EAF), que utiliza
sucata de ago. Muitas entidades na indUstria operam em escala internacional.

Capital Humano
Topico Descricao
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade e (3) taxa de
Saude e Seguranca da Forga de Trabalho [quase acidentes (NMFR) para (a) funcionarios em tempo integral e (b) funcionarios
contratados

Meio Ambiente

Topico Descricao
L . Emissdes globais de Escopo 1, percentual coberto por regulamentos de limitagao
Emissdes de Gases de Efeito Estufa .
de emissoes
Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
Emissbes de Gases de Efeito Estufa de Escopo 1, metas de reducao de emissoes e anélise de desempenho em relagao

a essas metas

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) CO, (2) NOx (excluindo N,0),
(3) SOx, (4) material particulado (PM10), (5) manganés (MnO), (6) chumbo (Pb), (7)
compostos organicos volateis (VOCs) e (8) hidrocarbonetos aromaticos
policiclicos (PAHs)

(1) Energia total consumida, (2) percentual de eletricidade da rede e (3) percentual
renovavel

(1) Combustivel total consumido, (2) percentual de carvao, (3) percentual de gas
natural e (4) percentual renovavel

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Gestao de Residuos Quantidade de residuos gerados, percentual perigoso, percentual reciclado

Emissdes de Ar

Gestéo de Energia

Gestao de Energia

Gestdo da Agua

Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico Descricao

Discussao do processo para gerenciar os riscos de fornecimento de minério de
ferro ou carvao de coque decorrentes de questdes ambientais e sociais

Gestao da Cadeia de Suprimentos

Métrica de Atividade
Producdo de aco bruto, percentual de: (1) processos de alto-forno, (2) processos
de forno a arco elétrico

Producao total de minério de ferro

Producao total de carvao de coque
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Mineracao

Metais e Mineracao (Metals & Mining)

Aindustria de Metais e Mineragao esta envolvida na extragdo de metais e minerais,
producao de minérios, exploracado de pedras, fundicdo e fabricagcdo de metais,
refino de metais e prestagdo de atividades de suporte a mineragéo. As entidades
também produzem minérios de ferro, metais de terras raras e metais e pedras
preciosas. As entidades maiores nesta industria sdo integradas verticalmente -
desde a mineragao em operagodes globais até a venda de metais por atacado para

clientes.

Capital Humano

Tépico

Descricao

Saude e seguranca dos trabalhadores

(1) taxa de incidéncia total MSHA, (2) taxa de acidentes mortais, (3) taxa de
frequéncia de quase-acidentes (NMFR) e (4) média de horas de formagdo em
matéria de salide, seguranca e resposta a emergéncias para (a) trabalhadores a
tempointeiro e (b) trabalhadores contratados

Relacdes trabalhistas

Porcentagem da forca de trabalho ativa abrangida por acordos de negociagao
colectiva, discriminada por empregados dos EUA e estrangeiros

Relagbes trabalhistas

Numero e duragao das greves e bloqueios

Capital Social

Tépico

Descricao

Seguranca, direitos humanos e direitos
dos povos indigenas

Porcentagemde (1) reservas provadas e (2) reservas provaveis emou perto de
areasde conflito

Seguranca, direitos humanos e direitos
dos povos indigenas

Porcentagemde (1) reservas provadas e (2) reservas provaveis emou perto de
terrasindigenas

Seguranca, direitos humanos e direitos
dos povos indigenas

Discussao dos processos de compromisso e das praticas de diligéncia devida no
que respeita aos direitos humanos, aos direitos indigenas e a atividade em zonas
de conflito

Relagdes coma comunidade

Discussao do processo de gestao dos riscos e oportunidades associados aos
direitos e interesses da comunidade

Relagdes com a comunidade

Numero e duragao dos atrasos nao técnicos
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Lideranca & Governanca

Topico

Descricao

Etica empresarial e transparéncia

Descrigao do sistema de gestao para a prevengao da corrupgao e do subornoem
toda a cadeia de valor

Etica empresarial e transparéncia

Produgdo em paises com as 20 classificagdes mais baixas no indice de Percepgéo
da Corrupgdo da Transparéncia Internacional

Gestao dasinstalagdes de
armazenamento de rejeitos

Tabela de inventdrio dasinstalagdes de armazenagem de rejeitos: (1) nome da
instalacao, (2) localizacao, (3) estatuto de propriedade, (4) estatuto operacional,
(5) método de construgao, (6) capacidade maxima de armazenagem autorizada,
(7) quantidade atual de rejeitos armazenados,

(8) classificagao das consequéncias, (9) data da revisdo técnica independente
maisrecente, (10) constatag6es materiais, (11) medidas de atenuacgao, (12) PPRA
especifico do sitio

Gestao dasinstalagdes de
armazenamento de rejeitos

Resumo dos sistemas de gestdo de rejeitos e da estrutura de governacgao utilizados
para monitorizar e manter a estabilidade dasinstalagdes de armazenamento de
rejeitos

Gestao dasinstalagdes de
armazenamento de rejeitos

Abordagem para o desenvolvimento de Planos de Preparacao e Resposta a
Emergéncias (EPRP) parainstalagdes de armazenamento de rejeitos

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissdes de gases com efeito de estufa

Emissdes brutas globais do ambito 1, percentagem abrangida por regulamentos de
limitagao de emissoes

Emissdes de gases com efeito de estufa

Discussao da estratégia ou plano a longo e curto prazo para gerir as emissoes do
ambito 1, objectivos de redugao de emissdes e uma analise do desempenho em
relacdo a esses objectivos

Qualidade do ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) CO, (2) NOx (excluindo N20),
(3) SOx, (4) particulas (PM10), (5) mercurio (Hg), (6) chumbo (Pb), e (7) compostos
organicos volateis (COV)

Gestdo energética

(1) Energia total consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede e (3)
percentagem de energia renovavel

Gestao hidrica

(1) Total de 4gua retirada, (2) total de 4gua consumida; percentagem de cada uma
em regides com stress hidrico de base elevado ou extremamente elevado

Gestao hidrica

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas, normas e
regulamentos relativos a qualidade da agua

Gestao de residuos e materiais

Peso total dos residuos nao minerais produzidos

perigosos
Gestao de residuos e materiais - )
. Peso total dos rejeitos produzidos
perigosos
Gestao de residuos e materiais , )
. Peso total de residuos de rocha produzidos
perigosos
Gestao de residuos e materiais , . )
. Peso total de residuos perigosos produzidos
perigosos
Gestao de residuos e materiais , . .
) Peso total de residuos perigosos reciclados
perigosos
Gestao de residuos e materiais Numero de incidentes significativos associados a gestao de materiais e residuos
perigosos perigosos
Gestao de residuos e materiais Descrigao das politicas e procedimentos de gestdo de residuos e materiais
perigosos perigosos para operacdes ativas e inativas

Impactos sobre a biodiversidade

Descrigao das politicas e praticas de gestao ambiental dos sitios ativos

Impactos sobre a biodiversidade

Percentagem de minas em que a drenagem 4cida de rochas: (1) estd prevista, (2)
estd ativamente atenuada e (3) estd a ser tratada ou reparada

Impactos sobre a biodiversidade

Percentagem de (1) reservas provadas e (2) reservas provaveis em ou perto de
locais com estatuto de conservagéo protegido ou habitat de espécies ameacgadas

METRICA DE ATIVIDADE

Producao de (1) minérios metalicos e (2) produtos metdlicos acabados

Numero total de trabalhadores, porcentagem de contratantes
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Papel e Celulose

Produtos de Papel e Celulose (Pulp & Paper Products)

As entidades da indUstria de Produtos de Celulose e Papel fabricam uma variedade
de produtos de celulose e papel, incluindo fibras de celulose, embalagens de papel
e papel higiénico, papel para escritério, papel de jornal e papel para aplicagoes
industriais. As entidades da industria geralmente funcionam como entidades
comerciais e podem ter operagdes em varios paises. Embora algumas entidades
integradas possuam ou administrem areas de floresta e estejam envolvidas na
gestao florestal, questdes de sustentabilidade decorrentes dessas atividades séo
tratadas na industria de Gestao Florestal (RR-FM).

Meio Ambiente
Tépico Descricao

Emissdes de Gases de Efeito Estufa Emissodes globais de Escopo 1

Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
Emissdes de Gases de Efeito Estufa de Escopo 1, metas de redugao de emissdes e anélise de desempenho em relagdo
a essas metas

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N,0), (2) SO,,
Qualidade do Ar (3) compostos organicos volateis (VOCs), (4) material particulado (PM) e (5)
poluentes atmosféricos perigosos (HAPs)

(1) Energia total consumida, (2) percentual de eletricidade da rede, (3) percentual
Gestao de Energia de biomassa, (4) percentual de outras fontes de energia renovavel e (5) energia
autogerada total

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Descrigao dos riscos de gestdo da dgua e discussao de estratégias e praticas para
mitigar esses riscos

Gestao da Agua

Gestao da Agua

Modelo de Negdcios e Inovacao
Topico Descricao

Percentual de fibra de madeira proveniente de (1) florestas certificadas por
Gestao da Cadeia de Suprimentos terceiros e percentual para cada padrédo e (2) cumprimento de outros padroes de
sourcing de fibra e percentual para cada padrao

Gestao da Cadeia de Suprimentos Quantidade de fibra reciclada e recuperada adquirida

Métrica de Atividade

Produgéao de polpa

Producgéo de papel

Quantidade total de fibra de madeira adquirida
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Petroleo e Gas

Exploracao e Producao (E&P) de Petréleo e Gas (Oil & Gas -
Exploration & Production)

As entidades de Exploragao e Producao (E&P) de Petroleo e Gas exploram, extraem
ou produzem produtos energéticos como petréleo bruto e gas natural, que
compreendem as operagdes de upstream da cadeia de valor do petrdleo e géas. As
entidades naindustria desenvolvem reservas de petréleo e gas convencionais e nao
convencionais; estas incluem reservas de 6leo ou gas de xisto, areias petroliferas e
hidratos de gas. As atividades cobertas por este padrao incluem o desenvolvimento
de reservas tanto em terra quanto em alto-mar. A industria de E&P cria contratos
com a industria de Servigos de Petrdleo e Gas para conduzir vérias atividades de
E&P e obter equipamentos e servigos de campo petrolifero.

Petréleo e Gas - Midstream (Oil & Gas — Midstream)

As entidades da industria de Meio de Petréleo e Gas transportam ou armazenam
gas natural, petréleo bruto e produtos petroliferos refinados. As atividades de meio
de gas natural envolvem a coleta, transporte e processamento de gas natural desde
0 poco, como a remocgao de impurezas, producao de liquidos de gas natural,
armazenamento, transporte por gasoduto e transporte maritimo, liquefagdo ou
regaseificacdo de gas natural liquefeito. As atividades de meio de petréleo
envolvem principalmente o transporte de petrdoleo bruto e produtos refinados
usando redes de dutos, transporte por caminhéo e trem, e transporte maritimo em
navios-tanque ou barcacas. Entidades que operam terminais de armazenamento e
distribuicdo, bem como aquelas que fabricam e instalam tanques de
armazenamento e dutos, também fazem parte dessa industria.

Refino e Marketing de Petroleo e Gas (Oil & Gas — Refining &
Marketing)

As entidades de Refino e Marketing (R&M) de Petréleo e Gas refinam produtos
petroliferos, comercializam produtos de petréleo e gas ou operam postos de
gasolina, todos os quais compreendem as operagdes a jusante da cadeia de valor
do petrdleo e gas. Os tipos de produtos de refinaria e entradas de petréleo bruto
influenciam a complexidade do processo de refino utilizado, com diferentes
necessidades de gastos e intensidade de impactos ambientais e sociais.
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Servicos de Petrdleo e Gas (Oil & Gas — Services)

As entidades de servicos de petroleo e gas perfuram sob contrato, fabricam
equipamentos ou prestam servicos de suporte. As entidades de perfuracéao e de
suporte a perfuracao perfuram petréleo e gas naturalem terra e no mar sob contrato
para entidades de exploracao e producdo (E&P) de petrdleo e gas natural. Para
exploragdo e producdo em terra, as entidades no segmento de servigos de campo
petrolifero fabricam equipamentos usados na extragdo, armazenamento e
transporte de petréleo e gas natural. Para exploragdo em alto-mar, as entidades
neste segmento podem fabricar plataformas jack-up, plataformas semi-
submersiveis, navios-sonda e uma variedade de outros equipamentos de
exploragdo. Também fornecem servigos de suporte, como levantamento sismico,
aluguel de equipamentos, cimentacao de po¢cos e monitoramento de pogos. Esses
servicos sdo comumente prestados com base em contrato, e o cliente compra ou
aluga os materiais e equipamentos do prestador de servicos. As entidades de
servigco também podem fornecer pessoal ou expertise em determinado assunto
como parte de seu escopo de servigo. A relagdo contratual entre as entidades de
servigos de petroleo e gas e seus clientes desempenha um papel significativo na
determinacdo dos impactos materiais de seu desempenho de sustentabilidade.
Além das taxas cobradas, as entidades competem com base em seu desempenho
operacional e de seguranca, oferta de tecnologia e processos, desempenho em
gerenciamento de projetos e reputacéao.

Capital Humano
Topico Descricao

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade, (3) taxa de
quase acidentes (NMFR) e (4) média de horas de treinamento em saude,
seguranca e resposta a emergéncias para (a) funcionarios em tempo integral, (b)
funcionarios contratados e (c) funcionarios de servigo curto

Saude e Seguranca da Forga de Trabalho

Discussao dos sistemas de gestao usados para integrar uma cultura de seguranca

Saude e S daF de Trabalh
aude e seguranca da rorga de frabatho ao longo do ciclo de vida da exploragao e produgao

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade e (3) taxa de
Saude e Seguranca da Forga de Trabalho [quase acidentes (NMFR) para (a) funcionarios em tempo integral e (b) funcionarios
contratados

Saude e Seguranca da Forga de Trabalho [Discussao dos sistemas de gestao usados para integrar uma cultura de seguranga

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de fatalidade, (3) taxa de
quase acidentes (NMFR), (4) taxa de incidentes veiculares (TVIR) total e (5) média
Saude e Seguranca da Forga de Trabalho |de horas de treinamento em salde, seguranga e resposta a emergéncias para (a)
funciondrios em tempo integral, (b) funcionarios contratados e (c) funcionarios de
servigo curto

Descrigcao dos sistemas de gestao usados para integrar uma cultura de segurancga

Saude e Seguranca da Forga de Trabalho ] ] ) -
ao longo da cadeia de valor e do ciclo de vida do projeto
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Capital Social

Topico

Descricao

Seguranca, Direitos Humanos e Direitos
dos Povos Indigenas

Percentual de (1) reservas provadas e (2) provaveis em ou perto de areas de
conflito

Seguranca, Direitos Humanos e Direitos
dos Povos Indigenas

Percentual de (1) reservas provadas e (2) provaveis em ou perto de terras
indigenas

Seguranca, Direitos Humanos e Direitos
dos Povos Indigenas

Discussao dos processos de engajamento e praticas de diligéncia em relagdo a
direitos humanos, direitos indigenas e operacdo em dareas de conflito

Relagdes Comunitdrias

Discussao do processo para gerenciar riscos e oportunidades associados aos
direitos e interesses da comunidade

Relagdes Comunitdrias

Numero e duragéo de atrasos nao técnicos
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Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Etica nos Negécios e Transparéncia

Percentual de (1) reservas provadas e (2) provaveis em paises que tém as 20
classificagdes mais baixas no indice de Percepgéo de Corrupgéo da
Transparéncia Internacional

Etica nos Negécios e Transparéncia

Descrigcao do sistema de gestao para prevengao de corrupgao e suborno ao longo
da cadeia de valor

Gestdo do Ambiente Legal e Regulatério

Discussao de posi¢Oes corporativas relacionadas a regulamentos governamentais
e/ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e sociais que afetam
a industria

Gestao de Riscos de Incidentes Criticos

Taxas de Eventos de Seguranca de Processos (PSE) para Perda de Contengao
Primaria (LOPC) de maior consequéncia (Nivel 1)

Gestdo de Riscos de Incidentes Criticos

Descrigcao dos sistemas de gestao usados para identificar e mitigar riscos
catastréficos e de cauda

Comportamento Competitivo

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a regulamentos federais de dutos e armazenamento

Seguranca Operacional, Preparacao
para Emergéncias e Resposta

Numero de incidentes relataveis em dutos, percentual significativo

Seguranca Operacional, Preparacao
para Emergéncias e Resposta

Percentual de dutos de (1) gas natural e (2) liquidos perigosos inspecionados

Seguranca Operacional, Preparacao
para Emergéncias e Resposta

Numero de (1) liberagdes por acidente e (2) liberagbes nao acidentais (NARs) de
transporte ferroviario

Seguranca Operacional, Preparacao
para Emergéncias e Resposta

Discussao dos sistemas de gestao usados para integrar uma cultura de seguranga
e preparacao para emergéncias ao longo da cadeia de valor e ao longo dos ciclos
de vida dos projetos

Integridade e Transparéncia de Precos

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a fixagao de precos ou manipulagcao de pregos

Gestao do Ambiente Legal e Regulatério

Discussao de posicdes corporativas relacionadas a regulamentos governamentais
e/ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e sociais que afetam
a industria

Gestao de Riscos de Incidentes Criticos

Taxas de Eventos de Seguranca de Processos (PSE) para Perda de Contengao
Primaria (LOPC) de maior consequéncia (Nivel 1) e menor consequéncia (Nivel 2)

Gestao de Riscos de Incidentes Criticos

Indicador de Desafios aos Sistemas de Seguranga (Nivel 3)

Gestao de Riscos de Incidentes Criticos

Discussao sobre a medi¢cado da Disciplina Operacional e Desempenho do Sistema
de Gestao através de Indicadores de Nivel 4

Etica nos Negécios & Transparéncia de
Pagamentos

Valor da receita liquida em paises que possuem as 20 classificagdes mais baixas
no indice de Percepcao de Corrupgéo da Transparéncia Internacional

Etica nos Negécios & Transparéncia de
Pagamentos

Descrigcao do sistema de gestao para prevengao de corrupgao e suborno ao longo
da cadeia de valor

Gestdo do Ambiente Legal & Regulatério

Discussao de posi¢oes corporativas relacionadas a regulamentos governamentais
e/ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e sociais que afetam
a industria

Gestdo de Riscos de Incidentes Criticos

Descrigcao dos sistemas de gestao usados para identificar e mitigar riscos
catastréficos e de cauda
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Meio Ambiente (1/2)

Topico

Descricao

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Emissdes globais de Escopo 1, percentual de metano, percentual coberto por
regulamentos de limitacao de emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Quantidade de emissodes globais de Escopo 1 de: (1) hidrocarbonetos queimados,
(2) outras combustodes, (3) emissdes de processos, (4) outras emissoes ventiladas
e (5) emissoes fugitivas

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
de Escopo 1, metas de reducao de emissoes e andlise de desempenho em relagdo
a essas metas

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N,0), (2) SOx,
(3) compostos organicos volateis (VOCs) e (4) material particulado (PM10)

Gestao da Agua

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Gestao da Agua

Volume de dgua produzida e de retorno gerada; percentual (1) descarregado, (2)
injetado, (3) reciclado; conteudo de hidrocarbonetos na d4gua descarregada

Gestdo da Agua

Percentual de pogos fraturados hidraulicamente para os quais ha divulgacao
publica de todos os produtos quimicos do fluido de fraturamento usados

Gestdo da Agua

Percentual de locais de fraturamento hidraulico onde a qualidade da agua
subterranea ou superficial deteriorou em comparagao a um valor de referéncia

Impactos na Biodiversidade

Descrigao das politicas e praticas de gestdo ambiental para locais ativos

Impactos na Biodiversidade

Numero e volume agregado de derramamentos de hidrocarbonetos, volume no
Artico, volume impactando &reas costeiras com classificacées ESI 8-10, e volume
recuperado

Impactos na Biodiversidade

Percentual de (1) reservas provadas e (2) provaveis em ou perto de locais com
status de conservagao protegido ou habitat de espécies ameacadas

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Emissdes globais de Escopo 1, percentual de metano, percentual coberto por
regulamentos de limitacao de emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
de Escopo 1, metas de reducao de emissoes e andlise de desempenho em relagdo
a essas metas

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N,0), (2) SOx,
(3) compostos organicos volateis (VOCs) e (4) material particulado (PM10)

Impactos Ecoldgicos

Descrigao das politicas e praticas de gestao ambiental para operacdes ativas
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Meio Ambiente (2/2)

Topico

Descricao

Impactos Ecoldgicos

Percentual de terra possuida, arrendada e/ou operada em areas com status de
conservagao protegido ou habitat de espécies ameagadas

Impactos Ecoldgicos

Area terrestre perturbada, percentual de drea impactada restaurada

Impactos Ecoldgicos

Numero e volume agregado de derramamentos de hidrocarbonetos, volume no
Artico, volume em Areas Sensiveis (USAs) e volume recuperado

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Emissodes globais de Escopo 1, percentual coberto por regulamentos de limitagao
de emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
de Escopo 1, metas de reducao de emissoes e analise de desempenho em relagdo
a essas metas

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N,0), (2) SOx,
(3) material particulado (PM10), (4) H,S e (5) compostos organicos volateis (VOCs)

Qualidade do Ar

Numero de refinarias em ou perto de areas de densa populagao

Gestdo da Agua

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Gestdo da Agua

Ndmero de incidentes de ndo conformidade associados a permissoes, padroes e
regulamentos de qualidade da agua

Gestdo de Materiais Perigosos

Quantidade de residuos perigosos gerados, percentual reciclado

Gestao de Materiais Perigosos

(1) Numero de tanques de armazenamento subterraneos (USTs), (2) nimero de
liberagdes de USTs que requerem limpeza e (3) percentual em estados com
fundos de garantia financeira de UST

Servigos de Redugao de Emissoes &
Gestao de Combustiveis

Combustivel total consumido, percentual renovavel, percentual usado em: (1)
equipamentos e veiculos on-road e (2) equipamentos off-road

Servi¢os de Redugao de Emissoes &
Gestdo de Combustiveis

Discussao de estratégia ou planos para abordar riscos, oportunidades e impactos
relacionados a emissoes atmosféricas

Servi¢os de Redugao de Emissoes &
Gestao de Combustiveis

Percentual de motores em servigo que cumprem com o mais alto nivel de padrdes
de emissdes para motores diesel fora de estrada

Servicos de Gestdo da Agua

Volume total de agua manejada em operagoes, percentual reciclado

Servicos de Gestdo da Agua

Discussao de estratégia ou planos para abordar riscos, oportunidades e impactos
relacionados ao consumo e descarte de agua

Gestao de Produtos Quimicos

Volume de fluido de fraturamento hidraulico usado, percentual perigoso

Gestao de Produtos Quimicos

Discussao de estratégia ou planos para abordar riscos, oportunidades e impactos
relacionados a produtos quimicos

Gestao de Impactos Ecoldgicos

Area média perturbada por local de poco de (1) petréleo e (2) gas

Gestao de Impactos Ecoldgicos

Discussao de estratégia ou planos para abordar riscos e oportunidades
relacionados aos impactos ecoldgicos das atividades principais
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Modelo de Negdcios e Inovacao

Topico

Descricao

Avaliacdo de Reservas e Despesas de
Capital

Sensibilidade dos niveis de reservas de hidrocarbonetos a cenarios de projecao de
precos que consideram um pre¢o para emissoes de carbono

Avaliacdo de Reservas e Despesas de
Capital

Estimativa de emissdes de didxido de carbono incorporadas em reservas
comprovadas de hidrocarbonetos

Avaliacdo de Reservas e Despesas de
Capital

Quantidade investida em energia renovavel, receita gerada por vendas de energia
renovavel

Avaliacdo de Reservas e Despesas de
Capital

Discussao sobre como o prego e a demanda por hidrocarbonetos ou
regulamentacao climatica influenciam a estratégia de despesas de capital para
exploragao, aquisigao e desenvolvimento de ativos

Especificagdes de Produtos e Misturas
de Combustiveis Limpos

Mercado total enderecavel e participagao de mercado para biocombustiveis
avancados e infraestrutura associada

Especificagdes de Produtos e Misturas
de Combustiveis Limpos

Volumes de combustiveis renovaveis para mistura de combustiveis: (1) quantidade
liquida produzida, (2) quantidade liquida comprada

Métrica de Atividade

Producao de: (1) petréleo, (2) gas natural, (3) petréleo sintético e (4) gas sintético

Numero de locais offshore

Numero de locais terrestres

Total de toneladas-quildmetro de: (1) gas natural, (2) petréleo bruto e (3) produtos
de petroleo refinado transportados, por modo de transporte

Capacidade de refino de petréleo bruto e outras matérias-primas

Capacidade operacional de refino

Numero de locais de sondagem ativos

Numero de locais de pogos ativos

Quantidade total de perfuracao realizada

Total de horas trabalhadas por todos os funcionarios
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Quimica e Petroguimica

Produtos Quimicos (Chemicals)

As entidades na industria de Produtos Quimicos transformam matérias-primas
organicas e inorganicas em mais de 70.000 produtos diversos com uma variedade
de aplicagdes industriais, farmacéuticas, agricolas, habitacionais, automotivas e
de consumo. A indUstria é comumente segmentada em produtos quimicos basicos
(commodities), produtos quimicos agricolas e produtos quimicos especiais. Os
produtos quimicos basicos, o maior segmento em volume produzido, incluem
polimeros a granel, petroquimicos, produtos quimicos inorganicos e outros
produtos quimicos industriais. Os produtos quimicos agricolas incluem
fertilizantes, produtos quimicos para culturas e biotecnologia agricola. Os produtos
quimicos especiais incluem tintas e revestimentos, agroquimicos, selantes,
adesivos, corantes, gases industriais, resinas e catalisadores. Entidades maiores
podem produzir produtos quimicos basicos, agricolas e especiais, mas a maioria
das entidades é especializada. As entidades quimicas geralmente fabricam e
vendem produtos globalmente.

Capital Humano
Tépico Descricao
(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de fatalidade para (a)
funcionarios diretos e (b) funcionarios contratados
Descrigcao dos esforgos para avaliar, monitorar e reduzir a exposi¢ao de
funciondrios e trabalhadores contratados a riscos cronicos de saude

Saude e Seguranca da Forga de Trabalho

Saude e Seguranca da Forca de Trabalho

Capital Social

Topico Descricao

Discussao dos processos de engajamento para gerenciar riscos e oportunidades
associados aos interesses comunitarios

Relagdes Comunitarias

Lideranca e Governanca

Topico Descricao

Discussao de posi¢oes corporativas relacionadas a regulamentos governamentais
Gestdo do Ambiente Legal e Regulatério |e/ou propostas de politicas que abordam fatores ambientais e sociais que afetam
a industria

Contagem de Incidentes de Seguranca de Processos (PSIC), Taxa de Incidentes
Totais de Seguranca de Processos (PSTIR) e Taxa de Gravidade de Incidentes de
Segurancga de Processos (PSISR)

Seguranga Operacional, Preparacao
para Emergéncias e Resposta

Seguranga Operacional, Preparacao

.. Numero de incidentes de transporte
para Emergéncias e Resposta
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Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Emissdes globais de Escopo 1, percentual coberto por regulamentos de limitagao
de emissoes

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

Discussao de estratégias de curto e longo prazo ou plano para gerenciar emissoes
de Escopo 1, metas de reducao de emissoes e andlise de desempenho em relagao
a essas metas

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOX (excluindo N20), (2)
SOX, (3) compostos organicos volateis (VOCs) e (4) poluentes atmosféricos
perigosos (HAPs)

Gestao de Energia

(1) Energia total consumida, (2) percentual de eletricidade da rede, (3) percentual
renovavel e (4) energia total autogerada

Gestao da Agua

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Gestao da Agua

Numero de incidentes de nao conformidade associados a permissdes, padroes e
regulamentos de qualidade da agua

Gestdo da Agua

Descrigao dos riscos de gestdo da agua e discussao de estratégias e praticas para
mitigar esses riscos

Gestao de Residuos Perigosos

Quantidade de residuos perigosos gerados, percentual reciclado

Modelo de Negdcios e Inovacao

Tépico

Descricao

Design de Produtos para Eficiéncia na
Fase de Uso

Receita de produtos projetados para eficiéncia de recursos na fase de uso

Gestao Ambiental e de Seguranga de
Produtos Quimicos

(1) Percentual de produtos que contém substancias perigosas para a salide e 0
meio ambiente das Categorias 1 e 2 do Sistema Globalmente Harmonizado de
Classificacao e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS), (2) percentual desses
produtos que passaram por uma avaliagao de risco

Gestdao Ambiental e de Seguranca de
Produtos Quimicos

Discussao de estratégias para (1) gerenciar produtos quimicos de preocupagao e
(2) desenvolver alternativas com menor impacto humano e/ou ambiental

Organismos Geneticamente Modificados

Percentual de produtos por receita que contém organismos geneticamente
modificados (OGMs)

Métrica de Atividade

Producao por segmento reportavel
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Servicos Especializados

Midia e Servicos da Internet (Internet Media & Services)

A industria de Midia e Servigos da Internet consiste em dois segmentos principais.
As entidades no segmento de Midia da Internet fornecem motores de busca e
canais de publicidade na internet, jogos online e comunidades online, como redes
sociais, além de conteldo, que geralmente é facilmente pesquisavel, como
conteudo educacional, médico, de saude, esportivo ou de noticias. As entidades
no segmento de Servicos baseados na Internet vendem servigos principalmente
pela internet. A industria gera receita principalmente com publicidade online,
geralmente em conteudo gratuito, com outras fontes de receita sendo taxas de
assinatura, venda de conteudo ou venda de informacgdes do usuario para terceiros.

Servicos Profissionais e Comerciais (Professional & Commercial
Services)

Aindustria de Servigos Profissionais e Comerciais inclui entidades que dependem
das habilidades e conhecimentos Unicos de seus funcionarios para atender a uma
variedade de clientes. Os servicos geralmente sao prestados com base em uma
atribuicdo, onde um individuo ou equipe é responsavel pela entrega de servigos aos
clientes. As ofertas incluem, mas néo se limitam a, servigos de consultoria em
gestdo e administracdo, como recrutamento e servicos de busca executiva;
servigcos juridicos, contabeis e de preparacao de impostos; e servicos de
informagdes financeiras e nao financeiras. Os provedores de servicos de
informagodes nao financeiras podem se especializar em uma variedade de tdpicos,
como energia, saude, imoveis, tecnologia e ciéncia. As entidades de servigos de
informacgodes financeiras incluem agéncias de crédito e classificagdo, bem como
provedores de dados e analises de portfdlio. Os clientes de prestadores de servigos
profissionais e comerciais incluem instituicdes com fins lucrativos e sem fins
lucrativos, tanto privadas quanto publicas.

Aluguel e Locacao de Veiculos (Car Rental & Leasing)

As entidades desta industria alugam ou arrendam veiculos de passageiros para
clientes. Os consumidores geralmente alugam veiculos por periodos inferiores a
um més, enquanto os arrendamentos podem durar um ano ou mais. A industria
inclui modelos de negdcios de compartilhamento de carros nos quais os aluguéis
sdo medidos por hora e geralmente incluem taxas de assinatura. As entidades de
aluguel de carros operam em locais de aeroporto, que atendem a viajantes a
negocios e de lazer, e em locais de bairro, que geralmente fornecem aluguéis para
reparos e fins de semana. A inddstria é concentrada, com varios grandes players de
mercado, que operam globalmente usando um modelo de franquia. O crescimento
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do transporte publico e dos servicos de compartilhamento de carros em grandes
areas metropolitanas pode representar uma ameaca a lucratividade a longo prazo
da industria de Aluguel e Arrendamento de Carros se os clientes optarem por
chamar caronas ou usar o transporte publico em vez de alugar veiculos.

Cassinos e Jogos (Casino & Gaming)

Entidades de cassinos e jogos de capital aberto operam instalacdes de jogos de
azar ou plataformas, incluindo cassinos fisicos, cassinos flutuantes, sites de jogos
de azar online e hipédromos. A industria € caracterizada por uma intensa
supervisao regulatéria, que é a principal barreira a entrada de novos operadores. A
regulamentagéao da industria varia significativamente em todo o mundo.

Linhas de Cruzeiro (Cruise Lines)

Entidades da industria de Linhas de Cruzeiro fornecem transporte de passageiros e
entretenimento de lazer, incluindo cruzeiros em alto mar e cruzeiros fluviais.
Algumas poucas entidades grandes dominam a industria. Os cruzeiros oferecem
uma experiéncia de resort de luxo para milhares de passageiros de uma sé vez. A
industria de Linhas de Cruzeiro muitas vezes tem sido o segmento de crescimento
mais rapido da industria de viagens, mas é muito ciclica.

Hotéis e Hospedagem (Hotels & Lodging)

Entidades da industria de Hotéis e Hospedagem oferecem acomodacgdes durante a
noite, incluindo hotéis, motéis e pousadas. Esta indUstria competitiva € composta
principalmente por grandes cadeias hoteleiras, nas quais os clientes baseiam suas
decisbes de compra em uma ampla gama de fatores, incluindo qualidade e
consisténcia dos servigcos, disponibilidade de localizagcbes, pre¢co e ofertas de
programas de fidelidade. As entidades frequentemente sdo estruturadas em uma
ou mais das seguintes formas: receita direta dos servicos de hotel, incluindo
aluguel de quartos e vendas de alimentos e bebidas; servicos de gerenciamento e
franquia com receita de taxas de administracdo de propriedade; e propriedade
residencial de férias com receita de vendas de unidades residenciais.

InstalacOes de Lazer (Leisure Facilities)

Entidades na industria de Instalacdes de Lazer operam instalagdes e servigos de
entretenimento, viagens e recreacao. As entidades desta industria operam parques
de diversodes, cinemas, resorts de esqui, estadios esportivos, clubes atléticos e
outros locais. As entidades de instalagdes de lazer geram receita principalmente
fornecendo entretenimento ao vivo, digital ou interativo para milhdes de héspedes
e clientes anualmente em varias localidades.
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Restaurantes (Restaurants)

Entidades na industria de Restaurantes preparam refei¢cdes, lanches e bebidas
conforme os pedidos dos clientes para consumo imediato no local e para viagem.
Amplamente dividida em trés subcategorias, a industria de restaurantes inclui
estabelecimentos de alimentacdo de servico limitado, restaurantes de servigo
completo casual e restaurantes de servico completo de luxo. Os restaurantes de
servico limitado prestam servigos aos clientes que fazem o pedido e pagam antes
de comer. Os restaurantes de fast-food representam a maior parte do segmento de
restaurantes de servigo limitado. Os restaurantes de servigco completo oferecem
mais servigos, alimentos para consumo principalmente no local e geralmente
refletem alimentos e precos de qualidade mais elevada.

Capital Humano
Topico Descricao
Recrutamento, Inclusdo & Desempenho
de Funcionarios
Recrutamento, Inclusdo & Desempenho |Percentual de representacdo de género e grupo racial/étnico para (1) gestao, (2)

Engajamento dos funcionarios como um percentual

de Funcionarios equipe técnica e (3) todos o0s outros funcionarios
Diversidade & Engajamento da Forga de |Percentual de representacdo de género e grupo racial/étnico para (1) gestao
Trabalho executiva e (2) todos os outros funciondrios
Diversidade & Engajamento da Forca de Taxa de rotatividade (1) voluntaria e (2) involuntdria de funciondrios
Trabalho
Recrutamento & Gestao de uma Forga
de Trabalho Global, Diversa e Percentual de funciondrios que sdo (1) estrangeiros e (2) localizados no exterior
Qualificada
Cassinos Livre de Fumo Percentual de area de jogo onde o fumo é permitido

. . Percentual de funciondrios de jogos que trabalham em areas onde o fumo é
Cassinos Livre de Fumo L

permitido

Préticas Laborais Salario médio por hora para maritimos, por regiao
Préticas Laborais Percentual de maritimos que trabalham horas maximas
Préticas Laborais Percentual de maritimos pagos por horas extras
Saude e Seguranca do Funcionéario Taxa de incidentes com perda de tempo dos maritimos (LTIR)

(1) Salario médio por hora e (2) percentual de funcionarios de instalagdes de
hospedagem que ganham salario minimo, por regiao

Préticas de Trabalho Descrigao das politicas e programas para prevenir o assédio no trabalho

(1) Taxa total de incidentes registraveis e (2) taxa de quase acidentes para (a)
funciondrios permanentes e (b) funciondrios sazonais

(1) Taxa de rotatividade voluntdria e (2) involuntaria para funcionarios de
restaurantes

(1) Saléario médio por hora, por regiao e (2) percentual de funcionarios de
restaurantes ganhando salario minimo, por regiao

Quantidade total de perdas monetarias devido a processos legais associados a (1)
violagoes de leis trabalhistas e (2) discriminagao no emprego

Préticas de Trabalho

Seguranca da Forca de Trabalho

Préticas Trabalhistas

Préticas Trabalhistas

Préticas Trabalhistas
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Capital Social (1/3)

Topico

Descricao

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

Descrigcao das politicas e praticas relacionadas a publicidade comportamental e
privacidade do usuario

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

Numero de usudrios cujas informacgdes sao usadas para fins secundarios

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a privacidade do usuario

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

(1) Numero de solicitagdes de aplicagao da lei para informagoes de usuarios, (2)
ndmero de usuérios cujas informagoes foram solicitadas, (3) percentual
resultando em divulgacao

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

Lista de paises onde produtos ou servigos principais estao sujeitos a
monitoramento, bloqueio, filtragem de contetido ou censura governamentais

Privacidade de Dados, Padroes de
Publicidade & Liberdade de Expressao

Numero de solicitag6es governamentais para remover contetdo, percentual de
conformidade com solicitagoes

Seguranca de Dados

(1) Numero de violagoes de dados, (2) percentual envolvendo informagdes
pessoalmente identificaveis (Pll), (3) nimero de usudrios afetados

Seguranca de Dados

Descricao da abordagem para identificar e abordar riscos de seguranca de dados,
incluindo o uso de padrdes de ciberseguranca de terceiros

Seguranca de Dados

Descri¢cao da abordagem para identificar e abordar riscos de segurancga de dados

Seguranca de Dados

Descrigao das politicas e praticas relacionadas a coleta, uso e retencao de
informacgoes dos clientes

Seguranca de Dados

(1) Numero de violagoes de dados, (2) percentual envolvendo informagdes
confidenciais de negdcios dos clientes (CBI) ou informagdes pessoalmente
identificaveis (PIl), (3) nimero de clientes afetados

Privacidade de Dados & Liberdade de
Expressao

Descrigao das politicas e praticas relacionadas a publicidade comportamental e
privacidade do usuario

Capital Social (2/3)

Topico

Descricao

Privacidade de Dados & Liberdade de
Expressao

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a privacidade do usuario

Privacidade de Dados & Liberdade de
Expressao

(1) Namero de solicitagdes de aplicagao da lei para informagdes de usuarios, (2)
nimero de usuérios cujas informacdes foram solicitadas, (3) percentual
resultando em divulgacao

Privacidade de Dados & Liberdade de
Expressao

Lista de paises onde produtos ou servigos principais estao sujeitos a
monitoramento, bloqueio, filtragem de conteldo ou censura governamentais

Seguranca de Dados

(1) Numero de violag6es de dados, (2) percentual envolvendo informagoes
pessoalmente identificaveis (PIl), (3) nimero de usuarios afetados

Seguranca de Dados

Descrigao da abordagem para identificar e abordar riscos de seguranca de dados,
incluindo o uso de padrées de ciberseguranca de terceiros

Seguranca do Cliente

Percentual de veiculos da frota de aluguel classificados por programas NCAP
(EUA) com uma classificacao geral de seguranga de 5 estrelas, por regiao

Seguranca do Cliente

Numero de veiculos recolhidos

Jogo Responsavel

Percentual de instalag6es de jogos que implementam o indice de Jogo
Responsavel

Jogo Responsavel

Percentual de operagdes de jogos online que implementam os Padrdes de Jogo
Responsével na Internet do Conselho Nacional de Jogo Problematico (EUA).

Saude e Seguranca do Cliente

Numero de incidentes de crimes alegados envolvendo passageiros ou funcionarios

Saude e Seguranca do Cliente

Pontuacdo média da frota no Programa de Inspecao do Navio, percentual de
inspecoes falhadas

Saude e Seguranca do Cliente

(1) LesOes graves por milhdo de passageiros e (2) nimero de viagens com um
nimero de doengas gastrointestinais superior a 2%
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Capital Social (3/3)

Topico

Descricao

Seguranca do Cliente

(1) Taxa de fatalidade e (2) taxa de lesbes para clientes

Seguranca do Cliente

Percentual de instalag6es inspecionadas para seguranga, percentual de
instalacoes que falharam na inspecao

Seguranca Alimentar

(1) Percentual de restaurantes inspecionados por um érgao de fiscalizagao de
seguranga alimentar, (2) percentual recebendo violagoes criticas

Seguranca Alimentar

(1) Numero de recalls emitidos e (2) quantidade total de produtos alimentares
recolhidos

Segurancga Alimentar

Numero de surtos confirmados de doengas transmitidas por alimentos, percentual
resultando em investigacao pelo Centro de Controle e Prevencao de Doencgas

Contetdo Nutricional

(1) Percentual de opcdes de refeicdes consistentes com diretrizes dietéticas
nacionais e (2) receita dessas opgoes

Contetdo Nutricional

(1) Percentual de opcdes de refei¢des infantis consistentes com diretrizes
dietéticas nacionais para criangas e (2) receita dessas opgoes

Contetldo Nutricional

Numero de impressdes publicitarias feitas em criangas, percentual promovendo
produtos que atendem as diretrizes dietéticas nacionais para criangas

Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Integridade Profissional

Descrigao da abordagem para garantir a integridade profissional

Integridade Profissional

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a integridade profissional

Protegao de Propriedade Intelectual &
Comportamento Competitivo

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a regulamentos de comportamento anticompetitivo

Gestao de Riscos Sistémicos de
Interrupgdes Tecnoldgicas

Numero de (1) problemas de desempenho e (2) interrupgdes de servi¢o; (3) tempo
total de inatividade do cliente

Gestao de Riscos Sistémicos de
Interrupgdes Tecnoldgicas

Descrigao dos riscos de continuidade de negdcios relacionados a interrupgdes das
operacgoes

Controles Internos sobre Lavagem de
Dinheiro

Descrigao das politicas e praticas de combate a lavagem de dinheiro

Controles Internos sobre Lavagem de
Dinheiro

Valor total das perdas monetarias como resultado de processos legais associados
a lavagem de dinheiro

Gestao de Acidentes

Numero de Condig6es de Classe ou Recomendagbes

Gestao de Acidentes

Numero de defici€ncias do controle estatal portuario (1) e detengdes (2)

Gestao de Acidentes

Numero de acidentes maritimos, percentual de classificados como muito graves
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Meio Ambiente

Topico

Descricao

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

(1) Energia total consumida, (2) percentual de eletricidade da rede e (3) percentual
renovavel

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

(1) Agua total retirada, (2) 4gua total consumida; percentual de cada uma em
regides com Estresse Hidrico Baseline Alto ou Extremamente Alto

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

Discussao da integracao de considerag6es ambientais no planejamento
estratégico para necessidades de centros de dados

Emissoes de Gases de Efeito Estufa

Emissdes globais do Escopo 1

Emissoes de Gases de Efeito Estufa

Discussao de estratégias de longo e curto prazo ou plano para gerenciar as
emissoes do Escopo 1, metas de reducao de emissoes e analise de desempenho
em relagao a essas metas

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

(1) Energia total consumida, (2) percentual de éleo combustivel pesado, (3)
percentual de fornecimento de energia em terra (OPS) e (4) percentual renovavel

Emissdes de Gases de Efeito Estufa

indice de Desempenho de Eficiéncia Energética (EEDI) médio para novos navios

Qualidade do Ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N,0), (2) SOx,
e (3) material particulado (PM10)

Gestado de Descargas e Impactos

Quantidade total de residuos de navios descarregados no meio ambiente,

Ecolégicos percentual tratado antes do descarte
Gestdo de Descargas e Impactos . .

s g P Percentual da frota que implementa agua de lastro (1) troca e (2) tratamento
Ecoldgicos
Gestao de Descargas e Impactos Duragao do cruzeiro em areas marinhas protegidas ou areas de conservagao
Ecolégicos protegidas

Gestao de Descargas e Impactos
Ecolégicos

Numero de avisos de violagOes recebidos por despejo

Impactos Ecolégicos

Numero de instalagdes de hospedagem localizadas em ou préximas a areas de
conservacgao protegidas ou habitat de espécies ameagadas

Impactos Ecoldgicos

Descrigao das politicas e praticas de gestdo ambiental para preservar 0s servigos
ecossistémicos

Gestdo de Residuos Alimentares e de
Embalagens

(1) Quantidade total de residuos, (2) percentual de residuos alimentares e (3)
percentual desviado

Gestdo de Residuos Alimentares e de
Embalagens

(1) Peso total das embalagens, (2) percentual feito de materiais reciclados e/ou
renovaveis, e (3) percentual que é reciclavel, reutilizavel e/ou compostavel

Modelo de Negocios e Inovacao

Topico

Descricao

Economia de Combustivel & Utilizagao
da Frota

Economia de combustivel da frota de aluguel ponderada por dia de aluguel, por
regiao

Economia de Combustivel & Utilizagao
da Frota

Taxa de utilizagao da frota

Adaptacao as Mudancgas Climaticas

Numero de instalagdes de hospedagem localizadas em zonas de inundagao de
100 anos

Gestado da Cadeia de Suprimentos e
Abastecimento Alimentar

Percentual de alimentos comprados que (1) atendem aos padrées ambientais e
sociais de sourcing, e (2) sao certificados por padrées ambientais ou sociais de
terceiros

Gestado da Cadeia de Suprimentos e
Abastecimento Alimentar

Percentual de (1) ovos provenientes de ambiente livre de gaiolas e (2) carne suina
produzida sem o uso de celas de gestacao

Gestao da Cadeia de Suprimentos e
Abastecimento Alimentar

Discussao da estratégia para gerenciar riscos ambientais e sociais na cadeia de
suprimentos, incluindo bem-estar animal
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Métrica de Atividade

Medida definida pela entidade da atividade do usuario

(1) Capacidade de processamento de dados, (2) percentual terceirizado

(1) Quantidade de armazenamento de dados, (2) percentual terceirizado

Numero de funcionarios por: (1) tempo integral e meio periodo, (2) temporario e (3)

contratado

Horas trabalhadas pelos funcionarios, percentual faturavel

(1) Numero de licengas ou assinaturas, (2) percentual baseado na nuvem

Idade média do veiculo

Total de dias disponiveis para aluguel

Tamanho médio da frota de aluguel

Numero de mesas

Numero de slots

Numero de clientes ativos de jogos online

Area total da area de jogos

Quildmetros de beliche inferior disponivel

Dias médios de cruzeiro de passageiros

Numero de funcionarios a bordo

Passageiros de cruzeiro

Numero de escalas de porto de navios

Numero de noites de quarto disponiveis

Taxa média de ocupagao

Area total das instalac6es de hospedagem

Numero de instalagdes de hospedagem e o percentual que sdo: (1) gerenciadas,
(2) proprias e arrendadas, (3) franqueadas

Comparecimento

Numero de dias de clientes

Numero de (1) restaurantes de propriedade da empresa e (2) restaurantes
franqueados

Numero de funcionarios em (1) unidades proprias e (2) locais franqueados
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Servicos Financeiros

Bancos Comerciais (Commercial Banks)

Os bancos comerciais aceitam depdsitos e concedem empréstimos a individuos e
corporagoes, além de se envolverem em empréstimos para infraestrutura, imoveis
e outros projetos. Ao fornecerem esses servigos, a industria desempenha um papel
essencial no funcionamento das economias globais e na facilitacdo da
transferéncia de recursos financeiros para sua capacidade mais produtiva. A
inddstria é impulsionada pelo volume de depdsitos, qualidade dos empréstimos
concedidos, ambiente econdmico e taxas de juros. O risco proveniente de ativos e
passivos desbalanceados também caracteriza a industria. O ambiente regulatério
que governa a industria bancaria comercial testemunhou mudancas significativas
apos a crise financeira global de 2008 e continua a evoluir até hoje. Essas e outras
tendéncias regulatérias podem afetar o desempenho. Bancos comerciais com
operagdes globais devem gerenciar novas regulamentagdes em muitas jurisdigdes
que estao criando incertezas regulatérias, principalmente no que diz respeito a
aplicacdo consistente de novas regras.

Atividades de Gestao de Ativos e Servicos de Custddia (Asset
Management & Custody Activities)

As entidades da industria de Atividades de Gestdo de Ativos e Custddia
administram carteiras de investimento com base em comissdo ou taxa para
investidores institucionais, de varejo e de alto patriménio liquido. Além disso, as
entidades desta industria fornecem gestdo de patrimbnio, private banking,
planejamento financeiro e consultoria de investimentos, bem como servigos de
corretagem de titulos de varejo. As carteiras de investimento e estratégias podem
ser diversificadas em varias classes de ativos, que podem incluir acoes, renda fixa
e investimentos em fundos de hedge. Entidades especificas estdo envolvidas em
investimentos de capital de risco e private equity. A industria fornece servigos
essenciais a uma variedade de clientes, desde investidores individuais de varejo
até grandes proprietdrios institucionais de ativos, para alcancar objetivos de
investimento especificos. As entidades naindustria variam desde grandes gestores
de ativos multi-jurisdicionais com uma ampla gama de produtos, estratégias e
classes de ativos até pequenas entidades de boutique que fornecem servigos para
nichos de mercado especificos. Enquanto as grandes entidades geralmente
competem com base nas taxas de administragdo cobradas por seus servigos, bem
como em seu potencial para gerar desempenho de investimento superior, as
entidades menores competem geralmente com base em sua capacidade de
fornecer produtos e servigos personalizados para atender as necessidades de
diversificagao de clientes individuais. A crise financeira global de 2008 e os
desenvolvimentos subsequentes no regime regulatério destacam a importanciada
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inddstriaem fornecer conselhos justos aos clientes e gerenciar riscos nos niveis da
entidade, da carteira e macroeconémico.

Financas ao Consumidor (Consumer Finance)

A industria de Financas ao Consumidor fornece empréstimos aos consumidores.
O maior segmento da industria € composto por empréstimos de crédito rotativo
através de produtos de cartao de crédito. Servigcos adicionais de empréstimos
incluem empréstimos para automaoveis, microcrédito e empréstimos estudantis.
Algumas entidades na industria também fornecem transferéncias de dinheiro de
consumidor para consumidor, ordens de pagamento, cartoes de débito pré-pagos
e servigos de pagamento de contas. O desempenho da industria € determinado
pelo gasto do consumidor, taxas de desemprego, PIB per capita, renda e
crescimento populacional. Mudangas recentes em diregdo a protegcdo do
consumidor e transparéncia alinharam e continuarao a alinhar os interesses da
sociedade com os dos investidores de longo prazo. Entidades que gerenciam
efetivamente seu capital social estardo, portanto, em melhor posicdo para
maximizar seu capital financeiro.

Seguros (Insurance)

A industria de seguros fornece tanto produtos relacionados a seguros tradicionais
quanto nao tradicionais. Linhas de politicas tradicionais incluem propriedade, vida,
acidentes e resseguro. Produtos néo tradicionais incluem anuidades,
transferéncias de riscos alternativos e garantias financeiras. Entidades naindustria
de seguros também se envolvem em investimentos proprietarios. Geralmente,
entidades de seguros operam dentro de um Unico segmento na industria, por
exemplo, propriedade e acidentes, embora algumas grandes entidades de seguros
tenham operagodes diversificadas. Da mesma forma, as entidades podem variar
com base no nivel de sua segmentacao geografica. Enquanto grandes entidades
podem subscrever prémios de seguro em muitos paises, entidades menores
geralmente operam em um Unico pais ou jurisdigcdo. Prémios de seguro, receita de
subscricdo e rendimentos de investimento impulsionam o crescimento da
industria, enquanto pagamentos de sinistros de seguro apresentam os custos mais
significativos e fonte de incerteza para os lucros. Entidades de seguros fornecem
produtos e servigos que permitem a transferéncia, agrupamento e
compartilhamento de riscos necessarios para uma economia bem-sucedida.
Entidades de seguros, por meio de seus produtos, também podem criar uma forma
de risco moral, reduzindo os incentivos para melhorar o comportamento e
desempenho subjacentes, e assim contribuindo para impactos relacionados a
sustentabilidade. Como outras instituicdes financeiras, entidades de seguros
enfrentam riscos associados ao crédito e aos mercados financeiros. Dentro da
inddstria, os reguladores identificaram entidades que se envolvem em atividades
ndo tradicionais ou ndo seguradoras, incluindo protecao de swaps de crédito (CDS)
e seguro de titulos de divida, como sendo mais vulneraveis a desenvolvimentos nos

N” FGV EAESP

CENTRO DE ESTUDOS
EM FINANCAS



91

mercados financeiros e, portanto, mais propensos a amplificar ou contribuir para
riscos sistémicos. Como resultado, algumas entidades de seguros podem ser
designadas como Instituicdes Financeiras Sistemicamente Importantes, expondo-
as a uma regulamentacgio e supervisdo aumentadas.

Bancos de Investimento e Corretoras (Investment Banking &
Brokerage)

Entidades da industria de Bancos de Investimento e Corretoras realizam uma
ampla gama de fungdes nos mercados de capitais, incluindo captacao e alocacéo
e capital e prestacdo de servicos de market-making e consultoria para
corporacoes, instituicdes financeiras, governos e individuos de alto patriménio
liguido. As atividades especificas incluem consultoria financeira e servicos de
subscricao de titulos realizados com base em taxas; atividades de corretagem de
valores mobilidarios e commodities, que envolvem a compra e venda de valores
mobiliarios ou contratos e op¢cdes de commodities com base em comissao ou taxa;
e atividades de negociacao e investimento principal, que envolvem a compra e
venda de agobes, renda fixa, moedas, commodities e outros valores mobiliarios para
negociacao orientada pelo cliente e proprietaria. Bancos de investimento também
originam e securitizam empréstimos para infraestrutura e outros projetos.
Entidades na industria geram receitas dos mercados globais e, portanto, estao
expostas a diversos regimes regulatérios. Aindustria continua enfrentando pressao
regulatéria para reformar e divulgar aspectos das operagcdoes que apresentam
riscos sistémicos. Especificamente, as entidades estdo enfrentando novos
requisitos de capital, testes de estresse, limites de negociagao proprietaria e maior
escrutinio sobre praticas de remuneracgao.

Financiamento Hipotecario (Mortgage Finance)

A industria de Financiamento Hipotecario fornece um bem publico essencial ao
permitir que os consumidores comprem casas e contribuam para a taxa geral de
propriedade de moradias. Entidades na indlstria emprestam capital para clientes
individuais e comerciais usando propriedades como garantia. Os principais
produtos sdo hipotecas residenciais e comerciais, enquanto outros servigcos
oferecidos incluem administracdo de hipotecas, seguro de titulo, servicos de
fechamento e liquidacao, e avaliagcdo. Além disso, as entidades de financiamento
hipotecario possuem, gerenciam e financiam investimentos relacionados a
imoveis, como certificados de hipoteca pass-through e obrigagcbes de hipoteca
garantidas. Tendéncias recentes no ambiente regulatério indicam uma mudanca
significativa em direcéo a protecao do consumidor, divulgacao e responsabilidade.
Mudancas regulatdrias feitas em resposta a crise financeira global de 2008
demonstram o potencial para um maior alinhamento entre os interesses da
sociedade e os dos investidores de longo prazo.

N” FGV EAESP

CENTRO DE ESTUDOS
EM FINANCAS



92

Bolsas de Valores e Commodities (Security & Commodity
Exchanges)

As Bolsas de Valores e Commodities operam mercados na forma de pisos de
negociacéo fisicos ou plataformas eletrbnicas para negociar titulos financeiros,
commodities ou outros instrumentos financeiros. Entidades na industria geram
receita principalmente a partir de taxas sobre negociacdes e para transacdes de
compensacdo, bem como taxas de listagem. A competicdo por taxas continua
aumentando com o surgimento de plataformas de negociacao alternativas que
oferecem negociagdes mais baratas e servicos de listagem. Tendéncias recentes
no ambiente regulatério sugerem um maior foco na transparéncia, gerenciamento
de riscos e estabilidade do mercado. A medida que novas politicas e
transformagdes de mercado incentivam uma gestao mais responsavel do capital
social e uma governanga sélida, empresas que podem abordar todas as formas de
capital - ndo apenas financeiro - estardo mais bem posicionadas para proteger o
valor dos acionistas no futuro.

Capital Humano
Topico Descricao
Percentual de representagao de género e grupo racial/étnico para (1) gestao
Diversidade e Inclusao de Funciondrios |executiva, (2) gestdo nao-executiva, (3) profissionais e (4) todos os outros
funcionarios
Percentagem de representacao de género e grupo racial/étnico para (1) gestao
Diversidade e inclusao de funciondrios |executiva, (2) gestdo nao executiva, (3) profissionais e (4) todos os outros
funcionarios
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Capital Social

Topico

Descricao

Seguranca de Dados

(1) Numero de violag6es de dados, (2) percentual envolvendo informagdes
pessoais identificaveis (Pll), (3) nimero de titulares de contas afetados

Seguranca de Dados

Descrigcao da abordagem para identificar e abordar riscos de segurancga de dados

Inclusao Financeira e Capacitagao

(1) Numero e (2) valor dos empréstimos em aberto qualificados para programas
destinados a promover pequenos negocios e desenvolvimento comunitario

Inclusao Financeira e Capacitagao

(1) Numero e (2) valor dos empréstimos vencidos e ndo acumulados qualificados
para programas destinados a promover pequenos negécios e desenvolvimento
comunitdrio

Inclusao Financeira e Capacitagao

Numero de contas correntes de varejo sem custo fornecidas a clientes
previamente desbancarizados ou subbancarizados

Inclusao Financeira e Capacitagao

Numero de participantes em iniciativas de alfabetizacao financeira para clientes
desbancarizados, subbancarizados ou subatendidos

Informacao Transparente e Conselho
Justo para Clientes

(1) Numero e (2) percentual de funcionarios cobertos com histérico de
investigacodes relacionadas a investimentos, reclamacoes iniciadas por
consumidores, litigios civis privados ou outros processos regulatérios

Informacao Transparente e Conselho
Justo para Clientes

Quantidade total de perdas monetdrias como resultado de processos legais
associados ao marketing e comunicacao de informacoes relacionadas a produtos
financeiros para novos e recorrentes clientes

Informacao Transparente e Conselho
Justo para Clientes

Descricao da abordagem para informar os clientes sobre produtos e servi¢os

Privacidade do Cliente

Numero de titulares de conta cuja informagao é usada para fins secundarios

Privacidade do Cliente

Valor total das perdas monetarias resultantes de processos legais associados a
privacidade do cliente

Seguranca de Dados

(1) Numero de violag6es de dados, (2) percentual envolvendo informacgdes
pessoalmente identificaveis (Pll), (3) nimero de titulares de conta afetados

Seguranca de Dados

Perdas por fraudes relacionadas a cartdo (1) fraude de cartdo ndo presente e (2)
fraude de cartdo presente e outras fraudes

Seguranca de Dados

Descricao da abordagem para identificar e resolver riscos de segurancga de dados

Praticas de Venda

Percentual da remuneracao total para funcionarios cobertos que € variavel e
vinculada a quantidade de produtos e servigos vendidos

Praticas de Venda

Taxa de aprovacgao para (1) crédito e (2) produtos pré-pagos para candidatos com
pontuagoes FICO acima e abaixo de 660

Praticas de Venda

(1) Taxas médias de produtos adicionais, (2) APR média, (3) idade média das
contas, (4) nimero médio de linhas de crédito, e (5) taxas anuais médias para
produtos pré-pagos, para clientes com pontuagdes FICO acima e abaixo de 660

Praticas de Venda

(1) Numero de reclamacgdes apresentadas ao Consumer Financial Protection
Bureau (CFPB), (2) percentual com alivio monetario ou nao monetario, (3)
percentual contestado pelo consumidor, (4) percentual que resultou em
investigagao pelo CFPB

Praticas de Venda

Valor total das perdas monetarias resultantes de processos legais associados a
venda e manutengao de produtos
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Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Etica Empresarial

Quantidade total de perdas monetdrias como resultado de processos legais
associados a fraude, insider trading, antitruste, comportamento anticompetitivo,
manipulagao de mercado, ma conduta ou outras leis ou regulamentos financeiros
relacionados

Etica Empresarial

Descrigao das politicas e procedimentos de denuncia

Gestao de Riscos Sistémicos

Pontuagao do Banco Globalmente Sistémico (G-SIB), por categoria

Gestao de Riscos Sistémicos

Descricao da abordagem para a incorporacao dos resultados dos testes de
estresse obrigatorios e voluntarios no planejamento de adequagao de capital,
estratégia corporativa de longo prazo e outras atividades empresariais

Etica nos Negécios

Quantidade total de perdas monetdrias como resultado de processos legais
associados a fraude, insider trading, antitruste, comportamento anticompetitivo,
manipulagao de mercado, ma conduta ou outras leis ou regulamentos financeiros
relacionados

Etica nos Negécios

Descrigao das politicas e procedimentos de denuncia

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissdes Financiadas

Emissdes financiadas brutas absolutas, desagregadas por (1) Escopo 1, (2) Escopo
2 e (3)Escopo 3

Emissdes Financiadas

Exposicéo bruta para cada industria por classe de ativo

Emissdes Financiadas

Percentual da exposigao bruta incluida no célculo das emissdes financiadas

Emissdes Financiadas

Descricao da metodologia usada para calcular as emissdes financiadas

Emissdes Financiadas

Emissdes financiadas brutas absolutas, desagregadas por (1) Escopo 1, (2) Escopo
2 e (3)Escopo 3

Emissdes Financiadas

Quantidade total de ativos sob gestdo (AUM) incluidos na divulgacdo de emissoes
financiadas

Emissdes Financiadas

Percentual de ativos sob gestao (AUM) incluidos no calculo das emissdes
financiadas

Emissdes Financiadas

Descricao da metodologia usada para calcular emissdes financiadas

Emissdes Financiadas

Emissdes brutas financiadas absolutas, desagregadas por (1) Escopo 1, (2) Escopo
2 e (3)Escopo 3

Emissdes Financiadas

Exposicao bruta para cada setor por classe de ativos

Emissdes Financiadas

Percentual da exposi¢ao bruta incluida no célculo das emissdes financiadas

Emissdes Financiadas

Descrigao da metodologia utilizada para calculo das emissdes financiadas
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Modelo de negocios e inovacao

Topico Descricao

Incorporacao de Fatores Ambientais,

Sociais e de G Anélise d
oclals € de bovernanca ha Anatise de governanga (ESG) na andlise de crédito

Descri¢cao da abordagem para a incorporacao de fatores ambientais, sociais e de

Crédito

Incorporagao de Fatores Ambientais, Quantidade de ativos sob gestao, por classe de ativos, que empregam (1)
Sociais e de Governanga na Gestaode |integracao de questdes ambientais, sociais e de governanga (ESG), (2)
Investimentos e Consultoria investimentos tematicos de sustentabilidade e (3) triagem

Incorporacao de Fatores Ambientais, Descri¢cao da abordagem para incorporacao de fatores ambientais, sociais e de

Sociais e de Governanga na Gestaode |governancga (ESG) nos processos e estratégias de gestao de investimentos ou

Investimentos e Consultoria patriménio

Incorporacgao de Fatores Ambientais,
Sociais e de Governancga na Gestao de

. ) de investidas
Investimentos e Consultoria

Descrigao das politicas e procedimentos de voto por procuragao e engajamento

Métrica de Atividade

(1) Numero e (2) valor de contas correntes e poupanga por segmento: (a) pessoal
e (b) pequenos negdcios

(1) Namero e (2) valor dos empréstimos por segmento: (a) pessoal, (b) pequenos
negadcios e (c) corporativo

Total de ativos sob gestao (AUM)

Total de ativos sob custddia e supervisao

Numero de consumidores Unicos com uma conta de cartao de crédito ativa (1) e
conta de cartdo de débito pré-pago (2)

Numero de contas de cartao de crédito (1) e contas de cartdo de débito pré-pago

)

Numero de apélices em vigor, por segmento: (1) patrimoniais, (2) vida, (3)
resseguro assumido

(1) Numero e (2) valor de (a) operagdes de subscri¢ao, (b) de consultoria e (c) de
securitizagao

(1) Numero e (2) valor de investimentos proprietdrios e empréstimos por setor

(1) Namero e (2) valor de transagdes de criagao de mercado em (a) renda fixa, (b)
acoes, (c) moeda, (d) derivativos e (e) produtos de commodities

Média diaria de negdcios realizados, por produto ou classe de ativo

Volume médio didrio negociado, por produto ou classe de ativo
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Servicos Médicos

Equipamentos e Suprimentos Médicos (Medical Equipment
Supplies)

A industria de Equipamentos e Suprimentos Médicos pesquisa, desenvolve e
produz instrumentos e dispositivos médicos, cirdrgicos, odontoldgicos,
oftalmoldgicos e veterinarios. Hospitais, clinicas e laboratdrios utilizam esses
produtos, que variam de itens descartaveis a equipamentos altamente
especializados. A prevaléncia crescente de doencas associadas a estilos de vida
pouco saudaveis e uma populacao em envelhecimento sao fatores importantes
que podem incentivar o crescimento dessa industria. Mercados emergentes e a
expansao do seguro saude podem contribuir para um crescimento adicional. No
entanto, a extensido de programas governamentais de seguro, consolidagdo de
provedores e pagadores, e énfase regulatdria na reducao de custos em todos os
mercados podem resultar em pressao de pregos descendente.

Prestacao de Servicos de Saude (Health Care Delivery)

Aindustria de Prestacao de Servigos de Sauide possui e gerencia hospitais, clinicas
e outras instalacoes relacionadas a saude. As entidades fornecem uma variedade
de servigos, incluindo cuidados internos e externos, cirurgia, saude mental,
reabilitacao e servicos de laboratério clinico. Ademanda por servicos de prestacao
de cuidados de saude é impulsionada principalmente pela taxa de cobertura do
seguro, demografia, taxas de doencas e lesdes. A industria é caracterizada por
altos custos fixos de mao de obra e instalagdes, e um foco regulatério aumentado
nareducédo dos custos de atendimento e na melhoria dos resultados. As entidades
de prestacdo de cuidados de saude também enfrentam uma competicao
significativa por pacientes e recursos de sistemas de salde privados, sem fins
lucrativos e religiosos.

Servicos de Saude Gerenciados (Managed Care)

Os Servicos de Saude Gerenciados oferecem produtos de seguro-saude para
membros individuais, comerciais, e atendimentos via servigcos publicos. As
entidades também fornecem servigcos administrativos e acesso a redes para
planos de seguro autofinanciados e gerenciam beneficios farmacéuticos. A adeséo
aos cuidados gerenciados tradicionalmente tem sido correlacionada com as taxas
de emprego, enquanto a receita é impulsionada pela inflagcdo dos custos médicos.
Incertezas legislativas e um foco na reducao dos custos de saude podem criar
pressao de precificacdo descendente e continuar a impulsionar a consolidagao da
inddstria. Além disso, um foco nos resultados dos pacientes e no desempenho do
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0s riscos e oportunidades de sustentabilidade da

Capital Social (1/2)

Topico

Descricao

Acessibilidade e precos

Razao entre a taxa média ponderada de aumentos de pregos liquidos (para todos
0s produtos) e o aumento anual no indice de Precos ao Consumidor dos EUA

Acessibilidade e precos

Descrigao de como as informag0es de precos de cada produto sao divulgadas aos
clientes ou aos seus agentes

Seguranca do produto

Numero de recalls emitidos, total de unidades recuperadas

Seguranca do produto

Lista de produtos listados no banco de dados MedWatch Safety Alerts for Human
Medical Products da FDA

Seguranca do produto

Numero de fatalidades relacionadas a produtos, conforme relatado na experiéncia
do fabricante e do usudrio em dispositivos da FDA

Segurancga do produto

Numero de acdes de fiscalizagao da FDA tomadas em resposta a violagdes das
Boas Praticas de Fabricagao (cGMP) atuais, por tipo

Marketing Etico

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a falsas alegagdes de marketing

Marketing Etico

Descrigao do codigo de ética que rege a promogao do uso off-label de produtos

Privacidade do paciente e registros
eletronicos de saude

Porcentagem de registros de pacientes que sdo Registros Eletronicos de Saude
(EHR) que atendem aos requisitos de “uso significativo”

Privacidade do paciente e registros
eletronicos de satde

Descrigao de politicas e praticas para proteger os registros de informacdes de
saude protegidas (PHI) e outras informacdes de identificagao pessoal (Pll) dos
clientes

Privacidade do paciente e registros
eletronicos de satde

(1) Namero de violagdes de dados, (2) porcentagem envolvendo (a) apenas
informacdes de identificagao pessoal (Pll) e (b) informacgdes de salude protegidas
(PHI), (3) nimero de clientes afetados em cada categoria, (a) apenas Pll e (b) PHI

Privacidade do paciente e registros
eletronicos de salde

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais
associados a seguranca e privacidade de dados

Acesso para pacientes de baixa renda

Discussao da estratégia para gerenciar o mix de status de seguro do paciente

Acesso para pacientes de baixa renda

Valor recebido de pagamentos de ajuste do Hospital de A¢6es Desproporcionais
do Medicare (DSH)

Qualidade do atendimento e satisfagao
do paciente

Pontuacdo média de desempenho total de compras com base no valor hospitalar
e pontuagao de dominio, em todas as instalagoes

Qualidade do atendimento e satisfagao
do paciente

Numero de Eventos Graves Reportaveis (SREs), conforme definido pelo Férum
Nacional da Qualidade (NQF)

Qualidade do atendimento e satisfagao
do paciente

Pontuacao de Condigao Adquirida no Hospital (HAC) por hospital

Qualidade do atendimento e satisfagao
do paciente

Taxa de excesso de readmissdes por hospital
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Capital Social (2/2)

Topico

Descricao

Qualidade do atendimento e satisfagao

do paciente

Magnitude do ajuste no pagamento de readmissées como parte do Programa de
Reducao de Readmissdes Hospitalares (HRRP)

Gestao de Substancias Controladas

Descrigao das politicas e praticas para gerenciar o nimero de prescri¢coes
emitidas para substancias controladas

Gestao de Substancias Controladas

Porcentagem de prescri¢des de substancias controladas escritas para as quais
um banco de dados do programa de monitoramento de medicamentos prescritos
(PDMP) foi consultado

Transparéncia de precgos e cobranga

Descrigao de politicas ou iniciativas para garantir que os pacientes sejam
adequadamente informados sobre o preco antes de se submeterem a um
procedimento

Transparéncia de pregos e cobranga

Discussao sobre como as informagdes sobre pre¢os de servigos sao
disponibilizadas publicamente

Transparéncia de pregos e cobranga

Numero dos 25 servigos mais comuns da entidade para os quais as informagdes
de precos estao disponiveis publicamente, percentagem do total de servigos
executados (por volume) que estes representam

Privacidade do cliente e padrdes de
tecnologia

Descrigao de politicas e praticas para proteger os registros de informacgdes de
saude protegidas (PHI) e outras informacdes de identificagao pessoal (Pll) dos
clientes

Privacidade do cliente e padrdes de
tecnologia

(1) Numero de violagoes de dados, (2) porcentagem envolvendo (a) apenas
informacdes de identificacao pessoal (Pll) e (b) informacdes de saude protegidas

Privacidade do cliente e padrdes de
tecnologia

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais
associados a seguranca e privacidade de dados

Acesso a Cobertura

Taxa de Perdas Médicas (MLR)

Acesso a Cobertura

Valor total de descontos acumulados e pagos devido ao ndo cumprimento da Lei
de Protecdo ao Paciente e Cuidados Acessiveis para Taxa de Perda Médica (MLR)

Acesso a Cobertura

Porcentagem de aumentos de taxas propostos que recebem designagao
“razodvel” da revisao de Saude e Servicos Humanos (HHS) ou revisao estadual

Planejar o desempenho

Classificagdo média do plano Medicare Advantage para cada um dos seguintes
tipos de plano: (1) HMO, (2) PPO local, (3) PPO regional, (4) PFFS e (5) SNP

Planejar o desempenho

Taxa de retencao de inscritos por tipo de plano, incluindo: (1) HMO, (2) PPO local,
(3) PPO regional, (4) PFFS e (5) SNP

Planejar o desempenho

Porcentagem de reclamacgdes negadas que foram apeladas pelos clientes e
finalmente revertidas

Planejar o desempenho

Planejar a taxa de reclamagdes dos inscritos

Resultados aprimorados

Porcentagem de inscritos em programas de bem-estar por tipo: (1) dieta e
nutricdo, (2) exercicios, (3) controle do estresse, (4) saude mental, (5) cessagao
do tabagismo ou do alcool ou (6) outros

Resultados aprimorados

Cobertura total para servigos de satde preventiva sem reparticao de custos para
0s inscritos, cobertura total para servigos de salde preventiva que requerem
reparticdo de custos por parte do inscrito, percentagem de inscritos que recebem
Exames Fisicos Preventivos Iniciais (IPEE) ou Visitas Anuais de Bem-Estar (AWV)

Resultados aprimorados

Numero de clientes que recebem atendimento de Organizag¢des de Cuidados
Responsaveis ou inscritos em programas Médicos Domiciliares Centrados no
Paciente
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Capital Humano

Topico

Descricao

Saude e seguranga dos funcionarios

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de dias ausentes, restritos
ou transferidos (DART)

Recrutamento, desenvolvimento e
retengao de funcionarios

(1) Taxa de rotatividade voluntaria e (2) involuntaria para: (a) médicos, (b)
profissionais de saude nao médicos e (c) todos os outros funcionarios

Recrutamento, desenvolvimento e
retengao de funcionarios

Descrigao dos esforgos de recrutamento e retengao de talentos para profissionais
de saude

Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Etica de negécios

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais
associados a suborno ou corrup¢do

Etica de negdcios

Descrigao do codigo de ética que rege as interagdes com profissionais de saude

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Gerenciamento de energia

(1) Energia total consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede e (3)
percentagem de energia renovavel

Gestao de residuos

Quantidade total de residuos médicos: porcentagem (a) incinerada, (b) reciclada
ou tratada e (c) depositada em aterro

Gestdo de residuos

Quantidade total de: (1) residuos farmacéuticos perigosos e (2) ndo perigosos,
percentual (a) incinerado, (b) reciclado ou tratado e (c) depositado em aterro

N” FGV EAESP

CENTRO DE ESTUDOS
EM FINANCAS



101

Modelo de negocios e inovacao

Topico

Descricao

Design de produto e gerenciamento do
ciclo de vida

Discussao do processo para avaliar e gerenciar considera¢c0es ambientais e de
salde humana associadas a produtos quimicos em produtos e atender a demanda
por produtos sustentaveis

Design de produto e gerenciamento do
ciclo de vida

Quantidade total de produtos aceitos para devolugao e reutilizados, reciclados ou
doados, divididos por: (1) dispositivos e equipamentos e (2) suprimentos

Gestao da cadeia de abastecimento

Porcentagem de (1) instalacdes da entidade e (2) instalagdes de fornecedores de
Nivel | que participam de programas de auditoria de terceiros para fabricagao e
qualidade do produto

Gestao da cadeia de abastecimento

Descricao dos esfor¢os para manter a rastreabilidade na cadeia de distribuicao

Gestao da cadeia de abastecimento

Descrigao da gestao de riscos associados a utilizagdo de materiais criticos

Impactos das Mudangas Climaticas na
Saude Humana e na Infraestrutura

Descrigao de politicas e praticas para abordar: (1) os riscos fisicos devido ao
aumento da frequéncia e intensidade de eventos climaticos extremos, (2)
mudangas nas taxas de morbidade e mortalidade de doencas e enfermidades
associadas as mudancas climaticas e (3) preparagao para emergéncias e
resposta

Fraude e procedimentos desnecessarios

Valor total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais
associados a fraude do Medicare e do Medicaid sob a Lei de Reivindicagdes Falsas

Impactos das Mudangas Climaticas na
Saude Humana

Discussao da estratégia para abordar os efeitos das alteragdes climaticas nas
operagdes empresariais e como 0s riscos especificos apresentados pelas
mudangas na incidéncia geografica, morbilidade e mortalidade de doengas e
enfermidades sao incorporados nos modelos de risco

Métrica de Atividade

Numero de unidades vendidas por categoria de produto

Numero de (1) instalagdes e (2) leitos, por tipo

Numero de (1) internagdes e (2) consultas ambulatoriais

Numero de inscritos por tipo de plano
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Tl & Telecom

Software e Servigcos de Tecnologia da Informacao (Tl) (Software &
IT Services)

A industria de Software e Servigos de Tecnologia da Informacao (Tl) oferece
produtos e servigos globalmente para clientes de varejo, negécios e governos, e
inclui entidades que desenvolvem e vendem software de aplicativos, software de
infraestrutura e middleware. A industria geralmente € competitiva, mas com
players dominantes em alguns segmentos. Apesar de relativamente imatura, a
industria é caracterizada por entidades de alto crescimento que colocam grande
énfase em inovacao e dependem de capital humano e intelectual. A industria
também inclui entidades de servicos de Tl que entregam fungcbes de TI
especializadas, como consultoria e servigos terceirizados. Novos modelos de
negoécios da industria incluem computagdo em nuvem, software como servico,
virtualizagdo, comunicagdo maquina a maquina, analise de big data e aprendizado
de maqguina. Além disso, o valor da marca é importante para as entidades da
industria escalarem e alcangarem efeitos de rede, onde a ampla adogao de um
produto de software especifico pode resultar em crescimento auto perpetuante
nasvendas.

Servicos de Telecomunicacgoes (Telecommunication Services)

As entidades da industria de Servicos de Telecomunicacbes oferecem uma
variedade de servicos, desde telecomunicagbes sem fio e com fio até servigcos de
cabo e satélite. O segmento de servicos sem fio fornece comunicacao direta por
meio de redes celulares baseadas em radio e opera e mantém as instalacdes de
comutacao e transmissao associadas. O segmento com fio fornece comunicacgao
de voz local e de longa distancia via Rede Telefénica Publica Comutada. As
operadoras com fio também oferecem servigos de telefone, televisdo e internet de
banda larga via protocolo de voz sobre internet (VolP) por meio de uma rede em
expansdo de cabos de fibra optica. Os provedores de cabo distribuem
programacao de televisdo de redes de cabo para assinantes. Eles geralmente
também fornecem servigos de video, internet de alta velocidade e VolP aos
consumidores. Tradicionalmente, esses servigos sao agrupados em pacotes que
cobram dos assinantes um unico pagamento. As entidades de satélite distribuem
programacéo de TV por meio de satélites de transmisséo orbitando a Terra ou por
meio de estagdes terrestres. As entidades atendem principalmente clientes em
seus mercados domésticos, embora algumas operem em mais de um pais.
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Semicondutores (Semiconductors)

As entidades da industria de Semicondutores projetam ou fabricam dispositivos
semicondutores, circuitos integrados, seus materiais e componentes brutos, ou
equipamentos de capital. Algumas entidades na industria fornecem fabricacao
terceirizada, montagem ou outros servigos para desighers de dispositivos
semicondutores.

Capital Humano

Topico Descricao
Recrutando e gerenciando uma forga de
trabalho global, diversificada e Porcentagem de funciondrios que sao (1) estrangeiros e (2) localizados no exterior
qualificada
Recrutando e gerenciando uma forga de
trabalho global, diversificada e Engajamento dos funciondarios como porcentagem
qualificada

Recrutando e gerenciando uma forga de
trabalho global, diversificada e
qualificada

Porcentagem de representacgao de género e grupo racial/étnico para (1) gestao, (2)
pessoal técnico e (3) todos os outros funcionarios

Descrigcao dos esforgos para avaliar, monitorar e reduzir a exposi¢ao dos
funciondrios a riscos a saide humana

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a violagdes de saude e segurancga de funcionarios

Saude e seguranga dos funcionarios

Saude e seguranga dos funcionarios

Recrutando e gerenciando uma forca de

I Porcentagem de funciondrios que sdo (1) estrangeiros e (2) localizados no exterior
trabalho global e qualificada

Capital Social
Topico Descricao
Privacidade de dados e liberdade de Descrigao das politicas e praticas relacionadas a publicidade comportamental e a
expressao privacidade do usuério
Privacidade de dados e liberdade de . - o - ~ . -
- Numero de usudrios cujas informacdes sdo usadas para fins secundarios
expressao
Privacidade de dados e liberdade de Valor total de perdas monetérias resultantes de processos judiciais associados a
expressao privacidade do usuério

(1) Namero de solicitagdes de informagdes de usuarios pelas autoridades, (2)

Privacidade de dados e liberdade de , . . ~ .
numero de usuarios cujas informagdes foram solicitadas, (3) porcentagem que

expressao -
P resultou em divulgacao
Privacidade de dados e liberdade de Lista de paises onde os principais produtos ou servi¢os estao sujeitos a
expressao monitoramento, bloqueio, filtragem de conteudo ou censura exigidos pelo governo

(1) Numero de violag6es de dados, (2) porcentagem envolvendo informacgdes de
identificagao pessoal (Pll), (3) nimero de usuarios afetados

Descrigao da abordagem para identificar e abordar riscos de seguranca de dados,
incluindo o uso de padroes de seguranca cibernética de terceiros

Descrigao das politicas e praticas relacionadas a publicidade comportamental e a
privacidade do cliente

Dados privados Numero de clientes cujas informagoes sao utilizadas para fins secundarios

Valor total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais
associados a privacidade do cliente

(1) Numero de solicitagdes de informagdes de clientes pelas autoridades, (2)
Dados privados ndmero de clientes cujas informagdes foram solicitadas, (3) porcentagem que
resultou em divulgagao

(1) Numero de violagoes de dados, (2) porcentagem envolvendo informacdes de
identificagao pessoal (Pll), (3) nimero de clientes afetados

Descricao da abordagem para identificar e abordar riscos de seguranga de dados,
incluindo o uso de padrdes de segurancga cibernética de terceiros

Seguranca de dados

Segurancga de dados

Dados privados

Dados privados

Seguranga de dados

Seguranca de dados
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Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Protegao da Propriedade Intelectual e
Comportamento Competitivo

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a regulamentagdes de comportamento anticompetitivo

Gerenciando riscos sistémicos
decorrentes de interrupgoes
tecnoldgicas

Numero de (1) problemas de desempenho e (2) interrupgdes de servigo; (3) tempo
total de inatividade do cliente

Gerenciando riscos sistémicos
decorrentes de interrupcoes
tecnoldgicas

Descrigao dos riscos de continuidade de negécios relacionados a interrupgdes nas
operacgoes

Comportamento Competitivo e Internet
Aberta

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a regulamentagoes de comportamento anticompetitivo

Comportamento Competitivo e Internet
Aberta

Velocidade média real sustentada de download de (1) conteldo de propriedade e
associado comercialmente e (2) contetido nao associado

Comportamento Competitivo e Internet
Aberta

Descrigao dos riscos e oportunidades associados a neutralidade da rede, peering
pago, classificagao zero e praticas relacionadas

Gerenciando riscos sistémicos
decorrentes de interrupgoes
tecnoldgicas

(1) Duragao média de interrupgao do sistema, (2) Frequéncia média de interrupcao
do sistema e (3) Duragao média de interrupgao do cliente

Gerenciando riscos sistémicos
decorrentes de interrupgoes
tecnoldgicas

Discussao de sistemas para fornecer servi¢o desimpedido durante interrupgées de
servico

Protecao da Propriedade Intelectual e
Comportamento Competitivo

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a regulamentag6es de comportamento anticompetitivo

Meio Ambiente

Topico

Descricao

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

(1) Energia total consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede e (3)
percentagem de energia renovavel

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

(1) Total de 4gua captada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada um
em regides com estresse hidrico de base alto ou extremamente alto

Pegada Ambiental da Infraestrutura de
Hardware

Discussao da integracao de consideragdes ambientais no planejamento
estratégico para necessidades de data centers

Emissao de gases de efeito estufa

(1) Emissoes globais brutas de Escopo 1 e (2) quantidade total de emissdes de
compostos perfluorados

Emissdo de gases de efeito estufa

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissoes de Escopo 1, metas de redugcao de emissdes e uma analise do
desempenho em relacdo a essas metas

Gestao de residuos

Quantidade de residuos perigosos provenientes da fabricagao, porcentagem
reciclada

Modelo de negdcios e inovacao

Topico

Descricao

Gerenciamento de fim de vida do
produto

(1) Materiais recuperados através de programas de devolugéo, percentagem de
materiais recuperados que foram (2) reutilizados, (3) reciclados e (4) depositados
em aterro

Gerenciamento do ciclo de vida do

Porcentagem de produtos por receita que contém substéncias declaraveis IEC

produto 62474
Gerenciamento do ciclo de vida do Eficiéncia energética do processador em nivel de sistema para: (1) servidores, (2)
produto desktops e (3) notebooks/laptops.

Fornecimento de Materiais

Descrigao da gestao de riscos associados a utilizagao de materiais criticos
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Métrica de Atividade

(1) Numero de licengas ou assinaturas, (2) porcentagem baseada em nuvem

(1) Capacidade de processamento de dados, (2) percentual terceirizado

(1) Quantidade de armazenamento de dados, (2) percentual terceirizado

Numero de assinantes sem fio

Ndmero de assinantes de telefonia fixa

Numero de assinantes de banda larga

Trafego de rede

Producao total

Porcentagem de producgéao de instalagdes proprias
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Transporte e Logistica

Transporte Rodoviario (Road Transportation)

As entidades da indudstria de Transporte Rodoviario oferecem servicos de
transporte de carga de longa e curta distancia. Atividades importantes incluem o
transporte de carga em contéineres e a granel, incluindo bens de consumo e uma
grande variedade de commodities. Geralmente, a indUstria pode ser categorizada
de duas maneiras: carga completa (veiculos transportando os produtos de apenas
um cliente) e carga fracionada (veiculos transportando os produtos de varios
clientes). Os operadores proprietarios compdem a grande maioria da industria
devido a relativa facilidade de entrada. Alguns grandes operadores mantém
participacdo de mercado por meio de contratos com grandes transportadoras.
Grandes entidades muitas vezes subcontratam com operadores proprietarios para
complementar sua frota propria.

Transporte Ferroviario (Rail Transportation)

As entidades da industria de Transporte Ferroviario fornecem servigos de
transporte de carga ferrovidria e servigos de suporte. As atividades importantes
incluem o transporte de carga em contéineres e a granel, incluindo bens de
consumo e commodities. As entidades ferroviarias geralmente séo proprietarias,
mantém e operam suas redes ferroviarias, o que pode exigir gastos significativos de
capital. Aindustria exibe economias de densidade devido aos seus efeitos de rede,
potencialmente favorecendo condigdes de monopdlio natural. Juntamente com os
grandes custos afundados da infraestrutura ferroviaria, isso proporciona uma
vantagem competitiva para as entidades incumbentes na industria e cria barreiras
a entrada para novas entidades.

Transporte Maritimo (Marine Transportation)

As entidades da indUstria de Transporte Maritimo fornecem servigos de transporte
de carga maritima de longo curso, costeira ou fluvial. A indUstria é de importancia
estratégica para o comércio internacional, e suas receitas estao ligadas aos ciclos
macroecondmicos. As atividades importantes incluem o transporte de carga em
contéineres e a granel, incluindo bens de consumo e uma ampla variedade de
commodities, e o transporte de produtos quimicos e petréleo em navios-tanque.
Devido ao alcance global da industria, as entidades podem operar sob muitas
estruturas juridicas e regulatdrias aplicaveis diversas.
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Frete Aéreo e Logistica (Air Freight & Logistics)

As entidades da industria de Frete Aéreo e Logistica fornecem servigos de frete e
logistica de transporte tanto para empresas quanto para individuos. A indUstria é
composta por trés segmentos principais: transporte de frete aéreo, servigos
postais e de correio, e servicos de logistica de transporte. As entidades naindustria
geram receita a partir de um ou mais desses segmentos e variam de ndo baseadas
em ativos a pesadas em ativos. Os servigos de logistica de transporte incluem
contratos com entidades de frete terrestre, ferroviario, maritimo e aéreo para
selecionar e contratar o transporte apropriado. Os servicos também podem incluir
despacho aduaneiro, gerenciamento de distribuicdo, consolidacdo de
fornecedores, seguro de carga, gerenciamento de pedidos de compra e
informagdes de logistica personalizadas. A indUstria € crucial para o comércio
global, concedendo-lhe um grau de estabilidade na demanda.

Companhias Aéreas (Airlines)

As entidades da industria aérea fornecem transporte aéreo globalmente para
passageiros, tanto para lazer quanto para negocios. Isso inclui companhias aéreas
comerciais de servico completo, de baixo custo e regionais. As companhias aéreas
de servico completo geralmente usam um modelo de “hub-and-spoke” para
planejar suas rotas internamente e internacionalmente. As companhias aéreas de
baixo custo geralmente oferecem menos rotas, bem como servigcos béasicos para
seus clientes. As companhias aéreas regionais geralmente operam sob contrato
com as companhias de servico completo, expandindo a rede das maiores
companhias. Muitas entidades da industria aérea também tém um segmento de
carga em suas operacoes para gerar receita adicional. As entidades da industria
geralmente formam parcerias ou se juntam a aliangas para aumentar o tamanho
da rede. Operar como uma alianga permite que as companhias aéreas oferecam
aos clientes acesso aitinerarios internacionais ou de outra forma pouco atendidos
em mais de uma companhia aérea sob um unico bilhete. Ao mesmo tempo, as
companhias aéreas compartilham alguns custos indiretos e aumentam sua
posigao competitiva no mercado global sem ter que operar fora de seu pais de
origem.
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Capital Humano

Topico

Descricao

Condic6es de Trabalho do Motorista

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de mortalidade para (a)
funciondrios diretos e (b) funcionarios contratados

Condicoes de Trabalho do Motorista

(1) Taxa de rotatividade voluntdria e (2) involuntaria para todos os funcionarios

Condicdes de Trabalho do Motorista

Descricao da abordagem a gestdo dos riscos para a saude dos condutores a curto
e a longo prazo

Salde e seguranca dos funcionarios

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), (2) taxa de mortalidade e (3) taxa de
frequéncia de quase acidente (NMFR)

Saude e seguranga dos funcionarios

Taxa de incidentes com afastamento (LTIR)

Préticas Trabalhistas

Porcentagem de motoristas classificados como auténomos

Praticas Trabalhistas

Valor total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais associados a
violagdes da legislacao trabalhista

Saude e seguranga dos funcionarios

(1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de mortalidade para (a)
funcionarios diretos e (b) funcionarios contratados

Praticas Trabalhistas

Percentual de forga de trabalho ativa coberta por acordos de negociagao coletiva

Praticas Trabalhistas

(1) Numero de paralisacdes de trabalho e (2) total de dias ociosos
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Lideranca e Governanca

Topico

Descricao

Gestao de Acidentes e Seguranga

Numero de acidentes e incidentes rodoviarios

Gestdo de Acidentes e Seguranca

Percentis BASICOS do Sistema de Medicao de Seguranca para: (1) Conducéo
Insegura, (2) Conformidade com Horas de Servigo, (3) Condicéo Fisica do
Motorista, (4) Substancias/Alcool Controladas, (5) Manutengao de Veiculos e (6)
Conformidade com Materiais Perigosos

Gestao de Acidentes e Seguranga

(1) Numero e (2) volume agregado de derramamentos e liberagdes para o meio
ambiente

Comportamento Competitivo

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a regulamentagdes de comportamento anticompetitivo

Gestao de Acidentes e Seguranca

Numero de acidentes e incidentes

Gestao de Acidentes e Seguranga

Numero de (1) liberagdes acidentais e (2) liberagdes nao acidentais (NARs)

Gestao de Acidentes e Segurancga

Numero de defeitos de violagao recomendados pela Administragao Ferroviaria
Federal (FRA)

Gestdo de Acidentes e Seguranga

Frequéncia das inspecgdes internas de integridade ferroviaria

Etica de negdcios

Numero de escalas em portos em paises que tém as 20 classifica¢cées mais
baixas no indice de Percepgao de Corrupgao da Transparéncia Internacional

Etica de negdcios

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais
associados a suborno ou corrupgao

Gestao de Acidentes e Seguranca

Numero de vitimas maritimas, percentagem classificada como muito grave

Gestao de Acidentes e Seguranca

Numero de CondigOes de Classe ou Recomendagdes

Gestao de Acidentes e Seguranga

Numero de (1) deficiéncias e (2) detengdes no controle do Estado do porto

Gestdo de Acidentes e Seguranca

Descrigao da implementacao e resultados de um Sistema de Gestéo de
Seguranca

Gestdo de Acidentes e Seguranga

Numero de acidentes de aviagao

Gestao de Acidentes e Segurancga

Numero de acidentes e incidentes rodoviarios

Gestdo de Acidentes e Seguranga

Percentis basicos do Sistema de Medi¢ao de Seguranga para: (1) Condugéo
Insegura, (2) Conformidade com Horas de Servi¢o, (3) Condigao Fisica do
Motorista, (4) Substancias/Alcool Controladas, (5) Manutengao de Veiculos e (6)
Conformidade com Materiais Perigosos

Comportamento Competitivo

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais
associados a regulamentagdes de comportamento anticompetitivo

Gestdo de Acidentes e Seguranca

Descrigao da implementacao e resultados de um Sistema de Gestéo de
Seguranca

Gestdo de Acidentes e Seguranga

Numero de acidentes de aviagao

Gestao de Acidentes e Seguranga

Numero de acdes governamentais de aplicagdo dos regulamentos de seguranga
da aviacao
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Meio Ambiente

Topico

Descricao

Emissao de gases de efeito estufa

Emissdes globais brutas de Escopo 1

Emissao de gases de efeito estufa

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
emissdes de Escopo 1, metas de reducao de emissdes e uma anélise do
desempenho em relagado a essas metas

Emissao de gases de efeito estufa

(1) Total de combustivel consumido, (2) percentagem de gas natural e (3)
percentagem de energia renovavel

Qualidade do ar

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx
e (3) material particulado (PM10)

Emissao de gases de efeito estufa

Total de combustivel consumido, percentagem renovavel

Emissao de gases de efeito estufa

(1) Energia total consumida, (2) percentagem de 6leo combustivel pesado e (3)
percentagem de energia renovavel

Emissao de gases de efeito estufa

indice Médio de Eficiéncia Energética de Projeto (EEDI) para novos navios

Impactos Ecoldgicos

Duracao do transporte em areas marinhas protegidas ou areas com estatuto de
conservagao protegida

Impactos Ecoldgicos

Percentual de frota que implementa (1) troca e (2) tratamento de agua de lastro

Impactos Ecolégicos

(1) Numero e (2) volume agregado de derramamentos e liberagdes para o meio
ambiente

Emissao de gases de efeito estufa

Combustivel consumido por (1) transporte rodoviério, percentagem (a) gas natural
e (b) renovavel, e (2) transporte aéreo, percentagem (a) alternativo e (b)
sustentavel

Emissao de gases de efeito estufa

(1) Total de combustivel consumido, (2) percentual alternativo e (3) percentual
sustentavel

Modelo de negécios e inovacao

Topico

Descricao

Gestao da cadeia de abastecimento

Porcentagem de operadoras com percentis BASIC acima do limite de intervencdo
FMCSA

Gestao da cadeia de abastecimento

Pegada total de gases com efeito de estufa (GEE) nos modos de transporte
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Receita por tonelada-quildbmetro

Fator de carga

Numero de funcionarios, total de funcionarios

Numero de cargas transportadas

Numero de unidades intermodais transportadas

Numero de funcionarios a bordo, total de funcionarios

Distancia total percorrida pelas embarcacoes

Dias de operagao

Tonelagem de porte bruto

Numero de navios na frota maritima total

Numero de escalas nos portos dos navios

Capacidade de unidade equivalente a vinte pés (TEU)

Quildmetros de pista

Idade média das aeronaves

Numero de decolagens

Fator de carga para: (1) transporte rodoviario e (2) transporte aéreo

Assentos-quildmetros disponiveis (ASK)

Fator de ocupacao de passageiros

Receita de passageiro-quildometro (RPK)
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Veiculos e Pecas

Pecas Automotivas (Auto Parts)

O subsetor de Pecas Automotivas abrange a producao e distribuicdo de
componentes usados na fabricacdo e manutencao de veiculos. Inclui desde
sistemas de motor e transmissao até pecas de interiores e exteriores. A indUstria é
marcada por uma constante necessidade de inovacao para atender as demandas
de eficiéncia energética e desempenho. Além disso, a tendéncia crescente de
veiculos elétricos esta transformando este mercado, exigindo novas capacidades
e tecnologias de producgéo.

Automoveis (Automobiles)

As entidades do setor automotivo fabricam veiculos de passeio, caminhdes leves
e motocicletas. Os participantes do setor projetam, constroem e vendem veiculos
que usam uma variedade de combustiveis e trens de forca tradicionais e
alternativos. Eles vendem esses veiculos a revendedores para vendas de varejo ao
consumidor, bem como vendem diretamente a clientes de frotas, incluindo
entidades de aluguel e leasing de carros, frotas comerciais e governos. frotas
comerciais e governos. Devido a natureza global do setor, quase todas as
entidades tém unidades de produgdo, fabricas de montagem e locais de
atendimento em varios paises do mundo. O setor de automodveis é concentrado,
com alguns grandes fabricantes e uma cadeia de suprimentos diversificada. Dada
a dependéncia do setorem relagcdo aos recursos naturais e a sensibilidade ao ciclo
de negocios, a receita € normalmente ciclica.

Aeroespacial e Defesa (Aerospace & Defense)

Empresas no subsetor Aeroespacial e Defesa fabricam aeronaves, componentes
aeroespaciais, satélites e sistemas de defesa. Este € um mercado altamente
regulamentado, com forte dependéncia de contratos governamentais e
investimentos em pesquisa e desenvolvimento. As inovagdes focam em
seguranca, tecnologia avancgada e sustentabilidade, com crescente interesse em
veiculos aéreos nao tripulados e viagens espaciais comerciais.

As entidades do setor Aeroespacial e de Defesa incluem fabricantes de aeronaves
comerciais, pecas de aeronaves, produtos aeroespaciais e de defesa, bem como
empreiteiras principais de defesa. Os fabricantes de aeronaves comerciais vendem
principalmente para companhias aéreas comerciais e governos. Os fabricantes de
pecas aeroespaciais e de defesa vendem principalmente para governos. Os
fabricantes do setor aeroespacial e de defesa operam globalmente e atendem a
uma base global de clientes. Os fabricantes de pecas de defesa fabricam produtos
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que incluem aeronaves militares, veiculos espaciais, sistemas de misseis,
munigado, armas pequenas, navios de guerra e outros veiculos comerciais e
militares. Seus clientes consistem em varias agéncias governamentais e empresas
relacionadas com operagodes globais. A categoria principal de defesa também
inclui fabricantes de armas de fogo que vendem para agéncias de law enforcement,
empresas, distribuidores, varejistas e consumidores. Tépicos importantes de
sustentabilidade no setorincluem a eficiéncia energética e o perfilde emissdes dos
produtos e o gerenciamento da energia de fabricagao e dos residuos.

Capital Humano
Topico Descricao
Praticas Trabalhistas Percentual de for¢a de trabalho ativa coberta por acordos de negociagao coletiva
Praticas Trabalhistas (1) Numero de paralisagcdes de trabalho e (2) total de dias ociosos
Capital Social
Topico Descricao
Seguranca do produto Numero de recalls emitidos, total de unidades recuperadas

Porcentagem de modelos de veiculos classificados pelos programas NCAP com
uma classificagao geral de segurancga de 5 estrelas, por regiao

Numero de reclamacgdes de defeitos relacionados a seguranga, percentual
investigado

Seguranca do produto

Seguranga do produto

Segurancga do produto Numero de veiculos recolhidos

(1) Numero de violag6es de dados, (2) percentagem envolvendo informacgodes
confidenciais

Descricao da abordagem para identificar e abordar riscos de seguranca de dados
em (1) operagdes da entidade e (2) produtos

Segurancga de dados

Segurancga de dados

Seguranca do produto Numero de recalls emitidos, total de unidades recuperadas
Seguranca do produto Numero de pegas falsificadas detectadas, percentagem evitada
Seguranca do produto Numero de Diretivas de Aeronavegabilidade recebidas, total de unidades afetadas

Montante total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais

Seguranca do produto N
g ¢ P associados a seguranca do produto

Economia de Combustivel e Emissdes
na Fase de Uso

Economia de Combustivel e Emissdes |Descrigao da abordagem e discussao da estratégia para abordar a economia de
na Fase de Uso combustivel e as emissdes de gases de efeito estufa (GEE) dos produtos

Receita de produtos relacionados a energia alternativa

Meio Ambiente
Topico Descricao
(1) Energia total consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede e (3)
percentagem de energia renovavel
(1) Quantidade total de residuos de fabricacao, (2) porcentagem perigosa, (3)
porcentagem reciclada
Numero e quantidade agregada de derramamentos reportaveis, quantidade
recuperada

Gerenciamento de energia

Gestao de residuos

Gestao de residuos perigosos
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Lideranca e Governanca
Topico Descricao

Valor total de perdas monetdrias como resultado de processos judiciais

Comportamento Competitivo ) - . -
associados a regulamentagdes de comportamento anticompetitivo

Montante total de perdas monetarias resultantes de processos judiciais

Etica de negdcios ) o - o i o
associados a incidentes de corrupgao, suborno e/ou comércio internacional ilicito

Receitas de paises classificados na faixa “E” ou “F” do indice Anticorrupgdo de

Etica de negdcios )
Defesa Governamental da Transparency International

Discussao de processos para gerenciar riscos de ética empresarial em toda a

Etica de negdcios i
cadeia de valor

Modelo de negdcios e inovacao

Topico Descricao

Receita de produtos concebidos para aumentar a eficiéncia de combustivel ou

Projeto para eficiéncia de combustivel ) o
reduzir emissoes

Fornecimento de Materiais Descrigcao da gestao de riscos associados a utilizagao de materiais criticos

Eficiéncia de Materiais Porcentagem de produtos vendidos que sao reciclaveis

Porcentagem de materiais de entrada provenientes de contetdo reciclado ou
remanufaturado

Eficiéncia de Materiais

Economia de combustivel e emissdes da |Economia média de combustivel da frota de passageiros ponderada pelas vendas,
fase de uso por regiao

Economia de combustivel e emissdes da |NUmero de (1) veiculos com emissao zero (ZEV), (2) veiculos hibridos e (3) veiculos

fase de uso hibridos plug-in vendidos

Economia de combustivel e emissdes da |Discussado da estratégia para gerenciar a economia de combustivel da frota e
fase de uso riscos e oportunidades de emissoes

Fornecimento de Materiais Descrigao da gestao de riscos associados ao uso de material critico
Eficiéncia e reciclagem de materiais Quantidade total de residuos de fabricagao, porcentagem reciclada
Eficiéncia e reciclagem de materiais Peso de material em fim de vida recuperado, percentagem reciclada
Eficiéncia e reciclagem de materiais Reciclagem média dos veiculos vendidos

Fornecimento de Materiais Descrigao da gestao de riscos associados a utilizagao de materiais criticos

Métrica de Atividade

Numero de pegas produzidas

Peso das pecas produzidas

Area das unidades fabris

Numero de veiculos fabricados

Numero de veiculos vendidos

Producdo por segmento reportavel

Numero de empregados
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Embalagens

Contéineres e Embalagens (Containers & Packaging)

O subsetor de Contéineres e Embalagens engloba a fabricacao de recipientes e
embalagens utilizados para proteger, transportar e comercializar uma vasta gama
de produtos. Abrangendo materiais como papel, plastico, metal e vidro, este setor
é fundamental para a logistica e distribuicao de bens de consumo e industriais. A
sustentabilidade é um desafio chave, impulsionando a inovacdo em materiais
reciclaveis e biodegradaveis para reduzir o impacto ambiental. As empresas focam
em solugdes que combinam funcionalidade, custo-efetividade e apelo estético, ao
mesmo tempo que atendem a rigorosos padrdes regulatérios e de seguranca.

Capital Social
Topico Descricao

Segurancga do produto Numero de recalls emitidos, total de unidades recuperadas

Discussao do processo para identificar e gerenciar materiais emergentes e

Segurancga do produto L
produtos quimicos preocupantes

Meio Ambiente
Topico Descricao
Emissdes globais brutas de Escopo 1, porcentagem coberta pelas
regulamentacdes de limitagao de emissoes

Emissdo de gases de efeito estufa

Discussao da estratégia ou plano de longo e curto prazo para gerenciar as
Emissao de gases de efeito estufa emissOes de Escopo 1, metas de reducao de emissdes e uma analise do
desempenho em relacdo a essas metas

Emissdes atmosféricas dos seguintes poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2) SOx,

Qualidade doar (3) compostos organicos volateis (COV) e (4) material particulado (PM)

(1) Energia total consumida, (2) percentagem de eletricidade da rede, (3)

Gerenciamento de energia ) . )
g percentagem de energia renovavel e (4) total de energia autogerada

(1) Total de 4gua captada, (2) total de 4gua consumida; porcentagem de cada um

Geréncia de agua - o
em regidbes com estresse hidrico de base alto ou extremamente alto

Descrigao dos riscos de gestao da agua e discussao de estratégias e praticas para

Geréncia de agua L )
mitigar esses riscos

Numero de incidentes de ndo conformidade associados a licengas, padroes e

Geréncia de agua ,
g regulamentos de qualidade da agua

Gestao de residuos Quantidade de residuos perigosos gerados, porcentagem reciclada
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Modelo de negdcios e inovacao

Topico

Descricao

Gerenciamento do ciclo de vida do
produto

Porcentagem de matérias-primas provenientes de: (1) contetdo reciclado, (2)
recursos renovaveis e (3) conteddo renovavel e reciclado

Gerenciamento do ciclo de vida do
produto

Receita de produtos que sao reutilizaveis, reciclaveis e/ou compostaveis

Gerenciamento do ciclo de vida do
produto

Discussao de estratégias para reduzir o impacto ambiental das embalagens ao
longo do seu ciclo de vida

Gestao da cadeia de abastecimento

Total de fibras de madeira adquiridas; porcentagem de fontes certificadas

Gestao da cadeia de abastecimento

Total de aluminio comprado; porcentagem de fontes certificadas

Métrica de Atividade

Quantidade de producao, por substrato

Porcentagem da produgao como: (1) papel/madeira, (2) vidro, (3) metal e (4)

plastico

Numero de empregados
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