
 

 

 

DISCIPLINA......... Collecting Data Through Interviews for Scholary Research 
SEMESTRE/ANO.... 2º/2026 

CURSO............... Escola de Métodos  

CARGA HORÁRIA... ☒30 horas 

PROFESSOR......... Miguel Pinto Caldas 
LÍNGUA.............. ENGLISH & PORTUGUESE (Inglês: Aulas assíncronas; leituras; 
Português: Aulas síncronas [via zoom]; trabalhos) 
 
       

PROGRAMA DA DISCIPLINA – VERSAO 1.2 (28-ABR-2026) 

                                                                                                                                 
OBJETIVOS DA DISCIPLINA 

O objetivo deste curso online é, através de um desenho rico em aprendizado por experiência (experiential 
learning), capacitar os participantes a avaliar a adequação de pesquisa acadêmica através de entrevistas, 
desenhar e implementar um plano de pesquisa por meio de entrevistas que tenha alta confiabilidade/validade 
científica, e maximizar suas chances de aceite em periódicos acadêmicos na área de Administração ao usar 
dados de entrevistas. Os participantes irão, através de leitura dirigida, vídeos instrucionais (aulas assíncronas) 
e aulas síncronas (via zoom), adquirir conhecimento teórico sobre os procedimentos atualmente aceitos para 
desenhar e executar pesquisa com base em entrevistas, bem como para analisar e interpretar dados assim 
coletados. Depois, irão aplicar o conteúdo aprendido na prática, tanto ao conduzir entrevistas pessoais e online 
(todos os alunos farão entrevistas sobre um mesmo tema neutro, as entrevistas não serão sobre seus temas 
de dissertação/tese!), quanto ao trocar e analisar feed-back sobre os procedimentos e ao derivar 
oportunidades de melhoria. 

 
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM  

 

Objetivos de 
aprendizagem do curso 

Objetivos de aprendizagem da disciplina 
Nível de 

contribuição 

Método científico 
1. Capacitar os participantes a avaliar se a pesquisa através de entrevistas é ou 
não a melhor escolha metodológica para o tipo de pesquisa científica que se 
pretende conduzir 

● ● ○ 

Projeto/procedimentos de 
pesquisa 

Garantir que cada participante consiga: 

2. desenhar um plano de pesquisa por meio de entrevistas que seja 
academicamente consistente, incluindo (a) determinar o tamanho adequado da 
amostra; (b) criar estratégia eficaz para recrutar participantes; (c) escolher o tipo 
e o meio de entrevista ideal; e (d) construir um guia de entrevista eficaz e de alta 
confiabilidade/validade científica; e  

3. conduzir entrevistas de forma válida e confiável para os requerimentos atuais 
em pesquisa científica 

● ● ● 

Métodos de pesquisa 
qualitativa 

4. Capacitar os participantes a seguir os procedimentos atualmente aceitos para 
analisar e interpretar dados a partir de entrevistas, visando (a) minimizar o viés 
do entrevistador e (b) maximizando a reflexibilidade, confiabilidade/validade dos 
dados 

● ● ○ 

Métodos de pesquisa 
quantitativa 

--- ○ ○ ○ 

Desenvolvimento de 
artigos científicos 

5. Assegurar que cada participante consiga (a) avaliar a qualidade de artigos 
científicos que usem (ou devessem usar) entrevistas; e (b) prever e mitigar as 
principais objeções de revisores de periódicos científicos a seus trabalhos que 
utilizem coleta de dados através de entrevistas  

● ○ ○ 



 

 

 

 
 

 
 

Outros objetivos de aprendizagem da disciplina: --- 

A descrição completa dos objetivos de aprendizagem dos cursos da pós-graduação stricto 
sensu da FGV-EAESP pode ser encontrada em https://rebrand.ly/cursos-pos-eaesp.  

 

 
CONHECIMENTO PRÉVIO 

Não existe pré-requisito para esta disciplina. No entanto, recomenda-se que o aluno tenha sido exposto(a) a conteúdo 

prévio em pesquisa qualitativa  
 
METODOLOGIA 

Leitura dirigida (em inglês) 
Vídeos instrucionais (assíncronos; em inglês) 
Aulas síncronas (via zoom; em português) 
Seminários (via zoom; em português) 
Aprendizado por experiência (experiential learning) 

 
CONTEÚDO 

1. Alinhamento Metodológico: Entrevista é a coisa certa a fazer para a SUA pesquisa? 
2. Desenhando Pesquisa Acadêmica Baseada em Entrevistas 

2.1. Definindo o TIPO de entrevistas (estruturada x não estruturada x Semi-estruturada) 
2.2. Definindo o MEIO da entrevista (Presencial x telefone x E-mail x Video-sobre-IP x Outras mídias) 
2.3. Definindo o tamanho da amostra  
2.4. Recrutando respondentes  
2.5. Preparação do roteiro de entrevista e Piloto  

3. Conduzindo Entrevistas de Pesquisa com Alta confiabilidade/validade Acadêmica  
3.1. Melhores práticas em procedimentos de entrevista acadêmica 
3.2. Assegurando validade e confiabilidade na execução de entrevistas acadêmicas  

4. Analisando Dados de Entrevistas 
4.1. Riscos e Armadilhas por Vieses dos Entrevistados  
4.2. Riscos e Armadilhas por Vieses dos Entrevistadores e da Análise  
4.3. Melhores práticas em procedimentos analíticos de entrevistas 

5. Descrevendo e Relatando Dados de Entrevistas 
6. Conseguindo Publicar seu Artigo Acadêmico com Base em Entrevistas 

 
CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 

 
1. (I) Aprendizado por experiência – Parte 1: Finalização e condução efetiva de todas as entrevistas 

requeridas).................................................................................................................. 35% 
2. (I) Aprendizado por experiência – Parte 2: Finalização de post-interview surveys,  

fichas e feed-backs 360 graus como entrevistador....................................................... 30% 
3. (I ou G, tbd) Video-Seminário gravado temático (via zoom) .......................................... 25% 
4. (I) Participação em TODAS as aulas síncronas (zoom) e assíncronas (via EClass)..... 10%  
 

 (I) = Individual ; (G) = Grupal  

(Nota para aprovação é >=6,0) 

 
  

https://rebrand.ly/cursos-pos-eaesp


 

 

 

 
 

 
 

PLANO DO CURSO 

Planejamento Detalhado: a ser fornecido no E-Class 

Idealmente, os alunos devem ter lido todos os textos obrigatórios ANTES da primeira aula síncrona 
com conteúdo, em 6/7/2026, e assistido todas as aulas assíncronas (vídeos no Eclass) ANTES das 
aulas síncronas onde serão utilizados. Esses vídeos podem ser encontrados no E-Class a partir de 
15/6/2026 (ou antes dessa data). Antes do Encontro Síncrono #1, todos devem ter escolhido a 
ordem de preferencia (ranking de preferencia) de seu seminário, por link disponibilizado no E-Class  

 

Datas e horários (hora de SP) das aulas asssíncronas (videos no Eclass) e dos encontros 

síncronos (via zoom): OBRIGATÓRIOS: 

Obrigatório ou 
Eletivo? 

Síncrono ou 
Assíncrono? 

(Se síncrono) 
Dia 

Data e hora Conteúdo 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #1 

2a f 22/6/2026, 
das 19 às 
21:40 hs 

Introdução do curso e das 
tarefas aos participantes 

 
(de 15/6 a 6/7/2026: cada aluno[a] assiste os 19 vídeos (aulas asssíncronas) no 
Eclass preparados ara a disciplina (aproximadamente 12 horas-aula): 

 

 

OBRIGATÓRIO 

AULAS 
ASSSÍNCRONAS  

- - - Entre 15/6 a 
6/7/2026  

(na conveniencia 
de cada aluno(a) 

19 aulas asssíncronas 
gravadas  
(vídeos no Eclass)  

 

 19 vídeos no Eclass (cerca de 12/ha): 

      1.1-What are INTERVIEWS  

1.2-Are Interviews right for you  

1.3-Overview to Types of Interviews  

1.4-Types of Interviews By Context  

2.2.1-Structured Interviews 

2.2.2-Unstructured Interviews 

2.2.3-Semi-Structured Interviews 

2.4.1-Types of Interview By Medium (Overview)  

2.4.2-Interview Media by Interviewer Context  

2.4.3-Interview Media by Respondent Context  

2.5-Sampling in Interview Research  

2.6.1-Preparing the Interview Guide (Overview)  

2.6.2.Preparing Questions For Interviews 

2.6.3-Designing the Interview Sequence  

3.1.1-Criteria of a competent interviewer  

3.1.2-Assessing an interviewer's competence  

3.2.1-Starting Interviews & Creating Rapport  

3.2.2- DOs & DON’Ts in Semi-Structured & Unstructured Interviews 

4.1-Interview Data Preparation  

 

Obs: para o encontro eletivo # 1 e para os sincronas de #2 a #6, todos os alunos devem ANTES do 

encontro assistir aos vídeos disponibilizados no EClass – dessa forma, a aula síncrona torna-se 
exclusivamente de debate e troca de experiências entre os participantes. Não serão feitas preleções 
nos encontros que substituam esse trabalho prévio.    
 



 

 

 

 
 

 
 

(de 23/6 a 2/7/2026: cada aluno[a] prepara seu seminário e faz upload de seu 
vídeo [de YouTube] de seminário de no máximo 5 minutos – prazo para upload do 
link de YouTube no ECLASS: 2/7/2026) 
 

(entre 23/6 a 10/8: cada aluno[a] conduz as entrevistas do trabalho final, faz 
upload de tais entrevistas [no YouTube] e faz upload dos links de suas entrevistas 
no ECLASS – prazo para upload dos links de entrevistas no ECLASS: 10/8/2026) 

 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #2 

2a f 06/7/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Debate dos seminários  
# 1, # 2 e # 3 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #3 

2a f 13/7/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Debate dos seminários 
# 4, # 5 e # 6 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #4 

2a f 20/7/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Debate dos seminários 
# 7, # 8 e # 9 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #5 

2a f 27/7/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Debate dos seminários 
# 10, # 11 e # 12 

Resolução de duvidas sobre 
trabalho de entrevistas 

OBRIGATÓRIO ENCONTRO 
SÍNCRONO #6 

2a f 10/8/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Debate dos seminários 
# 13, # 14 e # 15 

Resolução de duvidas: 
trabalho de entrevistas e de 
feed-back 360 

 

(entre 11/8 a 23/8: cada aluno[a] completa avaliação (peer review) de 
entrevistas de colegas de turma que lhe foram designados[as] – prazo para 
finalização de avaliações de entrevistas de colegas: 24/8/2026 às 18 hs) 

 

ELETIVO ENCONTRO 
ELETIVO #1 

2a f 31/8/2026, 
 das 19 às 
21:40 hs 

Troca de experiências das 
entrevistas e lições 
aprendidas 

 

 

Datas previstas para entrega dos trabalhos e componentes de nota:  

 5ª f, 2/7/2026, às 23:59 hs-Prazo final para upload completo do link de YouTube dos 
seminarios de todos os(as) alunos(as) no Eclass 

 2ª f, 10/8/2026, às 23:59 hs-Prazo final para upload completo de: 
.. a) link de audio e video completo de cada entrevista (trabalho de campo) de todos os 
alunos no Eclass 
.. b) scan em PDF de cada informe consentido de cada entrevista feita, e assinado pelo(a) 
entrevistado(a) 
.. c) scan em PDF das fichas de cada uma de suas entrevistas, totalmente preenchidas, 
completas e assinadas pelo(a) entrevistador(a) 



 

 

 

 
 

 
 

 Domingo, 23/8/2026, às 17:59 hs-Prazo final para todos os alunos completarem 
questionário online de avaliação 360º de todas as entrevistas (dos[as] demais alunos[s] do 
curso) que lhe foram designados[as] 
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Textos para seminários temáticos (somente alunos designados para cada seminário precisam ler; leitura 

optativa para os demais alunos): 

 

Ver distribuição por seminário no E-Class (textos por seminário disponíveis a partir de 
15/06/2026, depende do numero de alunos matriculados) 
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OUTRAS INFORMAÇÕES (OPCIONAL) 

Carga de trabalho total prevista por tipo de metodologia no curso: 

 Aulas assíncronas (online, via E-Class), serão em Inglês, e podem ser vistas com antecedência e 
na conveniência de cada aluno, pois estarão disponíveis no EClass a partir de 1/6/2026 

 Aulas síncronas (online, via zoom), serão em Português, e todos os SEIS encontros obrigatórios 
ocorrerão entre 22/6 e 10/8/2026 (em datas definidas, entre 19 e 21:40hs, todos na 2ª feira). 
Adicionalmente, teremos um encontro optativo que ocorrerá em 31/8/2026, também na 2ª feira, e 
também entre 19 e 21:40hs 

 Aprendizado por experiência, Exercício de preparação e condução de entrevistas: todos os alunos 
irão fazer diversas entrevistas, e devem se programar para terminar todas elas antes de 10/8/2026. 
Os alunos podem iniciar essas entrevistas quando lhes for conveniente, mas somente depois de 
terem (a) lido todos os textos; e (b) assistido a todas as aulas assíncronas (online, via E-Class), 
que estarão disponíveis no EClass (no máximo) a partir de 1/6/2026. 

 Aprendizado por experiência, por meio de “peer reviewing”, Exercício de feed-back 360 graus 
como entrevistador: todos os alunos irão avaliar anonimamente ao menos 8 entrevistas dos 
demais alunos do curso, e devem se programar para assistir cada uma, e para completar o 
questionário online de avaliação de todas as entrevistas que lhe foram designadas, entre 11 e 
23/8/2026. 

 


