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PROGRAMA
INTRODUCAO

O Design Science Research (DSR) é uma abordagem metodolégica que visa construir e avaliar
artefatos que solucionem problemas relevantes, combinando rigor cientifico e relevancia pratica.
Este curso aborda o DSR de maneira tedrica e aplicada, preparando doutorandos para conduzir
pesquisas de alta qualidade académica e de forte impacto no campo profissional.

Esta disciplina aborda os fundamentos do DSR e suas aplicagdes na pesquisa em Administrago.
Explora o processo de construcéo de artefatos, avaliagéo e relevancia préatica dos resultados. Discute
0 uso de DSR para problemas complexos, sua integragdo com outras abordagens metodolégicas e
aplicacbes em &reas como gestéo da inovagéo, estratégia, Tl e operacdes.

OBJETIVOS DO CURSO
O objetivo desta disciplina é preparar alunos de mestrado e doutorado, académico e profissional,
interessados em métodos de Design Science Research a compreender, aplicar e desenvolver
pesquisas utilizando o Design Science Research, desenvolvendo artefatos inovadores e pesquisas
de impacto académico e pratico para que possam preparar seus projetos de pesquisas utilizando
essa abordagem.

Durante a disciplina desenvolveremos atividades para:
e Compreender os fundamentos tedricos e metodoldgicos do DSR.
Diferenciar DSR de abordagens tradicionais em pesquisa cientifica.
Explorar as etapas do DSR, desde a definicdo do problema até a avaliacdo do artefato.
Desenvolver artefatos de pesquisa aplicaveis a problemas de pesquisas em Administracéo.
Analisar estudos de caso e artigos relevantes na area.
Aplicar processos de avaliacdo e refinamento de artefatos.
Redigir projetos e artigos cientificos segundo os padrdes internacionais de DSR.
Refletir criticamente sobre aplicacdes académicas e profissionais da metodologia.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Os objetivos de aprendizagem da disciplina estdo apresentados na tabela abaixo, demonstrando
como 0s mesmos contribuem para os objetivos do CMCD.

GRAU DE CONTRIBUIGAO / LEVEL OF CONTRIBUTION *

Forte / Intermediario Reduzido / Low Nenhum /
High / Medium None

(X X ] (1 Jo) 00 0]0]0)

CMCD Objectives

Course learning goals

Level of
Contribution *

Discussédo de métodos é marginal para os casos

(CDAE) de pesquisa

relacionadas a DSR

Métodos qualitativos de pesquisa apresentados o000
. o . Discusséo de métodos é marginal para os casos

Métodos quantitativos de pesquisa apresentados 000

Conhecimento do tema (CMAE) / teoria Discusséo sobre fundamentos e diversas abordagens oo
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. . Discusséo sobre abordagens praticas de uso de DSR
Desenho e Desenvolvimento de Pesquisa em pesquisas no campo de Administracio [ ele)
Relevancia (CMCD AE) e inovacdo (CDAE) |Discussao sobre rigor e relevancia nas pesquisas 00
em pesquisa utilizando DSR

Elaboracéo de artigos

Discusséao sobre oportunidades de publicagcéo de
pesquisas utilizando DSR

Outros objetivos da disciplina / Other course learning goals.......

METODOLOGIA

O curso sera ministrado online por meio de aulas expositivas, discussdo de casos, e leituras e
debates sobre a bibliografia, sendo distribuido em 8 encontros sincronos entre outubro e dezembro
de 2025, sempre as quintas feiras das 19h as 22h50, de acordo com os tdpicos indicados em
Conteudo Programaético.

Sera adotada uma metodologia ativa, com debate sobre textos indicados previamente e realizacéo
de exercicios em sala de aula. Algumas estratégias utilizadas séo:

Exposicoes dialogadas.

Estudos de caso.

Oficinas préticas de construcéo de artefatos.
Simula¢des de avaliacéo de artefatos.
Andlise critica de artigos cientificos.

Todo material do curso (artigos, slides, instrucdes) sera disponibilizado na plataforma eclass.

AVALIACAO
Participacao: 10%
Atividades em sala de aula: 30%
Trabalho (entrega parcial): 20%
Trabalho (entrega final): 40%

A participacéo sera avaliada pela presenca em classe e contribuicdo ao debate sobre leitura
prévia dos textos indicados.
As atividades em sala de aula serdo avaliadas com entrega de exercicio pratico sobre textos
discutidos em classe, em que o(a) aluno(a) devera realizar uma atividade pratica para
exercitar o que foi debatido no tépico de cada aula.
Ao final da disciplina devera ser entregue uma proposta de projeto concreto de pesquisa
com utilizacdo de DSR com a proposicao individual ou em dupla.

o Havera uma entrega parcial desta proposta no meio do curso para avaliagdo e

comentarios antes do desenvolvimento da entrega final.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Fundamentos do Design Science Research

Introducdo ao DSR: conceito e principios
Diferencas entre DSR e métodos tradicionais de pesquisa
O ciclo do DSR: problema, artefato, avalia¢édo e contribui¢éo cientifica

Processo e Métodos do DSR

Formulacéo do problema e justificativa da pesquisa
Construcéo de artefatos: frameworks, modelos, métodos e sistemas
Métodos de avaliacdo de artefatos (experimentacéo, simulacdo, estudos de caso)

00
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Aplicacdes Praticas do DSR
e DSR aplicado a gestao da inovacéo e estratégia
e Uso de DSR em Tecnologia da Informacéo e Digital Business
e Aplicacdo em operacOes e gestdo de processos
Integracdo do DSR com Outras Abordagens
e Design Science Research e Action Research
e DSR em combinacdo com analise qualitativa e quantitativa
¢ Questles éticas e impacto pratico das pesquisas em DSR
Desenvolvimento de Projetos em DSR
e Construcéo e refinamento de um projeto de pesquisa em DSR
e Apresentacao e feedback sobre projetos individuais/grupo
e Publicacdo e disseminacdo da pesquisa em DSR

ATIVIDADES AULA A AULA

8/out — Introducdo ao DSR: Fundamentos e Motivacao

Leitura:
o Dresch, Lacerda, & Miguel, (2015).
e Gregor & Hevner (2013).

Objetivos:
e Entendimento dos elementos da teoria e da pesquisa com uso de DSR.
e leitura critica dos conceitos de rigor e relevancia
e Definicdo de DSR
e DSR vs Pesquisa Tradicional
e Atriade Relevance—Rigor—Design

Exercicio em duplas:
e analise de um artigo tradicional vs artigo DSR para identificar diferencas de foco,
linguagem e estrutura.

22/out — O Ciclo do DSR: Artefato, Problema e Avaliacdo

Leitura:
o Peffers et al. (2007)
e Hevner et al. (2004)

Objetivos:
o Eentender elementos centrais do DSR: artefato, relevancia do problema, rigor
metodoldgico.
e Tipos de artefatos: constructs, models, methods, instantiations.

Exercicio em duplas:
e Estudo de Caso de um artefato real criado com DSR

29/out — Métodos de Pesquisa em DSR: Frameworks e Processos

Leitura:
e Sordi, Azevedo & Meireles (2015).
e Junior et al. (2015).

Objetivos:
o Contextualizacéo pratica brasileira.
o |dentificacdo de problema e construcao de artefato.

Exercicio em duplas:
e aplicar o DSR para planejar a pesquisa de um problema dado

05/nov — Construcéo e Projeto de Artefatos

Leitura:
e Hevner, A., Vom Brocke, J., & Maedche, A. (2019).
e vom Brocke, Winter, Hevner & Maedche (2020).
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e De Leoz, G., & Petter, S. (2018)

Objetivos:
¢ Entendimento do acumulo incremental de conhecimento via artefatos.
e Construcéo de artefatos conceituais e teorias de design.
e Processo de design: brainstorming, prototipacgéo, iteracao.
o Métodos de construcdo (modelagem, engenharia, experimentacao).

Exercicio em duplas:
e criar uma estrutura inicial de um artefato (prot6tipo conceitual).

12/nov — Avaliacéo de Artefatos: Métodos e Estratégias

Leitura:
e Prat, Comyn-Wattiau & Akoka (2015).
e Venable, Pries-Heje & Baskerville (2016).

Objetivos:
e Abordagens praticas para avaliagdo.
e Framework pratico de avaliac@o.Foco na construgdo de artefatos conceituais e teorias
de design.
Entendimento do acumulo incremental de conhecimento via artefatos.
Avaliacdo ex ante vs ex post.
Métodos de avaliagdo: experimentos, simula¢cdes, estudos de caso, entrevistas.
e Analise critica de um estudo de avaliagdo publicado.

Exercicio em duplas:
o Elaborar um plano de avaliacdo para o artefato criado no encontro anterior.

19/nov — Redacao e Publicacdo de Pesquisa em DSR

Leitura:
o Baskerville et al. (2018).
e Peffers, Tuunanen & Niehaves (2018).

Objetivos:
¢ Revisdo e aperfeicoamento de textos
e Como estruturar artigos DSR.
e Géneros de DSR
o Padrdes editoriais para artigos usando DSR em periédicos de alto impacto.

Exercicio em duplas:
e revisar e melhorar secbes de artigos que usam DSR (Introducdo, Artefato, Avaliagcdo).

26/nov — DSR complexidade

Leitura:
e Tuunanen, T., Winter, R., & Brocke, J. V. (2024). Dealing with complexity in design
science research: a methodology using design echelons. MIS quarterly, 48(2), 427-458.

Exemplos brasileiros de DSR aplicado.

Integracdo de DSR e pesquisa-acdo em contextos profissionais.
Aplicacéo de DSR em industrias e organizagdes.

e Estudos reais: DSR em financas, saude, TI, educagéo, etc.

Exercicio em duplas:
e Andlise de um projeto profissional baseado em DSR com preparacao de um "pitch" de
projeto baseado em DSR para stakeholders.

3/dez — Encerramento: Apresentacéo de Projetos e Reflexdo

Leitura:
e livari, J. (2020).
e Storey, Baskerville & Kaul (2025)
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Objetivos:
e Discussao sobre os desafios e limites do DSR.
e Sintese e reflexao sobre integracdo dos ciclos.
e Visdo critica nacional sobre maturidade e desafios da DSR.Sintese dos conceitos-
chave.

Apresentacao final:
apresentacéo dos projetos DSR propostos como trabalho final.

LITERATURA DE PREPARACAO PARA O CURSO (NIVELAMENTO)
Textos que introduzem alguns fundamentos do DSR, suas diferencas em relacdo a outras
abordagens de pesquisa e exemplos praticos que tem o objetivo de nivelar o conhecimento sobre
os conceitos fundamentais do DSR, estimular a reflexdo sobre o papel do DSR em pesquisas
académicas e profissionais e facilitar a participacéo ativa em dinamicas praticas desde o primeiro
encontro:

e March, S. T., & Smith, G. F. (1995). Design and Natural Science Research on Information
Technology. Decision Support Systems, 15(4), 251-266.
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=repl&type=pdf&doi=d93ffe572b15a163e2ecl
336a4e507b0b7a766f0

e Gregor, S. (2006). The nature of theory in information systems. MIS quarterly, 611-642.
https://www.jstor.org/stable/pdf/25148742.pdf?casa token=0sgxk7NZURCAAAAA:Wo7IRee
rQsgOYuulLvuP1BVebYRvVMvVI8z64 -
urV5SilHYVI4VPxiOmEinPzUixnliHEvfpebPHNoYoAuHhNPXL4y8R2sgSCOTdJKN2gsUY9

YASAPEGS5-

BIBLIOGRAFIA
Classicos:

e Baskerville, R., Baiyere, A., Gregor, S., Hevner, A., & Rossi, M. (2018). Design science
research contributions: Finding a balance between artifact and theory. Journal of the
Association for Information Systems, 19(5), 3.

e Gregor, S., & Hevner, A. R. (2013). Positioning and presenting design science research for
maximum impact. MIS Quarterly, 37(2), 337-355.

e Hevner, A. R. (2007). A Three Cycle View of Design Science Research. Scandinavian
Journal of Information Systems, 19(2), 87-92.

e Hevner, A. R., March, S. T., Park, J., & Ram, S. (2004). Design science in information
systems research. MIS Quarterly, 28(1), 75-105.

e Hevner, A., Vom Brocke, J., & Maedche, A. (2019). Roles of Digital Innovation in Design
Science Research. Business & Information Systems Engineering, 61 (1), 3-8.

o Peffers, K., Tuunanen, T., & Niehaves, B. (2018). Design science research genres:
introduction to the special issue on exemplars and criteria for applicable design science
research. European Journal of Information Systems, 27(2), 129-139.

o Peffers, K., Rothenberger, M., Rothenberger, A., & Vaezi, R. (2007). A Design Science
Research Methodology for Information Systems Research. Journal of Management
Information Systems, 24(3), 45-77.

e Prat, N.,, Comyn-Wattiau, |., & Akoka, J. (2015). A taxonomy of evaluation methods for
information systems artifacts. Journal of Management Information Systems, 32(3), 229-267.

e Sein, M. K., Henfridsson, O., Purao, S., Rossi, M., & Lindgren, R. (2011). Action Design
Research. MIS Quarterly, 35(1), 37-56.

e Venable, J. R., Pries-Heje, J., & Baskerville, R. (2017). Choosing a Design Science
Research Methodology. In ACIS2017 Conference Proceeding University of Tasmania.

e Walls, J. G., Widmeyer, G. R., & El Sawy, O. A. (1992). Building an information system
design theory for vigilant EIS. Information systems research, 3(1), 36-59.

Publicacbes recentes:



https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=d93ffe572b15a163e2ec1336a4e507b0b7a766f0
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=d93ffe572b15a163e2ec1336a4e507b0b7a766f0
https://www.jstor.org/stable/pdf/25148742.pdf?casa_token=osqxk7NZURcAAAAA:Wo7IReerQsgOYuuLvuP1BVebYRvMvl8z64_-urV5Si1HYVl4VPxjQmEinPzUixnIiHEvfpebPHnoYoAuHhNPXL4y8R2sqSCOTdJKN2qsUY9YAsApEG5-
https://www.jstor.org/stable/pdf/25148742.pdf?casa_token=osqxk7NZURcAAAAA:Wo7IReerQsgOYuuLvuP1BVebYRvMvl8z64_-urV5Si1HYVl4VPxjQmEinPzUixnIiHEvfpebPHnoYoAuHhNPXL4y8R2sqSCOTdJKN2qsUY9YAsApEG5-
https://www.jstor.org/stable/pdf/25148742.pdf?casa_token=osqxk7NZURcAAAAA:Wo7IReerQsgOYuuLvuP1BVebYRvMvl8z64_-urV5Si1HYVl4VPxjQmEinPzUixnIiHEvfpebPHnoYoAuHhNPXL4y8R2sqSCOTdJKN2qsUY9YAsApEG5-
https://www.jstor.org/stable/pdf/25148742.pdf?casa_token=osqxk7NZURcAAAAA:Wo7IReerQsgOYuuLvuP1BVebYRvMvl8z64_-urV5Si1HYVl4VPxjQmEinPzUixnIiHEvfpebPHnoYoAuHhNPXL4y8R2sqSCOTdJKN2qsUY9YAsApEG5-
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Herath Pathirannehelage, S., Shrestha, Y. R., & von Krogh, G. (2025). Design principles for
artificial intelligence-augmented decision making: An action design research study.
European Journal of Information Systems, 34(2), 207-229.

livari, J. (2020). A critical look at theories in design science research. Journal of the
Association for Information Systems, 21(3), 10.

Pan, S. L., Li, M., Pee, L. G., & Sandeep, M. S. (2021). Sustainability design principles for a
wildlife management analytics system: An action design research. European Journal of
Information Systems, 30(4), 452-473.

Pfeuffer, N., Baum, L., Stammer, W., Abdel-Karim, B. M., Schramowski, P., Bucher, A. M.,
... & Hinz, O. (2023). Explanatory interactive machine learning: establishing an action
design research process for machine learning projects. Business & Information Systems
Engineering, 65(6), 677-701.

Storey, V. C., Baskerville, R. L., & Kaul, M. (2025). Reliability in design science research.
Information Systems Journal, 35(3), 984-1014.

Tim, Y., Chiew, T. K,, Lim, H. M., Teo, C. H., & Ng, C. J. (2023). Design process knowledge
for crisis-driven information systems solutions: Insights on building digital resilience from an
action design research study. Information Systems Journal, 33(6), 1343-1369.

Vom Brocke, J., Winter, R., Hevner, A., & Maedche, A. (2020). Special issue editorial—
Accumulation and evolution of design knowledge in design science research: a journey
through time and space. Journal of the Association for Information Systems, 21(3), 520—
544,

Tuunanen, T., Winter, R., & Brocke, J. V. (2024). Dealing with complexity in design science
research: a methodology using design echelons. MIS quarterly, 48(2), 427-458.

Autores brasileiros:

Bax, M. P. (2013). Design science: filosofia da pesquisa em ciéncia da informacéo e
tecnologia. Ciéncia da informacéao, 42(2).

da Silva Filho, F. V. M., Nelson, A. V. M., & Costa, M. T. P. (2025). PLANO DE DEFESA
CONTRA ATAQUES DO NOVO CANGACO: Aplicacéo do Design Sprint como ferramenta
de gestdo pela PM/RN. Revista Brasileira de Seguran¢a Publica, 19(1), 318-341.

De Sordi, J. O., Meireles, M., & Sanches, C. (2011). Design Science aplicada as pesquisas
em administracéo: ReflexBes a partir do recente histérico de publica¢des internacionais.
RAI Revista de Administracdo e Inovacéo, 8(1), 10-36.

Diniz, E. H., Yamaguchi, J. A., dos Santos, T. R., de Carvalho, A. P., Alego, A. S., &
Carvalho, M. (2021). Greening inventories: Blockchain to improve the GHG Protocol
Program in scope 2. Journal of Cleaner Production, 291, 125900.

Dresch, A., Lacerda, D. P., & Miguel, P. A. C. (2015). Uma analise distintiva entre o estudo
de caso, a pesquisa-a¢do ea design science research. Revista Brasileira de Gestédo de
Negdcios, 17(56), 1116-1133.

Francisco, R., & Klein, A. D. C. Z. (2020). Understanding collaborative problem-solving on
the move: a design science research journey. BAR-Brazilian Administration Review, 17(1),
€180145.

Jesus, A. F., Tadini, A. V. W., Pereira, C. M., Marinho, R. S., Castro, W. P., & Segundo, J.
E. S. (2023). O uso do método Design Science Research na Ciéncia da Informa¢&o: uma
revisdo sistematica da literatura. AtoZ: novas préaticas em informacéao e conhecimento, 12.
Junior, J. C. D. S. F., Machado, L., Klein, A. Z., & de Freitas, A. S. (2015). Design
Research: aplicag8es praticas e licdes aprendidas. Revista de Administragdo FACES
Journal.

Lacerda, D. P., Dresch, A., Proenga, A., & Antunes Junior, J. A. V. (2013). Design Science
Research: método de pesquisa para a engenharia de producéo. Gestao & producéo, 20,
741-761.

Pimentel, M., Filippo, D., & Dos Santos, T. M. (2020). Design Science Research: pesquisa
cientifica atrelada ao design de artefatos. RE@ D-Revista de Educagéo a Distancia e
elLearning, 3(1), 37-61.
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e Sordi, J. O. D., Azevedo, M. C. D., & Meireles, M. (2015). A pesquisa design science no

Brasil segundo as publicacdes em administracéo da informacéo. JISTEM-Journal of
Information Systems and Technology Management, 12, 165-186.

Outras referéncias podem ser indicadas ao longo do curso

PROFESSOR MINI CV

Eduardo H. Diniz é professor Titular da Escola de Administracao
de Sao Paulo da Fundacao Getulio Vargas (FGV EAESP), onde foi
Chefe do Departamento de Tecnologia e Ciéncia de Dados (TDS)
de 2018 a 2021. Foi editor-chefe da RAE, Revista de Administracao
de Empresas, GVexecutivo e GVcasos, de janeiro de 2009 a
dezembro de 2015. Graduado em Engenharia Elétrica, com énfase
em eletronica, pela Escola de Engenharia de Sao Carlos USP
(1983), tem mestrado e doutorado em Administracao de Empresas
pela Fundacao Getulio Vargas - SP. Foi Visiting Scholar na
Universidade da California, Berkeley (1996-98), na HEC Montréal

) (2007), na Erasmus University (2016-17) e na University of
Glasgow (2022-23). E Bellagio Fellow da Fundacao Rockefeller desde 2014 e pesquisador do
Centro de Microfinancas e Inclusao Financeira da FGV, GVcemif, desde 2007. Foi coordenador da
divisdo académica de Sistemas de Informacéo, na Associacao Nacional de Pos-Graduacao e
Pesquisa em Administracao (Anpad), e recebeu o prémio "Outstanding Contributor" dessa divisdao
académica em 2020. Seus interesses de pesquisa incluem aplicacoes tecnologicas e impactos em
bancos, governo e sociedade, tendo publicado diversos artigos académicos em congressos e
periddicos internacionais de relevancia. Utiliza DSR em suas pesquisas desde 2016.
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